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Pierwszy dzwonek

Niedawno zabrzmiat pierwszy dzwonek i mimo,
iz wielu z nas ma juz dawno za sobg edukacyjny
wysitek, to w zwigzku z kilkoma zmianami, ktére
w okresie wakacyjnym weszty w zycie, wszyscy kto-
rzy w odpowiedzialny i przysztosciowy sposéb mysla
0 swoim biznesie, powinni zada¢ sobie trud, by te
zmiany pozna¢ i odpowiednio wdrozy¢ w swoich
firmach.

W tym numerze sporo miejsca po$wiecamy przede
wszystkim zmianom w przepisach, ktére mimo cze-
sto powierzchownej wiedzy producentéw i sprze-
dawcéw na ten temat, mogg mie¢ olbrzymi wptyw
na funkcjonowanie firm. Wiedza na temat parame-
trow i wiadciwosci okien to z jednej strony mozliwo$é
$wiadomego ksztaftowania i pozycjonowania swojej
oferty, a z drugiej strony, w kontekscie ostatnich
zmian, zwigkszona odpowiedzialno$¢ producenta za
zadeklarowane wiasciwosci produktow. Chcieliby-
$my w tym wydaniu przyblizy¢ niektére wiasciwosci
okien, a jednoczes$nie powalczy¢ z niektorymi poét-
prawdami funkcjonujacymi w branzy. Zdecydowanie
najlepiej robi¢ to w oparciu o dogtebng znajomos¢
swoich produktéw, popartg badaniami i testami.
Whprawdzie wcigz styszy sie w branzowych dysku-
sjach o dyktacie najnizszej ceny i rzekomej ocenie
wszystkiego przez jej pryzmat, jednak z drugiej stro-
ny uleganie takiemu mysleniu powoduje, ze to wa-
$nie firmy oferujgce najnizsze ceny najbardziej z tego
korzystajg. Szukajmy zatem trudnych wyzwan, bo
z fatwymi jest w stanie sobie poradzi¢ wiekszo$¢
0sob. A jesli chcemy sie w tej masie czyms wyréznic,
to wtasnie ludzie i ich wiedza, unikatowe procedury,
kultura organizacyjna czy wreszcie oferta produkto-
wa sa elementami pozwalajacymi tworzy¢ warto$¢
dodana.

Otoczenie wciaz sie zmienia i wymaga od nas coraz
wiecej. Wykazujmy wiec tworczy niepokdj, by ten
pierwszy dzwonek nie byt ostatnim.

Z pozdrowieniami
Marcin Szewczuk
Redaktor naczelny

nr 2/2013 | profiokno
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na lensze czasy...

Przewidywania Instytutu ASM - Gentrum Badan i Analiz
Rynku potwierdzity sie - niekorzystny kiimat koniunktury
W mieszkaniowce narasta. Programy wsparcia nadal
pozostaja w sferze planow, zarowno MdM, jak i nowa
koncepcja wsparcia 0soh najmujacych mieszkania, ktore
nie maja funduszy na zakup lub budowe.

Tekst: Mafgorzata Skonieczna
ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0.

. A5« CosTrues BaDAR | ARALIZ BVHEU 5P, T 0.0
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Obecna sytuacja powoduje spadek liczby wydanych

Mieszkania oddane do uzytku w latach 2008-2013 (w tys. sztuk)

pozwolen i rozpoczetych budéw. W dalszej perspek-
tywie nalezy zatem spodziewac sie zmniejszenia licz-
200 by inwestycji oddanych do uzytku.

Mieszkania oddane do uzytku
150 Przygladajac sie wstepnym danym dotyczacym odda-
nych obiektéw mieszkaniowych w pierwszym pétro-
czu 2013 roku, mamy do czynienia z utrzymaniem

sie ich liczby w stosunku do analogicznego okresu

100

) ‘ I ‘
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 |p0|'0W3 obiektéw stanowig budynki mieszkaniowe inwesto-
2013 réw indywidualnych (58,8%). W stosunku do tego

m ogétem = spéfdzielcze = indywidualne ® sprzedaz lub wynajem = pozostafe samego okresu roku 2012 mamy do czynienia ze

roku poprzedniego. Aktualny stan wskazuje wzrost na
poziomie 1,0% w poréwnaniu do pierwszego poétro-
cza 2012r. Przyjmujac za rok bazowy pierwsze dwa
kwartaty 2011 roku, mamy do czynienia z 25,1%
wzrostem liczby oddanych do uzytku mieszkan.

Zrédto: opracowanie ASM na podstawie danych GUS

Blisko 60% udziatu w strukturze nowo oddanych

wzrostem na poziomie 7,1%.

Przyrost liczby obiektéw mieszkaniowych powstatych
na zlecenie inwestoréw indywidualnych jest jedyng
Typ budownictwa 2008 2009 2010 2011 2012  1-V1 2013 dodatnig dynamika odnotowang w pierwszym pot-
roczu 2013 roku. Najwiekszy spadek liczby przeka-

spétdzielcze 8647 7373 5052 3786 4074 1574 zanych do uzytkowania obiektéw mieszkaniowych

odnotowaty spoétdzielnie. W tym przypadku dynami-
ka wynosi -26,2% (w stosunku do | pétrocza 2012
sprzedaz lub wynajem 66703 72353 53505 48814 63586 25241 roku). Warto zauwazy¢, ze przyjmujac za rok bazowy
pierwsze potrocze 201 1r., obiekty o charakterze spot-

indywidualne 83338 72211 70441 73553 81050 40287

pozostate 6501 8142 6837 4801 4194 1391 dzielczym charakteryzujg sie wzrostem dynamiki na

poziomie 49,3% w 2013 roku.
Spadek na zblizonym poziomie wykazujg row-

ogdtem 165189 160079 | 135835 | 130954 | 152 904 68493

niez obiekty przeznaczone na sprzedaz oraz te

profiokno | nr 2/2013



zakwalifikowane jako pozostate. Réznica w stosunku
do tego samego okresu 2012 wynosi odpowiednio:
-5,3% oraz -5,2%.

Mieszkania,

ktérych budowe rozpoczeto

Trend dotyczacy spadku liczby rozpoczetych budéw
jaki zaobserwowano pod koniec pierwszego kwartatu
biezgcego roku, utrzymuje sie. Dynamika r/r wskazuje
na zmniejszenie tej liczby 0 26,9%.

Struktura rozpoczetych budéw wskazuje na domina-
cje sektora inwestycji indywidualnych — 61,9% ogdétu
rozpoczetych budéw o charakterze mieszkaniowym.
Co trzecia inwestycja dotyczy obiektéw przeznaczo-
nych na sprzedaz lub wynajem (35,6%). Pozostate
rozpoczete budowy, niespefna 2,5%, to obiekty spot-
dzielcze lub zaktadowe, komunalne, spofeczne czyn-
szowe.

Pozwolenia na budowe mieszkan

Wraz ze zmniejszeniem liczby nowopowstatych obiek-
téw mamy réwniez do czynienia ze spadkiem wyda-
nych pozwolen na budowy obiektéw mieszkalnych.
Biorac pod uwage pierwsze pétrocze 2012 roku, ob-
serwujemy zmniejszenie liczby wydanych pozwolen
0 22,9% w pierwszym poétroczu 2013 roku. Tenden-
cja ta nie dotyczy jedynie obiektéw zaktadowych, ko-
munalnych oraz spofecznych czynszowych, w ktérych
to obserwujemy az 82,9% wzrostu dynamiki (I pétro-
cze 2012/1 pétrocze 2013).

Natomiast w przypadku pozostatych pozwolen mamy
do czynienia ze spadkiem wahajacym sie miedzy
-18,6% dla obiektow indywidualnych do 30,9% dla
obiektéw mieszkalnych przeznaczonych na sprzedaz.
Zapraszamy do zapoznania sie z sytuacja mieszka-
niéwki w poszczegolnych wojewddztwach oraz pro-
gnozami dla sektora, zamieszczonymi w raporcie
Monitoring Rynku Budowlanego 2013. Osoby zain-
teresowane zakupem eksperckich raportéw i szcze-
gotowych analiz rynku prosimy o kontakt mailowy:
m.skonieczna@asm-poland.com.pl lub telefoniczny:
(24)3557719. |

Zaprezentowane powyzej dane pochodzg z raportu
Monitoring Rynku Budowlanego 2013
opracowanego przez

ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z o.0.

Mieszkania, ktérych budowe rozpoczeto w latach 2008-2013 (w tys. sztuk)
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2007 2008 2009 2010 2011 2012

= ogétem = indywidualne = sprzedaz lub wynajem

Typ budownictwa

spotdzielcze 5702 4196 4644 2263
indywidualne 96346 89783 | 86477 90500
sprzedaz lub wynajem 67018 44323 | 63015 64706

pozostate 5620 4599 3928 4731
ogbtem 174686 | 142901 | 159064 | 162200

Zrédto: opracowanie ASM na podstawie danych GUS

| potowa
2013

2012 1-VI 2013
2059 651
79687 36525
57398 21018
2654 811

141798 59005

Mieszkania, na ktérych budowe wydano pozwolenia

w latach 2008-2013 (w tys. sztuk)
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= ogétem = spdfdzielcze = indywidualne = sprzedaz lub wynajem

2009

Typ budownictwa

2010 2011

spotdzielcze 5464 3715 3530 3184
indywidualne 113226 102947 | 98934 96398
sprzedaz lub wynajem 101139 63411 68581 81763

pozostate 10317 8728 3884 2756
ogdtem 230146 | 178801 | 174929 | 184101

| potowa
2013

Zrédto: opracowanie ASM na podstawie danych GUS

= pozostafe

1-VI 2013
1807 645
88056 37201
72222 27373
3 007 2555
165092 67774
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PN-EN 14351-1:2006 +A1:2010 P ,,0kna i drzwi. Norma wyrobu, wiasciwosci
eksploatacyjne. Cze$¢ 1: Okna i drzwi zewnetrzne hez wiasciwos$ci dotyczacych
odpornosci ogniowej i/lub dymoszczelnoSci” — to norma, ktéra zawiera ohszary zwigzane
Z okre$leniem promieniowania, o ktérych nie wszyscy pamietaja i nie uwzgledniaja na

etykietach wyrohu oraz dekiaracjach wiasnosci uzytkowych.

Tekst: Bogdan Wojtowicz, Kierownik Techniczny Laboratorium Techniki Budowlanej sp. z 0.0., www.Ith.org.pl

Tablica ZA.1 normy, okreslajgca zasadnicze charak-
terystyki wyrobu (stosuje tutaj nomenklature zaczerp-
nieta z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady UE nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 celo-
wo, aby réwniez zwréci¢ uwage, ze i w tym obszarze
nastgpity zmiany, o ktorych warto pamieta¢) okre$la
w wierszu poswieconym wymaganiu oszczednosci
energii i izolacyjnosci cieplnej, konieczno$¢ zadekla-
rowania wtasnosci zwigzanych z promieniowaniem
,0 ile wymagania takie istnieja w danym kraju.

Definicja wtasnosci zwigzanych z pro-
mieniowaniem

Zanim odniesiemy sie do wymagan krajowych doty-
czacych tego zagadnienia, zdefiniujmy, co kryje sie
pod pojeciem ,wifasnosci zwigzane z promieniowa-
niem”. W punkcie 4.13 normy okiennej ,wfasnosci
zwigzane z promieniowaniem” mozna przeczytac:
Lokreslenie catkowitej przenikalnosci energii stfonecz-
nej (wspdfczynnika promieniowania stonecznego,
warto$¢ g) i przepuszczalno$ci $wietlnej oszklen pét-
przezroczystych powinno by¢ prowadzone wedtug EN
410 lub — jesli to wtasciwe — EN 13363-1 lub EN
13363-2 (metoda referencyjna)”. W tak precyzyjny
sposéb twdércy normy wskazali metody okreslenia
owej wiasnosci, o ktérej nie wszyscy pamietamy.

Dlaczego umykaty naszej uwadze?

W poprzedniej edycji normy EN 14351-1:2006 wy-
magania te ograniczono jedynie do okien dachowych,
okreslajac je jako zadanie realizowane przez produ-
centa w ramach zaktadowej kontroli produkcji. Aneks
nr 1 do normy 14351-1, ktory kojarzymy jako spre-
cyzowanie zasad funkcjonowania ZKP w ramach roz-
dziatu 7.3, wprowadzit réwniez zmiany w potrzebie
deklarowania wtasnosci zwigzanych z promieniowa-
niem. Tak wiec to, co dotychczas byto przypisane do
okien dachowych, stato sie réwniez udziatem okien

profiokno | nr 2/2013

i drzwi zewnetrznych zgodnie z tablica ZA.3b, oile
obliguja nas do tego przepisy krajowe.

Odpowiedz na wcze$niejsze pytanie jest prozaiczna:
ci, ktérzy nie zakupili nowego wydania normy, o wy-
maganiu nie mogli sie dowiedzie¢ z przyczyn oczy-
wistych, a ci ktérzy nie do$¢ doktadnie przesledzili
nowelizacje, mogli na ten element nie zwréci¢ uwagi.
Znamy juz wymagania normowe - celowe jest od-
niesienie sie do wymagan krajowych - czy takowe
istniejg? Gdzie ich szuka¢? Jakiego zakresu dotyczg?
Wreszcie - czy sa zbiezne z wymaganiami okre$lony-
mi w normie wyrobu?

Wymagania krajowe

W Polsce podstawowe wymagania dotyczace wyro-
béw budowlanych okre$lone sa w Rozporzadzeniu
Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002
W sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie”, opublikowa-
ne w dzienniku Ustaw nr 75 pod pozycja 690 w roku
2002.

Szczegdty dotyczace numeru pozycji sa podane nie-
przypadkowo, gdyz dla wielu oséb z branzy tytut
rozporzadzenia nie jest znany, a wydajacy je Minister
Infrastruktury kilkakrotnie zmienit nazwe swojego re-
sortu. Dla producentéw materiaféw budowlanych tre-
éci zawarte w rozporzadzeniu 690 sg réwnie wazne
jak normy badawcze i klasyfikacyjne czy, w szczegél-
noéci, normy produkowanych wyrobdw.

Po przeczytaniu Xl rozdziatéw powyzszego rozporza-
dzenia, gdy poznali$my juz przepisy przejsciowe i kon-
cowe, ze zdumieniem musimy stwierdzi¢, ze o oknach
i drzwiach zapiséw jest niewiele, a na pewno brak jest
informacji, ktére sa przedmiotem niniejszych rozwazan.
Czyzby byt to tylko sprytny zabieg, by wzbudzi¢ zain-
teresowanie czytelnikéw, niepoparty zadnymi aktami
prawnymi? Niestety, musimy pamieta¢ o tym, ze akty
normatywne w postaci norm i rozporzadzen nalezy czyta¢

,od deski do deski”, gdyz czesto najwazniejsze kwestie
zapisane sg W sposob nieoczywisty, w zakresie stosowa-
nia, wyfaczeniach czy tez, jak stato sie w tym przypadku,
w zatacznikach. Przytoczone rozporzadzenie jest oczywi-
$cie wiasciwe, nalezy ono do najczesciej nowelizowanych
dokumentéw Ministerstwa Infrastruktury, a wczesniejsze
wersje nie podwiecaja temu zagadnieniu uwagi. Wazne
jest jednak to, ze wedtug stanu na dzien dzis, w zafgczni-
ku numer 2 ,\Wymagania izolacyjnosci cieplnej i inne wy-
magania zwigzane z oszczedno$cig energii”, umieszczono
wymagania dotyczace omawianego problemu.
»---We wszystkich rodzajach budynkéw wspétczynnik
przepuszczalnosci energii catkowitej okna oraz prze-
gréd szklanych i przezroczystych gc liczony wedtug
WZOru :

g=f.xg,
gdzie :
g, - wspdtczynnik przepuszczalnosci energii catkowi-
tej dla rodzaju oszklenia,
f_—wspotczynnik korekeyjny redukcji promieniowania
ze wzgledu na zastosowane urzadzenie przeciwsto-
neczne nie moze by¢ wiekszy niz 0,5...”
Jednak wymaganie w prawie krajowym istnieje!
A czego rzeczywiscie dotyczy? Bo, jak tatwo zauwa-
zy¢, oznaczenia w normie i rozporzadzeniu nie sg
identyczne.
Pobiezna analiza wskazuje jednak wyraznie, ze catko-
witej przenikalnosci energii sfonecznej (wspdtczynnik
promieniowania stonecznego, warto$¢ g) jest tozsamy
wspotczynnik  przepuszczalnoéci  energii - catkowitej
okna oraz przegréd szklanych i przezroczystych g.
Podsumowujac: g, = g, co w konsekwencji oznacza
wymdg deklarowania powyzszej wtasnosci podczas
wprowadzania okien do obrotu handlowego zgodnie
z wymaganiami normy. Natomiast normowe wymaga-
nie dotyczace przepuszczalnosci $wietlnej oszklen nie
ma w polskim prawodawstwie swojego odpowiednika,
wiec deklarowanie owej wtasnoéci nie jest wymagane.
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Sytuacje, w ktérych moga byc stosowane okna, nawet jesli wspétczynnik gc jest wiekszy niz 0,5.

rys. 1

Niezbedne jest oczywiscie przeanalizowanie pozosta-
fych zapiséw rozporzadzenia, dotyczacych wtasnosci
zwigzanych z promieniowaniem sfonecznym, aby
zadeklarowane wartosci zgodne byty z wymaganiami
w nim opisanymi.

Bierne pozyskiwanie energii

Wszystkie przegrody budowlane wykonane jako okna

zewnetrzne, jak réwniez przeszklone w inny sposob,

nie mogg by¢ stosowane jesli wspotczynnik g, bedacy
iloczynem wtasnosci zwigzanych z biernym pozyski-
waniem energii stonecznej oszklenia i wspétpracuja-
cej z nim urzadzeniem ochrony przeciwstonecznej,

bedzie wigkszy niz 0,5.

Tak okre$lonych wymagan nie stosuje sie w nastepu-

jacych sytuacjach:

1. Jezeli okna skierowane beda w kierunkach od
pétnocno-zachodniego do pétnocno-wschod-
niego (kierunek pétnocny +/- 45°), (rys.1)

2. okien chronionych przed promieniowaniem
stonecznym przez sztuczng przegrode budow-
lang, (rys.2)

3. okien o powierzchni mniejszej
niz 0,5 m2. (rys.3)

Wspomniatem wcze$niej, ze owo rozporzadzenie jest

jednym z najcze$ciej nowelizowanych, dlatego nalezy

wspomnie¢, ze od 1 stycznia 2014r., wymagania do-
tyczace wspoétczynnika promieniowania sfonecznego

(g) bedg okreslone w sposéb nastepujacy:

g="fxg,

(w okresie letnim nie moze by¢ wiekszy niz 0,35.)

Jak mozna zauwazy¢, udato sie ujednolici¢ forme zapi-

Su z wymaganiami normy oraz obnizono dopuszczalny

putap biernego pozyskiwania energii stonecznej przez

przegrody szklane w okresie letnim do poziomu 0,35.

Wymaganie nie zniknie, a nawet zostanie zaostrzone,

bo wszak nikt nie zmienia szyb zespolonych w zalez-

nosci od pory roku.

Wplyw zmian wymagan na produkcije okien

Analizujac wptyw obowigzujacego na chwile obecnag wy-

"

‘1*
|l \" ‘
Saw

rys. 2

magania oraz znajac kierunek jego zmiany, mozna bez

wiekszych trudnosci sformutowac¢ nastepujace wnioski:

+ Wyczerpujg sie mozliwosci stosowania jednoko-
morowych szyb zespolonych o wspdétczynniku
g>0,5 we wszystkich konstrukcjach okiennych;

+ coraz wieksza role odgrywac¢ beda oszklenia dwu-
komorowe, poprawiajace (obnizajace) wspoétczyn-
nik U . CO byto oczywiste w przypadku poprawy
wiasnosci termicznych gotowego wyrobu, ale réw-
niez obnizajace wspoétczynnik g, o czym dotych-
czas nie wspominano;

+ istotng role moga odgrywac urzadzenia pozwalaja-
ce na regulacje stopnia nastonecznienia w postaci
zaston, zaluzji, okiennic i rolet zewnetrznych, kto-
re czesto maja istotny wptyw na zmiane wtasnosci
cieplnych okien.

Wptyw opisanych urzadzen szerzej zaprezentowany zo-

stat w artykule poswieconym etykietom energetycznym,

zamieszczonym w numerze 13 kwartalnika ,Profiokno”.

A<0,5m?

zecie panstwo przekona¢ sie albo za posrednictwem

rys. 3

firmy Aluplast, albo zlecajac takie badania w Labora-
torium Techniki Budowlane;j.

Mozna oburza¢ sie, ze powstajg coraz to nowe wy-
magania dotyczace sprzedazy stolarki budowlanej,
ale duzo lepiej te wymagania pozna¢ i aktywnie
wykorzystywaé w realizowanej przez siebie polityce
sprzedazy. Od dawna prébuje przekonywac¢ produ-
centdéw, ze najlepiej sprzedawac nie okna, lecz wia-
snosci tych okien. Rzetelna informacja jest bowiem
wartoscia, ktéra nigdy nie ulega dewaluacji, co ma
réwniez odniesienie do badan stolarki okiennej:
mozna bada¢ okna w zagranicznych laboratoriach,
lecz z pewno$cig nie uzyskamy tam zadnej infor-
macji o wymaganiach obowigzujacych w naszym
kraju. Podobnie z informacjg jest w laboratoriach,
ktére swojg polityke opierajg jedynie na kryteriach
cenowych. Dla nas najwazniejsze jest, by badania
dostarczaty prawdziwej, rzetelnej i bezstronnej wie-

Istotna role moga odgrywac urzadzenia pozwalajace na regulacje
stopnia nasfonecznienia w postaci zasfon, zaluzji, okiennic i rolet
zewnetrznych, ktore czesto maja istotny wpiyw na zmiane

wiasnosci ciepinych okien.

Jak obliczyé wspétczynnik promienio-
wania?

Sposoby obliczania wspéfczynnika promieniowa-
nia stonecznego i $wiatta w urzadzeniach ochrony
przeciwstonecznej potaczonych z oszkleniem okre-
$lono w normach PN-EN 13363-1+A1:2010/AC
Czed¢ 1: Metoda uproszczona oraz PN-EN 13363-
2 ,Urzadzenia ochrony przeciwstonecznej potaczo-
ne z oszkleniem. Obliczanie wspotczynnika przeni-
kania promieniowania stonecznego i $wiatta. Cze$¢
2: Szczegbétowa metoda badan”.

O niebagatelnych zyskach zwigzanych z obnizeniem

strat ciepta dla okna z zamknigtymi zaluzjami mo-

dzy na temat produkowanego wyrobu. Poruszane
przez nas tematy w ogromnej wiekszosci byty i sa
nowatorskie, a jednocze$nie zawsze dotyczg pro-
bleméw, przed ktérymi stawia producentéw stolarki
budowlanej codzienno$¢, wymagania odbiorcow
i oczekiwania organéw kontrolnych. PTe rzetelng
i obiektywng wiedze prezentuje juz w kwartalni-
ku "Profiokno" po raz dziesiaty, dlatego na poczet
skromnego jubileuszu pozwalam sobie sformuto-
wac hasto, ktére w Laboratorium Techniki Budowla-
nej towarzyszy nam od samego poczatku: Z NAMI
WIESZ, CO ROBISZ, z kazdym oknem i kazdego
dnia, jesli tylko chcesz. W

z nami wiesz, co robisz...
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Czy nowe rozporzadzenie w sprawie zharmonizowanych
warunkow wprowadzania do obrotu wyrohoéw budowlanych
jest dostosowane do potrzeb przysziosci?

Tekst: Prof. Ulrich Sieberath
Dyrektor ift Rosenheim,
wyktadowca na Uniwersytecie
Nauk Stosowanych w Rosenheim
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Nowe europejskie Rozporzadzenie w sprawie wyro-
béw budowlanych (zwane dalej Rozporzadzeniem
BauPV) zostato wydane dnia 4 kwietnia 2011 r.
i wchodzi w zycie ze skutkiem od 1 lipca 2013r.
Zastapi ono Dyrektywe o wyrobach budowlanych
(Bauproduktenrichtlinie, BPR) wydang w roku
1988, wdrozong w Niemczech w drodze ustawy
o wyrobach budowlanych (Bauproduktengesetz,
BauPG).

Poniewaz oznakowanie znakiem CE byfo juz do-
tychczas obowigzkowe dla okien i drzwi, niezbedne
dziafania sg znane i realizowane w praktyce. Dlatego
tez branza musiata sie zmierzy¢ jedynie ze zmiana-
mi wprowadzonymi dopiero teraz. Zmiany doprowa-
dzity miedzy innymi do korzysci polegajacej na tym,
ze europejskie Rozporzadzenie w sprawie wyrobow
budowlanych bedzie obowigzywato we wszystkich
panstwach cztonkowskich UE bez zadnych krajowych
aktow wdrazajacych. Dotychczas istnialy znaczace
réznice merytoryczne pomiedzy ustawami wdrazaja-
cymi rozporzadzenie, wydanymi np. w Wielkiej Bry-
tanii i w Niemczech.

Poniewaz uptynat planowany dwuletni okres przej-
Sciowy, ten artykut ma pozwoli¢ firmom na zweryfi-
kowanie, co dotychczas osiggnety, oraz na dokonanie
niezbednych korekt.

Grupa docelowa

Inaczej niz dotychczas, BauPV definiuje wyraznie
obowiazki i zakresy odpowiedzialnosci graczy ryn-
kowych (importeréw, dystrybutoréw) w obrebie fan-
cucha dostaw. W ten sposéb mozna zapewni¢, aby
na rynek europejski trafiaty tylko te wyroby budow-
lane, ktére spetniajg wymagania regulacji dotycza-
cych oznakowania wyrobow. Wymdg ten zaktada,
ze W przysztosci wszyscy importerzy i dystrybutorzy
wyrobéw budowlanych beda musieli zna¢ podstawo-
we wymagania dotyczace budynkéw i budowli oraz
"istotne wfasciwosci' wyrobdéw budowlanych, np.
szczegblne wymogi obowigzujace w poszczegdlinych
krajach cztonkowskich UE.

Wyraza sie nadzieje, ze wraz ze wzrostem kompetencji
dystrybutoréw i sprzedawcéw w zakresie produktéw,
rowniez uzytkownik koncowy dostrzeze wyrazniej niz




dotychczas poprawe parametréw technicznych i wyz-
szy komfort stosowania artykutow.

Réznice

Rozporzadzenie wymaga okre$lenia parametrow
wyrobéw budowlanych w zakresie "istotnych wtasci-
wosci". Dlatego tez nowe Rozporzadzenie w sprawie
wyrobéw budowlanych jest znacznie bardziej "zorien-
towane na parametry" niz dotychczasowe regulacje.
Staje sie to réwniez jasne, zwazywszy na ustanowie-
nie przez nowy dokument "deklaracji wtasciwosci
uzytkowych" (LE, Leistungserklarung). W przysztosci
ma ona zastgpi¢ deklaracje zgodnosci producenta
i bedzie wysytana réwniez klientowi.

Producent, poprzez ztozenie swojego podpisu, zapew-
nia wyraznie i w sposéb identyfikowalny, ze parame-
try wyrobu budowlanego sg zgodne ze specyfikacjami
okreslonymi w deklaracji wfasciwosci uzytkowych.
Wymaga to od producenta odpowiedniego przypo-
rzadkowania produktu i zwigzanych z nim dokumen-
téw. Wraz ze wprowadzeniem oznaczenia CE, niekto-
re firmy do$¢ niechetnie wywiazywaty sie przez lata
z cigzacych na nich prawnie obowigzkéw. Sytuacja
ta z pewnoscig ulegnie teraz zmianie, zwazywszy,
ze w panstwach cztonkowskich UE rozpoczety dzia-
falno$¢ organy kontroli rynku. Niektérzy producenci
okien juz otrzymali informacje o niedopetnieniu obo-
wigzkéw, a czes¢ z nich zostafa skontrolowana w za-
ktadach.

Zadania

Zmiany wynikajace z Rozporzadzenia w sprawie wy-

robéw budowlanych wymagaja, poza podejmowany-

mi dotychczas dziataniami, nastepujacych dodatko-

wych czynnosci:

+ opracowania dokumentacji technicznej stanowia-
cej podstawe okreslenia deklaracji wtasciwosci
uzytkowych,

+ sporzadzenia odpowiedniego systemu numeracji
deklaracji wtasciwosci uzytkowych,

+ przygotowania deklaracji wtasciwosci  uzytko-
wych,

+ wigczenia numeréw deklaracji wiasciwosci uzyt-
kowych do oznaczenia CE,

+ dostosowania oprogramowania i/lub szablonéw

wydruku.

Zafacznik V do Rozporzadzenia w sprawie wyrobéw
budowlanych okresla czynno$ci w zakresie oznako-
wania CE, ktére musza by¢ podjete przez producenta
lub jednostke notyfikowana. Taki podziat zadan jest
opisany w pieciu réznych systemach. Stosowany
system nie ulega zmianie i podlega ujednoliconym
normom produktowym (Norma En 14351-1+A1, Za-
facznik ZA, tabela ZA 3).

Sekwencja krokéw niezbednych w odniesieniu do
wyrobu regulowanego wedfug systemu 1 wskazana
jest w liscie kontrolnej zawartej w Zataczniku. Sys-
tem 1 stosuje sie np. w odniesieniu do drzwi mon-
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Lista kontrolna dla produktéw objetych systemem 1*

Zadania producenta

Zgodnie z BauPV, Art.

Opis produktu wraz z wtasciwosciami uzytkowymi

Wybor wtasciwosci z ujednoliconej normy produktowej (hEN), ktéry wyma-
ga wyjasnienia z organem akceptujacym w zakresie niezbednych certyfika-
téw, zgodnie z Europejskg Oceng Techniczng (Europejski Dokument Oceny,
EDO)

Deklaracja zasadniczych wtasciwosci prawnie wymaganych do uzytku
zgodnie z przeznaczeniem w odpowiednim panstwie czfonkowskim/kraju
docelowym (izolacja termiczna i akustyczna, itp.)

Wybér i wyznaczenie notyfikowanego organu certyfikacji produktéw
w zakresie nastepujacych obowigzkow:

+ wybdr prébki do wstepnego badania typu,

+ badanie typu,

+ (wstepna) kontrola ZKP i produkcji,

+ biezaca kontrola, oszacowanie i ocena ZKP,

+ weryfikacja konsekwentnego utrzymania wfasciwosci uzytkowych.
Okres$lenie oznaczenia produktu i ustalenie przepiséw technicznych doty-
czacych oznaczenia produktu (przeznaczenie produktu/typ/oznaczenie partii
i numer seryjny).

Okre$lenie komponentéw i urzadzen budowlanych zwigzanych z bezpie-
czenstwem / sprawdzenie systemu zarzadzania dokumentacjg pod katem
$ledzenia materiatéw i produktéow w zwigzku z ZKP.

Sprawdzenie i przeprowadzenie zaktadowej kontroli produkcji (ZKP) zgodnie
z wymaganiami normy produktowej lub Europejskiego Dokumentu Oceny.

Badania probki przeprowadzane przez producenta zgodnie z przyjetym
planem préb.

Sporzadzenie dokumentacji technicznej, instrukcji obstugi i informacji doty-
czacych bezpieczenstwa (w stosownych przypadkach wraz z dodatkowymi
informacjami na temat instalacji, konserwaciji, itp.).

Sporzadzenie deklaracji wtasciwosci uzytkowych.

Przettumaczenie deklaracji wtasciwosci uzytkowych na odpowiednie jezyki
w krajach docelowych.

Stworzenie znaku CE.

Umieszczenie lub przymocowanie znaku CE i informacji dla uzytkownika o
przeznaczeniu i aspektach bezpieczenstwa.

Ztozenie lub zataczenie deklaracji wtasciwosci uzytkowych.

Przechowywanie wszystkich dokumentéw w bezpiecznym archiwum przez
okres 10 lat (zarzadzanie dokumentami).

Sprawdzenie zakfadowego systemu zarzadzania reklamacjami.

4 ust. 1

4.2

6 ust. 3 pkte)

Norma wyrobu Zatacz-
nik ZA

6 ust. 3 lit. b) i ¢)

11 ust. 3i7

Norma wyrobu czes$¢ 7
11 ust. 3 oraz Zafacz-

nik V (ust. 1.2 lit. a
ppkt ii))

11 ust. 6

6
7 ust. 4
9 ust. 2
Qust. 113
11 ust. 6
11 ust. 2

11 ust. 3

* Ocena i weryfikacja statosci wtasciwosci uzytkowych zgodnie z Zatacznikiem V BauPV

uzytkowych.

Producent, poprzez ziozenie swojego podpisu, zapewnia wyraznie
i w sposoh identyfikowalny, ze parametry wyrohu budowlanego $3
zgodne ze specyfikacjami okreslonymi w deklaracji wiasciwosci

towanych w drogach ewakuacyjnych lub produktow
objetych wymogami zapewnienia ochrony ogniowej
lub dymowej.

W tym zakresie notyfikowany organ odpowiedzialny za
certyfikacje wyrobdéw zobowigzany jest do wykonania
znacznie wiekszej liczby zadan i cigzy na nim wieksza
odpowiedzialno$¢, poniewaz sa to zadania zwigzane z
poborem prébek, inspekcja wstepng oraz biezaca kon-
trolg zaktadowego systemu kontroli produkcji.
Natomiast w systemie 3 notyfikowana jednostka ba-
dajaca jest wymagana wytacznie do przeprowadzenia
wstepnych badan typu.

Whioski

Istotne elementy oznakowania CE pozostajg bez
zmian, zwazywszy ze Rozporzadzenie w sprawie
wyrobéw budowlanych jest nastepca Dyrektywy o
wyrobach budowlanych. Poniewaz konieczne jest za-
pewnienie mozliwosci jednoznacznego przeniesienia
produktu i deklaracji wtasciwosci uzytkowych oraz
oznaczenia CE na inny podmiot, w rezultacie sytu-
acja producenta ulega istotnym zmianom, jesli chodzi
0 wprowadzenie nowych oznaczen numerycznych,
procesy zarzadzania i zbywania, szczegélnie nowej
deklaracji wtasciwosci uzytkowych. H

nr 2/2013 | profiokno
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krok po kroku, cz.1

0d 1 lipca 2013 roku ohowiazuje Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 305/2011 (Construction Products Regulation (CPR)). Rozporzadzenie to zastepuje
dotychczas ohowiazujaca Dyrektywe Rady UE 89/106/EWG. Przedmiotem rozporzadzenia
jest okreslenie warunkoéw wprowadzania do obrotu lub udostepniania na rynku wyrohow
hudowlanych oraz zasad stosowania oznakowania GE na tych wyrobach.

Tekst: Karol Reinsch, aluplast sp. z 0.0.

Wyréb budowlanyto kazdy wyréb lub zestaw wypro-
dukowany i wprowadzony do obrotu w celu trwatego
wbudowania w obiektach budowlanych lub ich cze-
Sciach, ktérego wtasciwosci wptywaja na wiasciwo-
éci uzytkowe obiektow budowlanych w stosunku do
podstawowych wymagan dotyczacych tych obiektow.
Obiekty budowlane jako cato$¢ oraz ich poszczegolne
cze$ci musza nadawac sie do uzycia zgodnie z ich
zamierzonym zastosowaniem, przy czym nalezy
w szczegolnoéci wzig¢ pod uwage zdrowie i bezpie-
czenstwo 0séb majacych z nimi kontakt przez caty
cykl zycia tych obiektéw. Przy normalnej konserwa-
cji obiekty budowlane musza spefnia¢ podstawowe
wymagania dotyczace obiektéw budowlanych przez
gospodarczo uzasadniony okres uzytkowania.

Nosnosé i statecznosé

Obiekty budowlane muszg by¢ zaprojektowane

i wykonane w taki sposéb, aby obcigzenie mogace

na nie dziafa¢ podczas ich budowy i uzytkowania

nie prowadzity do:

+ zawalenia sie catego obiektu budowlanego lub
jego czesci;

+ znacznych odksztatcen o niedopuszczalnym
stopniu;

+ uszkodzenia innych czesci obiektéow budowla-
nych, urzadzen lub zamontowanego wyposaze-
nia w wyniku znacznych odksztatcen elemen-
téw nosnych konstrukcji;

+ uszkodzenia na skutek wypadku w stopniu nie-
proporcjonalnym do wywotujacej go przyczyny.

Bezpieczenstwo pozarowe

Obiekty budowlane muszg by¢ zaprojektowane
i wykonane w taki sposéb, aby w przypadku wy-
buchu pozaru:
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+ nos$nos¢ konstrukeji zostata zachowana przez
okreslony czas;

+ powstawanie i rozprzestrzenianie sie ognia
oraz dymu w obiektach budowlanych byto ogra-
niczone;

+ rozprzestrzenianie sie ognia na sasiednie obiek-
ty budowlane byto ograniczone;

+ osoby znajdujace sie wewnatrz mogty opusci¢
obiekt budowlany lub mogty by¢ uratowane
w inny sposob;

+ uwzglednione byto bezpieczenstwo ekip ratow-
niczych.

Higiena, zdrowie i Srodowisko

Obiekty budowlane muszg by¢ zaprojektowane
i wykonane w taki sposéb, aby podczas ich budo-
wy, uzytkowania i rozbiérki nie stanowity w ciggu
ich catego cyklu zycia zagrozenia dla higieny ani
zdrowia czy bezpieczenstwa pracownikéw, osob je
zajmujacych lub sasiadéw, nie wywieraty w ciggu
ich catego cyklu zycia nadmiernego wptywu na
jako$¢ Srodowiska ani na klimat, w szczegélnosci
w wyniku:

+ wydzielania toksycznych gazéw;

+ emisji niebezpiecznych substancji, lotnych
zwigzkoéw organicznych, gazéw cieplarnianych
lub niebezpiecznych czastek do powietrza we-
wnatrz i na zewnatrz obiektu budowlanego;

+ emisji niebezpiecznego promieniowania;

+ uwalniania niebezpiecznych substancji do wody
gruntowej, wod morskich, wéd powierzchnio-
wych lub gleby;

+ uwalniania do wody pitnej niebezpiecznych
substancji lub substancji, ktére w inny spos6b
negatywnie wptywajg na wode pitna;

+ niewtasciwego odprowadzania Sciekow, emisji
gazoéw spalinowych lub niewtaéciwego usuwa-
nia odpadéw statych i ptynnych;

+ wilgoci w cze$ciach obiektéw budowlanych lub

na powierzchniach w obrebie tych obiektow.

Bezpieczenstwo uzytkowania i dostep-
nosc¢ obiektéw

Obiekty budowlane musza by¢ zaprojektowa-
ne i wykonane w taki sposéb, aby nie stwarzaty
niedopuszczalnego ryzyka wypadkéw lub szkod
w uzytkowaniu lub w eksploatacji, takich jak po-
$lizgniecia, upadki, zderzenia, oparzenia, pora-
zenia pradem elektrycznym i obrazenia w wyniku
eksplozji lub wtamania. W szczegdlnosci obiekty
budowlane musza by¢ zaprojektowane i wykonane
z uwzglednieniem ich dostepnosci dla oséb niepet-
nosprawnych i ich uzytkowania przez takie osoby.

Ochrona przed hatasem

Obiekty budowlane muszg by¢ zaprojektowane
i wykonane w taki sposéb, aby hatas odbierany
przez osoby je zajmujace lub znajdujace sie w po-
blizu tych obiektéw nie przekraczat poziomu stano-



wigcego zagrozenie dla ich zdrowia oraz pozwalat
im spa¢, odpoczywac i pracowa¢ w zadowalaja-
cych warunkach.

Oszczednosé

energii i izolacyjnos$¢ cieplna

Obiekty budowlane i ich instalacje grzewcze, chto-
dzace, o$wietleniowe i wentylacyjne musza by¢ za-
projektowane i wykonane w taki sposéb, aby utrzy-
mac na niskim poziomie ilo$¢ energii wymaganej
do ich uzytkowania, przy uwzglednieniu potrzeb
zajmujacych je oséb i miejscowych warunkéw kli-
matycznych. Obiekty budowlane musza by¢ réwnie
energooszczedne i zuzywacé jak najmniej energii
podczas ich budowy oraz rozbidrki.

Zréwnowazone wykorzystanie zasobéw

naturalnych

+ ponowne wykorzystanie lub recykling obiektow
budowlanych oraz wchodzacych w ich sktad
materiatéw i czesci po rozbidree;

+ trwato$¢ obiektéw budowlanych;

+ wykorzystanie w obiektach budowlanych przy-
jaznych $rodowisku surowcéw i materiatéw

wtoérnych.

Zasadnicze charakterystyki wyrobéw
budowlanych

Okreslone sa w zharmonizowanej specyfikacji tech-
nicznej, ktéra w przypadku okien i drzwi stanowi
norma EN 14351-1+A1. Przy wprowadzeniu wy-
robu budowlanego do obrotu producent sporzadza
deklaracje wtasciwosci uzytkowych, w ktoérej dekla-
ruje odpowiednie poziomy lub klasy wtasciwosci
uzytkowych tego wyrobu, w odniesieniu do jego
zasadniczych charakterystyk zawartych w zharmo-
nizowanej specyfikacji technicznej.

Zasadnicze charakterystyki (wtasciwosci eksploata-
cyjne) dla okien, okre$lone w normie EN 14351-
1+A1 Okna i drzwi. Norma wyrobu, wifasciwosci
eksploatacyjne. Cze$¢ 1: Okna i drzwi zewnetrzne
bez wtasciwosci dotyczacych odpornosci ogniowej
i/lub dymoszczelnosci:

Wodoszczelnos¢ okresla zdolno$¢ zamknietej i za-
mocowanej probki testowej do przeciwstawienia sie
przenikaniu wody w warunkach badania, w zaleznosci
od ci$nienia (Pmax = granica wodoszczelnosci). Prze-
nikanie wody to ciggte lub powtarzajace sie zwilzanie
wewnetrznej powierzchni prébki lub jej elementéw nie
przewidzianych do zwilzania, w wyniku przedostawa-
nia sie wody od zewnetrznej powierzchni prébki do
powierzchni wewnetrznej. Granica wodoszczelnosci
to maksymalne ci$nienie prébne Pmax, przy ktérym
w warunkach badania prébka pozostaje wodoszczelna
przez okreslony czas. Wodoszczelnoé¢ klasyfikuje sie
na podstawie normy EN 12208, zgodnie z tabelg 1.
Metoda A jest odpowiednia dla wyrobdéw, ktére sa
wystawione catkowicie na dziatanie czynnikéw at-
mosferycznych.
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Tabela 1. Klasyfikacja wodoszczelnosci wedtug normy EN 12208

Cisnienie prébne Klasyfikacja .
Wymagania
Pmax [Pal* Metoda A Metoda B

- 0,0 0,0 bez wymagan
0 1A 1B natryskiwanie woda przez 15 min
50 2A 2B jak klasa 1 + 5 min

100 3A 3B jak klasa 2 + 5 min

150 4A 4B jak klasa 3 + 5 min

200 B5A 5B jak klasa 4 + 5 min

250 6A 6B jak klasa 5 + 5 min

300 7A 7B jak klasa 6 + 5 min

450 8A - jak klasa 7 + 5 min

600 9A - jak klasa 8 + 5 min

600 e P e e s i

* Po 15 min przy ci$nieniu réwnym O i po 5 min przy kolejnych stopniach.

Metoda B jest odpowiednia dla wyrobéw czesciowo
ostonietych.
Oznaczenie np. ,E 750" przedstawia warto$¢ mak-
symalng ciénienia prébnego powyzej 600Pa, w me-
todzie A, przy ktérym okno zachowuje szczelno$é
przez 5 min.

Substancje niebezpieczne

Na ile umozliwia to stan techniki, producent powi-
nien okresli¢ w wyrobie te materiaty, ktére moga
ulega¢ emisji lub migracji podczas normalnego
zamierzonego uzytkowania i w przypadku ktorych
emisja lub migracja do otoczenia jest potencjalnie
niebezpieczna dla higieny, zdrowia lub $rodowiska.
Producent powinien okres$li¢ ich zawarto$¢ i ztozy¢
odpowiednia deklaracje zgodnie z wymaganiami
prawnymi kraju zamierzonego przeznaczenia.

Odpornos¢ na obcigzenie wiatrem

To wtasciwos¢ eksploatacyjna opisujgca zachowa-

nie oraz wytrzymatos¢ kompletnie zmontowanego

i gotowego okna na dziatanie powtarzajacych sie,

ekstremalnym obcigzen wiatru. Procedura badaw-

cza opisana w normie PN EN 12211 obejmuje na-

stepujace aspekty (tabela 2):

+ pomiar maksymalnego ugiecia elementéw okna
/ drzwi przy ci$nieniu probnym P1,

+ badanie przy ci$nieniu pulsacyjnym P2, przy-
ktadanym przez 50 cykli celem oceny osiggéw
w warunkach powtarzajgcego sie obcigzenia
wiatrem,

+ przyktadane cisnienie P3 w celu oceny bezpie-
czenstwa badanej prébki w warunkach ekstre-
malnych.

Miedzy warto$ciami P1, P2 i P3 zachodza naste-

pujace zaleznosci:

P1 = P1; P2 = 0,5P1; P3 = 1,5*P1

Klasyfikacji odpornosci na obcigzenie wiatrem do-
konuje si¢ zgodnie z norma EN 12210.

Przykfad: Odporno$¢ na obcigzenie wiatrem: C4.
,C" oznacza (tabela 3) maksymalne wzgledne ugie-
cie czofowe (<1/300) najbardziej zdeformowanej
czesci ramy, po przeprowadzeniu wartosci ci$nie-
nia kontrolnego P1, sklasyfikowanego w tabeli 2.
Klasa ,4“ oznacza, zgodnie z tabelg 2, maksymalne
ci$nienie kontrolne, przy ktérym wzgledne ugiecie
czotowe spetnia warunek <1/300.

Nosnos¢ urzadzen zabezpieczajacych
(np.:
ki utrzymujace i odwracajace skrzydfo, ograniczniki

Urzadzenia zabezpieczajace zaczepy/zapad-

i urzadzenia mocujace do mycia), jezeli je przewidzia-
no w wyrobie, zazebione zgodnie z instrukcjg wyda-*

Tabela 2. Klasyfikacja obcigzenia wiatrem

Klasyfikacja obcigzenia
Klasa obcigzenia wiatrem w [Pa]
wiatrem

PL | P2x [ P3

0 Nie bada sie
1 400 200 | 600
2 800 400 | 1200
3 1200 600 | 1800
4 1600 800 | 2400
5) 2000 1000 | 3000
Exxxx ** XXXX

* Ci$nienie to powtarza¢ 50 razy

** Prébka badana pod obcigzeniem wiatru

powyzej klasy 5, klasyfikowana jako Exxxx,

gdzie xxxx - rzeczywiste ci$nienie probne P1
(np. 2350)

Tabela 3.
Klasa Wzgledne ugiecie czotowe
A < 1/150
B < 1/200
C < 1/300

nr 2/2013 | profiokno
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» ng przez producenta, powinny by¢ w stanie utrzymac
skrzydfo drzwiowe lub okienne na swoim miejscu
przez 60 sekund, gdy do tego skrzydta przytozone jest,
w sposéb najbardziej niekorzystny (np. potozenie, kie-
runek), obcigzenie 350N. Te wytrzymafo$¢ progowa
nalezy wykaza¢ za pomocg badan przeprowadzonych
wg EN 14609 lub PN EN 948 lub za pomoca obliczen.

Wiasciwosci akustyczne

Wspotczynnik izolacyjnosci akustycznej przegrody

(np. okna, $cian, itp.) jest wyrazany w dB (decy-

belach) i okresla warto$¢ redukcji hatasu, ktérego

zrodto znajduje sie poza przegroda. Im wigksza

warto$¢ wspotczynnika, tym lepsza izolacyjno$é

akustyczna przegrody.

Z uwagi na fakt, ze parametry akustyczne okreslane

sg na postawie skali logarytmicznej przyjmuje sie,

ze zmniejszenie wartosci hatasu o 10 dB oznacza

realnie jego redukcje o okoto 50%.

Zgodnie z norma EN 14351-1 wtasciwosci aku-

styczne nalezy deklarowac przy uzyciu wartosci:

+ wazonego wskaznika izolacyjnosci akustycznej
wtasciwej - R,

+ widmowego wskaznika adaptacyjnego dla
dzwigkow o niskiej i $redniej czestotliwosci - C,,

+ widmowego wskaznika adaptacyjnego dla dzwie-
kéw o Sredniej i wysokiej czestotliwosci — C.

Prawidtowy zapis powinien wygladac¢ tak:
R, (C; C)

Jezeli zrédtem hatasu sa:

+ Zrédfa hatasu bytowego (rozmowa, muzyka, ra-
dio, TV),

zabawa dzieci,

ruch kolejowy ze $rednig i duza predkoscia,
ruch na drodze szybkiego ruchu > 80 km/h,
samoloty odrzutowe w matej odlegtosci,

+ 4+ + + +

zaktady przemystowe emitujace gtéwnie hatas
$rednio i wysokoczestotliwosciowy
wymagania dotycza wskaznika R, = R, + C.

Jezeli zrédtem hatasu sa:

+ ruch uliczny miejski,

+ ruch kolejowy z matymi predko$ciami,
+ S$migtowce,

Przyktadowy fragment tabeli F.1

+ samoloty odrzutowe w duzej odlegtosci,

+ muzyka dyskotekowa,

+ zaktady przemystowe emitujace gtéwnie hatas
nisko i wysokoczestotliwo$ciowy

wymagania dotycza wskaznika R,, = R, + C_

Izolacyjnos¢ akustyczng R, (C; C,) okien nalezy

okresli¢ za pomoca:

+ badan

lub

+ wartosci tabelarycznych zgodnie z zatacznikiem
B normy EN 14351-1+A1

Wartosci izolacyjno$ci akustycznej R > 39 dB lub
R,, = R, + C, > 35 dB nalezy okresla¢ na podsta-
wie badan.

+ konwekcja - proces przenoszenia ciepfa wynika-
jacy z makroskopowego ruchu materii w objeto-
$ci dowolnej substancji, np. powietrza, wody,
piasku, itp.

Poniewaz przy okreslaniu wspéfczynnika przenika-

nia ciepta istnieje kilka form wymiany ciepta, prze-

noszenie ciepta okresla sie zbiorczo przenikaniem
ciepta.

Rozrdznia sie kilka rodzajéw wspétczynnika przeni-

kania ciepta U:

+ Uf, gdzie ,f“ oznacza ang.: ,frame", czyli rame,
badz tez warto$¢ ,U” reprezentuje kombinacje
rama — skrzydto - listwa przyszybowa.

+ Ug, gdzie ,g“ oznacza ang.: ,glass"“, czyli jest to
wartos$¢ ,U” szkfa.

+ U,, gdzie ,w" oznacza ang.: ,window", czyli jest

Z uwagi na fakt, ze parametry akustyczne okreslane
$3 na postawie skali logarytmicznej przyjmuje sie, Ze
zmniejszenie warto$ci hatasu o 10 dB oznacza realnie

jego redukcije o okofo 50%.

Przenikalno$¢ cieplna

Wspotczynnik przenikania ciepta U wyraza sie

w jednostkach W/m?K i definiuje sie jako ilo$¢ cie-

pta przenikajacg w ciagu 1 godziny przez 1m? pfa-

skiej przegrody (np. okien, $cian, itp.) przy réznicy
temperatury powietrza po obu jej stronach (we-
wnatrz/zewnatrz) wynoszacej 1K (1°C).

Zasadniczo rozréznia sie 3 rodzaje przenoszenia

(wymiany) ciepta:

+ przewodzenie ciepta — proces wymiany ciepta mie-
dzy ciatami o réznej temperaturze, pozostajacymi
ze sobg w bezposrednim kontakcie. Polega on na
przekazywaniu energii kinetycznej beztadnego ru-
chu czasteczek w wyniku ich zderzen. Proces pro-
wadzi do wyréwnania temperatury miedzy ciatami,

+ promieniowanie cieplne (termiczne) - promie-
niowanie, ktére emituje ciato majace tempe-
rature wiekszag od zera bezwzglednego. Pro-
mieniowanie to jest falg elektromagnetyczng
o okreslonym widmie czestotliwosci,

to wartos¢ ,U” catego okna.
+ U, gdzie ,D" oznacza ang.: ,door”, czyli opisuje
warto$¢ ,U” drzwi zewnetrznych.
+ Wartos¢ U /U, mozna w wyznaczy¢ przy pomo-
cy nastepujacych metod:
Dla standardowych okien lub drzwi na podstawie
wartoéci tabelarycznych zgodnie EN ISO 10077-1:
2002, Tablica F.1., przy zachowaniu nastepujacych
ograniczen:
* okna jednoskrzydfowe,
* 0 potozeniu pionowym,
* 0 wymiarach 1230 mm na 1480 mm,
* 0 polu powierzchni ramy réwnym 30% i 20%
catkowitej powierzchni okna,
* 0 oszkleniu: Ug > 2,1 — szkto niepowlekane,
Ug < 2,0 — szkto o niskiej emisyjnosci,
e rama: U, = 7,0 — metalowa, bez przektadki
termicznej, 2,2 < U, < 3,8 — metalowa z prze-
ktadkg cieplng, U < 2,0 — drewniana lub PVC,
 ze skrzydfem okiennym.

Wartos¢ U,
Typ oszklenia Ug [W/(m2*K)]

0,8 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 2,0

1,2 1,3 1,3 1,4 1,4 1,5 1,5 1,5 1,6

1,1 1,2 1,3 1,3 1,3 1,4 1,4 1,4 1,6

Potréjne 1,0 1,1 1,2 1,3 1,3 1,3 1,3 1,4 1,5
0,9 1,1 1,1 1,2 1,2 1,2 1,2 1,3 1,4

0,8 1 1,1 1,1 1,1 1,2 1,2 1,2 1,4
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Wartos¢ wspétczynnika przenikania ciepta Ug
Typ oszklenia Szkto Emisyjnos¢ normalna Wymiar [mm]
Powietrze Argon Krypton SF6 Ksenon

4-6-4 2,5 2,1 1,5 2,0 1,2
Oszklenie podwdjne Jedna szyba pokryta <0,05 4-12-4 1,7 1,3 1,1 2,1 1,2
4-20-4 1,5 1,2 1,2 2,2 1,2
4-6-4-6-4 1,6 1,2 0,9 1,1 0,7

Oszklenie potréjne Dwie szyby pokryte < 0,05
4-8-4-8-4 1,3 1,0 0,7 1,1 0,5

+ Wartosci U dla okien nie odpowiadajacych tym
ograniczeniom moga zosta¢ ustalone za pomoca
obliczen z zastosowaniem norm EN ISO 10077~
1iENISO 10077-2.

lub

+ Za pomoca badan metoda skrzynki grzejnej
z zastosowaniem normy EN ISO 12567-1 lub
EN ISO 12567-2.

Nalezy wspomnie¢, ze wartosci U /U, moga byc¢
rézne w zaleznosci od uzytej metody ich okreslania.
Przy wyznaczaniu U na podstawie tabel wkalkulo-
wany jest pewien wspdtczynnik bezpieczenstwa.
Nalezy zatozy¢, ze warto$¢ wspotczynnika przeni-
kania ciepfa U /U, okreslonego z tabel jest wyzsza
od tej, ktéra zostat obliczona z wzoru.

Okreslanie wartosci U, na podstawie
tabeli

Wartoé¢ Ug odczytuje sie z tabeli C.2 (fragment
tabeli powyzej), norma EN ISO 10077-1. Potrzeb-
ng wartos¢ U, podaje systemodawca - aluplast. Na
podstawie tych danych mozna odczyta¢ warto$¢ Uw
z tabeli F.1-4 normy EN ISO 10077-1.

Okreslanie wartosci U, na podstawie
obliczen
Okreslenie warto$ci wspoétczynnika przenikania cie-
pta okien i drzwi zewnetrznych UD/Uw na podsta-
wie obliczen przeprowadza sie zgodnie z EN I1SO
10077-1.

Do obliczenia warto$ci Uw/UD stosuje sie naste-
pujacy wzor:

SUFsAf+3SUgsAg+SWeL
A

E,/D =

gdzie:

U, — wspétczynnik przenikania ciepfa ramy, W/(m?*K),
Ug — $redni wspdtczynnik przenikania ciepta szkta,
W/(m?*K),

Y — liniowy wspoétczynnik przenikania ciepta most-
ka cieplnego na styku szyby z rama okna, W/(m*K),

A, — pole powierzchni ramy o wspétczynniku U, m?
A, — pole powierzchni szyby, m?

L — dtugos¢ liniowego mostka cieplnego na styku
szyby z rama, m,

A — powierzchnia catkowita okna, m?

Wiasciwosci zwigzane z promieniowa-
niem

Zalezg wytacznie od parametréw technicznych szyb
zespolonych i okre$lane sg przez ich producentéw na
podstawie normy EN 410 lub EN 13363-1 lub EN
13363-2. Wspoétczynnik promieniowania stoneczne-
g0 ,g" to parametr, ktéry pokazuje, jaka cze$¢ energii
promieniowania stonecznego, padajacego pod katem
zblizonym do 90° przepuszczona jest przez prze-
szklenie do wnetrza pomieszczenia. Wspétczynnik
catkowitej przepuszczalnosci energii ,g" podawany
jest jako warto$¢ % lub utamek dziesietny. Im wyz-
sza jest procentowa lub dziesietna wartos¢ catkowi-
tego wspotczynnika przepuszczalnosci energii ,g",
tym wieksze sg pasywne zyski energii przenikajacej
przez szybe do wnetrza pomieszczenia. Wspotczyn-
nik przepuszczalno$ci $wiatta ,Lt" opisuje stosunek
ilosci $wiatta stonecznego docierajacego do szyby
zespolonej, do ilosci $wiatta, ktéra zostaje przez nig
przepuszczona. Wtasciwo$¢ ta podawana jest w %.
Im wyzszy procent przepuszczanego $wiatfa, tym ja-
$niej w pomieszczeniu.

Przepuszczalnosc powietrza

To wielko$¢ przeptywu powietrza przez zamknietg
i zamocowang prébke testowg spowodowanego ci-
$nieniem prébnym. Klasyfikacji przepuszczalnosci
powietrza dokonuje sie na podstawie normy EN
12207 i oparta jest ona na poréwnaniu przepusz-
czalno$ci powietrza badanej prébki w odniesieniu
do powierzchni catkowitej i przepuszczalnosci po-
wietrza w odniesieniu do dtugos$ci szczelin linii sty-
kowej (tabela 4). W przypadku klasyfikacji wedtug
wartosci przepuszczalno$ci powietrza w odniesieniu
do powierzchni catkowitej, warto$¢ catkowitej prze-
puszczalnosci powietrza przez badang probke jest
dzielona przez jej powierzchnie catkowitg, a wynik
jest wyrazany w m3h*m?. Zakres klas jest okre-
$lany jako przepuszczalno$¢ powietrza w stosunku
do powierzchni catkowitej. Przy klasyfikacji wedtug
wartosci przepuszczalno$ci powietrza w odniesieniu
do dtugosci linii stykowej otworu, warto$¢ catkowitej
przepuszczalno$ci powietrza przez badang probke
jest dzielona przez dfugosé¢ linii stykowej otworu,
a wynik jest wyrazany w m3h*m. Zakres klas jest
okreslany jako przepuszczalno$¢ powietrza w sto-
sunku do catkowitej dtugosci linii stykowej otworu.
Omoéwione powyzej zasadnicze charakterystyki na-
lezy zadeklarowa¢ w Deklaracji Wtasciwosci Uzyt-
kowych, o czym napiszemy w kolejnym wydaniu
Profiokno.. M

Tabela 4. Klasyfikacja przepuszczalnosci powietrza

Przepuszczalnos¢ powietrza przy 100 Pa odnoszaca sig do:

KI Maksymalne cisnie-

asa powierzchni catkowitej dtugosci lini stykowej nie prébne [Pal

[m3/(h*m2)] [m3/(h*m)]

0 nie bada sie

1 50 12,50 150

2 27 6,75 300

S 9 2,25 600

4 3 0,75 600
Informacja: ,Przepuszczalno$¢ powietrza: 4“ oznacza, ze przy catkowitej powierzchni okna, drzwi ze-
wnetrznych i maksymalnym ci$nieniu 600 Pa, w ciggu jednej godziny przeptywa 3 m3 powietrza przez

catkowita powierzchnie przeptywu lub 0,75 m?3 przez szczeling stykowa.
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by hudowiane

- topuszczenie do zastosowania

Dopuszczenie do zastosowania wyrobu budowlanego w obiekcie budowianym a wej$cie

W Zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 305/201 z dnia 9 marca
2011 r. ustanawiajace zharmonizowane warunki wprowadzania do obrotu wyrohow
hudowianych i uchylajace dyrektywe Rady 89/106/EWG.

W praktyce dziatania Wojewodzkich Inspektoratéw

Nadzoru Budowlanego czesto wystepuje kwestia
dopuszczenia do zastosowania wyrobu budowla-
nego w obiekcie budowlanym. Uczestnicy procesu
budowlanego, producenci wyrobéw budowlanych,
ich importerzy Iub dystrybutorzy niejednokrotnie
na pi$mie lub telefonicznie wystepuja do organéw
nadzoru budowlanego réznych szczebli z prosha
o wydanie opinii, ustosunkowanie sie czy tez do-
puszczenie do zastosowania wyrobu budowlanego
w okre$lonym obiekcie budowlanym. W przewa-
Zajacej liczbie powyzsze wystgpienia sg rezulta-
tem konfliktéw pomiedzy uczestnikami procesu
budowlanego.

Wszelakie wystgpienia do organéw nadzoru bu-
dowlanego w kwestii dopuszczenia wyrobu bu-
dowlanego do zastosowania sg prawnie bezsku-
teczne, poniewaz zgodnie z art. 13 ust. 1 pkt. 6
ustawy o wyrobach budowlanych z dnia 16 kwiet-
nia 2004 r. /Dz.U. 2004 Nr 92 poz. 881 z pdzn.
zm./ do obowigzkéw wojewoddzkiego inspektora
nadzoru budowlanego nalezy wydawanie opinii
dla organéw celnych o wyrobach budowlanych.
Katalog z art. 13 ust. 1 ww. ustawy zawiera wy-
czerpujacy zakres obowigzkéw organu nadzoru
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budowlanego szczebla wojewddzkiego, a zatem
udzielanie opinii o wyrobach budowlanych na
zadanie lub wniosek innych podmiotéw wykracza
poza zakres wtasciwosci rzeczowej tego podmiotu.
Dlatego w takich przypadkach opinii nie wydaje
sie, a strony zainteresowane sg o tym informowa-
ne i odsytane do innych podmiotéw jak np. do In-
stytutu Techniki Budowlanej.

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie
uczestnikom procesu budowlanego, w zwieztej
formie, regulacji ustawy o wyrobach budowlanych
wraz z aktami wykonawczymi, dotyczacych pro-
cedur prawidtowego wprowadzenia do obrotu wy-
robu budowlanego, a co z tym sie wigze, prawnej
dopuszczalnosci zastosowania wyrobu budowla-
nego w obiekcie budowlanym.

Rewolucja lipcowa

Nalezy takze zauwazy¢, ze po 1 lipca 2013 r. caty
rynek wyrobéw budowlanych przeszedt praw-
na rewolucje. Od tego dnia zmienity sie zasady
wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych,
a zatem i rygory dopuszczenia do zastosowania
tych produktéw do prac budowlanych. Powodem

tych zmian jest wejscie w zycie kluczowych prze-

Tekst: Grzegorz Skorka

pisbw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskie-
(UE) NR 305/201 z dnia 9 marca
2011 r. ustanawiajace zharmonizowane warunki

go i Rady

wprowadzania do obrotu wyrobéw budowlanych
i uchylajace dyrektywe Rady 89/106/EWG (Dz.U-
\UE.L.2011.88.5 z dnia 4 kwietnia 2011 r.)
w skrécie nazywane CPR.

Mozliwosci kontroli

W jaki sposéb uczestnicy procesu budowlanego
moga skontrolowa¢, czy wyréb budowlany na-
daje sie do zastosowania w budownictwie? Dla
uczestnikéw procesu budowlanego najwazniejsza
kwestig jest stwierdzenie, czy wyréb zostat wpro-
wadzony do obrotu zgodnie z przepisami prawa,
a co za tym idzie, czy moze by¢ on zastosowany
w obiekcie budowlanym. W praktyce, kierownicy
budéw czy tez inspektorzy nadzoru inwestor-
skiego, bo to oni gtéwnie sprawdzajg czy, wyroby
moga by¢ zastosowane w obiekcie budowlanym,
w bardzo rézny sposéb kontroluja, czy wyrdb
spetnia wymagania ustawy o wyrobach budow-
lanych czy tez nie. NajczesSciej zadaja deklaracji
zgodnosci, zdarza sie, ze dodatkowo zgdajg wyni-
kéw badan czy tez cafej ksiegi zaktadowej kontroli
produkcji. W przypadku obiektéw budowlanych
0 znacznej wartos$ci zdarza sie, ze sami uczestnicy
procesu budowlanego poddajg wyroby badaniom
we wtasnym zakresie.

Najwazniejszy jest znak

Wszystkie wymienione powyzej metody oceny pra-
widfowosci wprowadzenia wyrobu budowlanego
do obrotu sg tylko metodami pomocniczymi, gdyz
zgodnie z przepisami prawa, uczestnik procesu
budowlanego ma przede wszystkim prawo do za-
znajomienia sie ze znakiem dopuszczajacym do
obrotu i informacja towarzyszaca temu wyrobowi
(w przypadku najpopularniejszego oznakowania



znakiem CE lub znakiem budowlanym). Anali-
za etykiety wyrobu budowlanego powinna zatem
wskaza¢, czy wyrob nadaje sie do zastosowania
w obiekcie budowlanym. Za bfedng nalezy uznaé
praktyke, gdy kierownicy budéw czy tez inspek-
torzy nadzoru budowlanego zadajg oryginatu de-
klaracji zgodnosci - przepisy rozporzadzen wyko-
nawczych do ustawy o wyrobach budowlanych
jednoznacznie wskazuja, ze deklaracje zgodnosci
producent przechowuje i przedkfada wtasciwym
organom kontroli (czyli organom nadzoru budow-
lanego) na ich zadanie (§ 8 ust. 2 w rozporza-
dzenia Ministra Infrastruktury w sprawie syste-
mow oceny zgodno$ci, wymagan jakie powinny
spetnia¢ notyfikowane jednostki uczestniczace
w ocenie zgodnos$ci oraz sposobu oznaczenia wy-
robéw budowlanych oznakowaniem CE i § 4 ust.
1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
11 sierpnia 2004 r. w sprawie sposobdéw dekla-
rowania zgodnosci wyrobéw budowlanych oraz

sposobu znakowania ich znakiem budowlanym).

Udokumentuj, ze sprawdzites

Jedng z kwestii czesto poruszanych przez uczest-
nikéw procesu budowlanego jest udokumento-
wanie faktu sprawdzenia czy wyréb zastosowany
w obiekcie budowlanym zostat wprowadzony do
obrotu zgodnie z przepisami. Nalezy zauwazy¢,
ze regulacje prawa budowlanego nie precyzuja,
w jaki sposéb ma by¢ to udokumentowane. Je-
dynie w art. 46 Prawa budowlanego znajduje sie
wskazanie, ze kierownik budowy, a jezeli jego
ustanowienie nie jest wymagane, to inwestor jest
obowigzany przez okres wykonywania robét bu-
dowlanych przechowywa¢ miedzy innymi o$wiad-
czenie dotyczace wyrobéw budowlanych jednost-
kowo zastosowanych w obiekcie budowlanym
(czyli wprowadzonych do obrotu w oparciu o art.
10 ustawy o wyrobach budowlanych). W takim
stanie rzeczy nalezy przyja¢, zgodnie z art. 75 §
2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeksu
postepowania administracyjnego - jezeli przepis
prawa nie wymaga urzedowego potwierdzenia
okreslonych faktéw lub stanu prawnego w drodze
za$wiadczenia wifasciwego organu administracji,
organ administracji publicznej odbiera od strony,
na jej wniosek, oswiadczenie ztozone pod rygorem
odpowiedzialnoéci za fatszywe zeznania. W takim
wypadku nalezy przyja¢, ze do udokumentowa-
nia faktu sprawdzenia, czy wyréb zastosowany
w obiekcie budowlanym zostat wprowadzony do
obrotu zgodnie z przepisami wystarczy o$wiadcze-
nie uczestnika procesu budowlanego.

Wyroby budowlane wprowadzone do
obrotu po 1 lipca 2013 r.

Zapisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) NR 305/201 z dnia 9 marca 2011 r.
ustanawiajgce zharmonizowane warunki wprowa-
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dzania do obrotu wyrobéw budowlanych i uchy-
lajagce dyrektywe Rady 89/106/EWG modyfikuja
zasady wprowadzania wyrobéw budowlanych do
obrotu, przy czym ten akt normatywny dotyczy
tylko wyrobéw budowlanych oznakowanych zna-
kiem CE. Nie dotyczy on krajowego systemu, czyli
wyrobéw budowlanych oznakowanych znakiem B.
Polski ustawodawca, w zwigzku z wejsciem w zy-
cie ww. rozporzadzenia, jest zobligowany do doko-
nania zmian w Ustawie o wyrobach budowlanych
jak i aktach wykonawczych do niej, tak aby te akty
prawne byty zgodne z CPR, a takze ich zapisy wy-
konywaty obowiazki natozone na panstwa czton-
kowskie na mocy wspomnianego rozporzadzenia.
W zakresie krajowego sytemu wprowadzania wy-
robéw budowlanych do obrotu ustawodawca miat
swobode, czy dokona¢ zmian, czy tez nie.

13 czerwca 2013r. Sejm uchwalit ustawe o zmia-
nie ustawy o wyrobach budowlanych oraz ustawy
o systemie oceny zgodno$ci. Nowelizacja ta do-
stosowuje tre$¢ ustawy o wyrobach budowlanych
do rygoréw prawnych wprowadzania do obrotu
wyrobéw budowlanych oznakowanych znakiem
CE zawartych w rozporzadzeniu CPR. Nalezy
podkresli¢, ze nie jest to koniec zmian do ustawy
o wyrobach budowlanych, gdyz prawdopodobnie
system oznakowania znakiem budowlanym tez
ulegnie zmianie.

Wyroby budowlane wprowadzone do ob-
rotu po 1 lipca 2013 r., oznakowane CE
Rozporzadzenie CPR modyfikuje proces wprowa-
dzania do obrotu wyrobu budowlanego oznakowa-
nego CE w wielu aspektach - najwazniejsze dla
0s6b rozwazajacych kwestie, czy mogg zastosowac
dany wyréb budowlany w obiekcie budowlanym
czy tez nie - sg zmiany zwigzane z zastgpieniem

przez deklaracje wtasciwosci uzytkowych deklara-
cji zgodnosci, a takze modyfikacjg jej zawartosci
oraz wprowadzeniem obowigzku dostarczania ko-
pii deklaracji wraz z kazdym wyrobem udostep-
nionym na rynku. Dalsze modyfikacje dotycza
zmiany w obowiazkowej informacji towarzyszacej
oznakowaniu CE oraz sprecyzowania obowigzkéw
producentéw, importeréw, upowaznionych przed-
stawicieli.

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych

Zawartos¢ deklaracji  wifasciwosci  uzytkowych
wyrobu budowlanego oznakowanego CE zgodnie
z art. 6 rozporzadzenia CPR ksztattuje sie naste-
pujaco (podkres$lone sa elementy, ktére zmienity
sie w stosunku do zawartosci ,starej” deklaracji
zgodnosci):

a) okreslenie typu wyrobu, dla ktérego zostata spo-
rzadzona deklaracja wfasciwosci uzytkowych;

b) system lub systemy oceny i weryfikacji stafo-

sci wiasciwosci uzytkowych wyrobu budowlanego,

przedstawione w zatgczniku V;

¢) numer referencyjny i data wydania normy zhar-
monizowanej lub europejskiej oceny technicznej

ktéra zostata zastosowana do oceny kazdej zasad-
niczej charakterystyki;
d) w stosownych przypadkach, numer referencyj-

ny zastosowanej specjalnej dokumentacji tech-

nicznej oraz wymagania, ktdre wyrdéb spetnia

zgodnie z zapewnieniem producenta.

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych zawiera po-

nadto:

a) zamierzone zastosowanie lub zastosowania wy-
robu budowlanego, zgodnie z majacg zastoso-
wanie zharmonizowang specyfikacjg technicz-
na;

b) wykaz zasadniczych charakterystyk, okre$lo-»
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> nych w tej zharmonizowanej specyfikacji tech-
nicznej dla deklarowanego zamierzonego zasto-
sowania lub zastosowan wyrobu;

c¢) wtadciwos$ci uzytkowe co najmniej jednej z za-
sadniczych charakterystyk wyrobu budowlane-
go, odpowiednich dla deklarowanego zamierzo-
nego zastosowania lub zastosowan;

d) w stosownych przypadkach, wtasciwos$ci uzyt-
kowe wyrobu budowlanego, wyrazone w po-
ziomach, klasach, lub w sposéb opisowy, jesli
jest to konieczne, na podstawie obliczen, w od-
niesieniu do jego zasadniczych charakterystyk
okres$lonych zgodnie z art. 3 ust. 3;

e) wtasciwosci uzytkowe tych zasadniczych cha-

rakterystyk wyrobu budowlanego, ktdre wigzg

sie_z zamierzonym zastosowaniem lub zasto-

sowaniami, z uwzglednieniem przepiséw odno-

szgcych sie do zamierzonego zastosowania lub

zastosowari w miejscu, gdzie producent zamie-

rza udostepni¢ wyréb na rynku;

zastosowania lub zastosowan.

f) dla wymienionych w wykazie zasadniczych cha-
rakterystyk, co do ktérych nie sa deklarowane
zadne wiasciwos$ci uzytkowe, litery "NPD" (wta-
Sciwosci uzytkowe nieustalone; ang. No Perfor-
mance Determined);

g) jezeli dla danego wyrobu budowlanego wyda-
no europejska ocene techniczng, wtasciwosci
uzytkowe tego wyrobu budowlanego, wyrazone
w poziomach, klasach, lub w sposéb opisowy,
w odniesieniu do wszystkich zasadniczych cha-
rakterystyk zawartych w odno$nej europejskiej
ocenie technicznej.

Dla kazdego wyrobu udostepnianego na rynku do-
starcza sie kopie deklaracji wtasciwosci uzytkowych
w formie papierowej albo przesyta sie jg droga elek-
troniczng. W przypadku, gdy partia tego samego
wyrobu jest dostarczana jednemu uzytkownikowi,
moze jej towarzyszy¢ jedna kopia deklaracji wtasci-
woséci uzytkowych w formie papierowej albo prze-
stana drogg elektroniczng. Kopie deklaracji wtasci-
woséci uzytkowych w formie papierowej dostarcza
sie na zadanie odbiorcy. W rozporzadzeniu zostata
co prawda przewidziana mozliwo$¢ udostepniania
deklaracji na stronach internetowych, jednakze
brak jest obecnie aktéw Komisji precyzujacych wa-
runki takiego udostepnienia.

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych jest dostar-
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czana w jezyku lub jezykach wymaganych przez
panstwo cztonkowskie, w ktérym wyréb jest udo-
stepniony.

Nowe elementy deklaraciji

Analizujac zawarto$¢ deklaracji wtasciwosci uzytko-
wych, nalezy zwréci¢ uwage przede wszystkim na
dwa nowe elementy. Po pierwsze, producent czy
importer wyrobu budowlanego musi rozeznac¢, czy
w danym kraju Unii Europejskiej jego wyréb spetnia
przepisy odnoszace sie do zamierzonego zastosowa-
nia lub zastosowan. Wyjasni¢ to mozna na przykfa-
dzie — producent polski chce wprowadzi¢ na rynek
polski, portugalski i finski ptyty z kamienia natural-
nego. W takim przypadku musi on rozeznac¢, jakie
sg wymogi np. dotyczace mrozoodpornosci w danym
kraju i zadeklarowa¢ odpowiednig warto$¢. Wobec
powyzszego moze doj$¢ do sytuacji, ze na ten sam
wyréb bedzie wydanych pare deklaracji wiasciwosci
uzytkowych, w zaleznosci od wymogéw kraju, w kto-

Analizujac zawarto$¢ deklaracji wiasciwosci uzytkowych,

nalezy zwrdcic¢ uwage przede wszystkim na dwa nowe elementy.
Po pierwsze, producent czy importer wyrobu budowlanego musi
rozeznac, czy w danym kraju Unii Europejskiej jego wyrah
speinia przepisy odnoszace si¢ do zamierzonego

rym bedzie nastepowato udostepnienie.

Po drugie nalezy zauwazy¢, ze producent lub im-
porter wyrobu budowlanego musi zwraca¢ baczng
uwage, w jakich krajach jest wyréb udostepniany
tak, aby dokumenty towarzyszace partii wyrobu
budowlanego byty przettumaczone na jezyk kraju
w ktérym sg udostepnianie.

Oznakowanie znakiem CE

Zgodnie z przepisami rozporzadzenia CPR ozna-
kowanie CE, wraz z informacja towarzyszaca, pro-
ducent moze umiesci po wystawieniu deklaracji
wtasciwosci uzytkowych. Oznakowanie to skfada
sie znaku CE i towarzyszg mu dwie ostatnie cy-
fry roku, w ktérym zostato ono po raz pierwszy
umieszczone, nazwa i adres siedziby producen-
ta lub znak identyfikujacy, pozwalajacy w tatwy
i jednoznaczny sposéb okresli¢ nazwe i adres
producenta, niepowtarzalny kod identyfikacyjny
typu wyrobu, numer referencyjny deklaracji wta-
$ciwosci uzytkowych, poziom lub klasa zadeklaro-
wanych wtasciwoéci uzytkowych, odniesienie do
zastosowanej zharmonizowanej specyfikacji tech-
nicznej, w stosownych przypadkach numer identy-
fikacyjny jednostki notyfikowanej oraz zamierzone
zastosowanie wyrobu okre$lone w zastosowanej
zharmonizowanej specyfikacji technicznej (pod-

kreslone sg elementy, ktére ulegty zmianie w sto-
sunku do zawartosci ,starej” informacji towarzy-
szacej oznakowaniu CE).

Wyroby budowlane legalnie wprowa-
dzone do obrotu w innym panstwie UE
Zgodnie z nowym brzmieniem art. 5 ust. 3 ustawy
o wyrobach budowlanych, wyréb budowlany nieob-
jety zakresem przedmiotowym zharmonizowanych
specyfikacji technicznych, moze by¢ udostepniony
na rynku krajowym, jezeli zostat legalnie wprowa-
dzony do obrotu w innym panstwie cztonkowskim
Unii Europejskiej lub w panstwie cztonkowskim Eu-
ropejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA)
- stronie umowy o Europejskim Obszarze Gospo-
darczym, a jego wtasciwosci uzytkowe umozliwiajg
spefnienie wymagan podstawowych przez obiekty
budowlane zaprojektowane i budowane w spos6b
okre$lony w przepisach techniczno-budowlanych
oraz zgodnie z zasadami wiedzy technicznej. Wraz
z wyrobem budowlanym udostepnionym na rynku
krajowym przekazuje sie informacje o jego wta-
$ciwoéciach uzytkowych, oznaczonych zgodnie
z przepisami panstwa, w ktérym wyréb zostat wpro-
wadzony do obrotu, instrukcje stosowania i obstugi
oraz informacje dotyczace zagrozenia dla zdrowia
i bezpieczenstwa, jakie wyrdb ten stwarza podczas
stosowania i uzytkowania.

Wyroby budowlane wprowadzone do obro-
tu po 1 lipca 2013 r. oznakowane znakiem
budowlanym.

Ustawa z dnia 13 czerwca 2013 r. o zmianie
ustawy o wyrobach budowlanych oraz ustawy
o systemie oceny zgodnosci nie wprowadza zmian
do systemu oznakowania znakiem budowlanym
a zatem producenci wprowadzajacy wyroby ozna-
kowane znakiem krajowym nie musza na razie nic
zmieniaé.

Jak sprawdzi¢, czy wyréb nadaje sie
do zastosowania w budownictwie po
zmianach w prawie?

Uczestnicy procesu budowlanego po zmianach
w zakresie procedur wprowadzania wyrobéw bu-
dowlanych do obrotu majg dodatkowy instrument
do weryfikacji, czy wyréb budowlany moze by¢ do-
puszczony do stosowania w pracach budowlanych
na budowie. Przed 1 lipca 2013 r. sprawdzenie,
czy mamy do czynienia z wyrobem budowlanym
prawidtowo wprowadzonym do obrotu polegato
gféwnie na sprawdzeniu oznakowania i infor-
macji towarzyszacej. Po zmianach weryfikacja
bedzie obejmowata takze kopie deklaracji wta-
$ciwosci uzytkowych. Skonfrontowanie jej tresci
z informacja towarzyszaca oznakowaniu pozwoli
na ,wytapanie” ewentualnych nieprawidfowosci
we wprowadzaniu wyrobéw budowlanych do obro-
tu, a zatem ich dopuszczalnosci do zastosowania
podczas praca budowlanych. W
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Profesjonalne narzedzia do sekretariat: +48 12 276 33 51

obrébki drewna, PVC i AL fax: +48 122766068
e-mail: sekretariat@frezwid.com.pl

Profesjonalny serwis i doradztwo techniczne

www.frezwid.com.pl

Produkujemy szeroki asortyment narzedzi:
 frezy tarczowe,

« frezy trzpieniowe i wiertta,

 pity tarczowe i noze strugarskie,

« narzedzia diamentowe,

« gtowice z wymiennymi ptytkami,

« narzedzia i osprzet do maszyn CNC,

« specjalistyczne oprzyrzadowanie i narzedzia
do produkc;ji stolarki PVC i Aluminium (frezy,
opory do zgrzewarek, prowadnice do listew,
szablony do wiercenia, frezy palcowe i
wiertta),

« okleiniarki profili PVC i mdf,
« linie do giecia tukéw z profili okiennych PVC.
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Argumenty

Co pewien czas odzywa dyskusja o jakosci I wytrzymatosci
zgrzanych narozy w oknach PVG. W oknach konkurentow
narozniki pekaja czesciej, a w naszych rzadko alho wcale.
Komus naroznik pekt jak okno wnosi, innemu - jak znosit.
Sporo w tym plotek, pogtosek i marketingowych poétprawd.

A fakty?

Tekst: Andrzej Btaszczyk, oknotest.pl

Dyskusje o wytrzymato$ci zgrzanych narozy dotycza
w swej istocie ,zgrzewalnosci”, jednej z badanych
cech ram oscieznic i skrzydet okiennych z PVC okre-
$lonych przez norme PN-EN 12608:2004. Badania
wykonujg przede wszystkim systemodawcy - produ-
cenci profili okiennych. Do okre$lenia zgrzewalno-
éci ksztattownikdw, zgrzewane narozniki sa badane
zgodnie z norma PN-EN 514:2002. Przeprowadzane
sg zaréwno préby na zginanie przez rozciaganie, jak
i préby na zginanie przez $ciskanie. Minimalne war-
toéci obliczeniowych naprezen niszczacych podaje
norma PN-EN 12608:2004. Na podstawie wtasnych
badan, systemodawcy opracowujg tabele wymaganej
wytrzymatosci zgrzanych narozy, ktére przekazu-
ja producentom okien. Zadaniem producentéw jest
okresowe badanie produktéw pod katem spetnienia
tych wymagan. Jest to jedno z istotnych dziatan sys-
temu zaktadowej kontroli produkcji.

Zgrzewalnos$¢ = Wytrzymatosé
Intensywne spory o ,wytrzymato$é” czy tez ,no-
$nos$¢” narozy w gotowych oknach X lub Y dowodza
tylez zaangazowania emocjonalnego uczestnikéw, co
i pewnej niewiedzy. Norma PN-EN 12 608:2004
wymaga badania narozy ze zgrzewem nie wykon-
czonym przez rowkowanie badz okrawanie. W goto-
wym oknie mamy natomiast do czynienia wytacznie
ze zgrzewami wykonczonymi. W zwigzku z tym, aby
rzeczowo dyskutowac o wytrzymatosci narozy w goto-
wym oknie, konieczne bytoby najpierw ustanowienie
odpowiednich wymagan, a potem przeprowadzenie
badan poréwnawczych, wykraczajacych juz poza za-
kres normy.

Firma Aluplast jest jednym z niewielu producentéw
ksztattownikéw okiennych, ktéry podaje swoim part-
nerom zaréwno wymagania co do no$nosci zgrzanych
narozy oscieznic i skrzydet wykonczonych, jak i nie-
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wykonczonych. Tym samym okna wykonane z do-
wolnej odmiany ksztattownikéw okiennych Ideal albo
energeto mogg by¢ dobrym przyktadem do ewentual-
nych poréwnan co do wymaganej i osiaganej wytrzy-
matosci zgrzanych narozy zaréwno na etapie produk-
cji, jak i w gotowym produkcie.

W czerwcu wortal Oknotest.pl przeprowadzit testy
sprawdzajace wytrzymato$¢ zgrzanych narozy okien
produkowanych przez firme AdamS z Mragowa. Ba-
danie przeprowadzono na urzadzeniu technologicz-
nym do sit $ciskajacych typ PR-1, nr fabryczny 450,
bedacym na wyposazeniu firmy Adams, ktérego pro-
ducentem jest firma URBAN. Urzadzenie posiada ak-
tualne $wiadectwo wzorcowania Okregowego Urzedu
Miar w Gdansku nr 6W1/127/12.

Petna, bogato ilustrowana relacja z badan dostepna
jest na stronie www.oknotest.pl, w artykule pod ty-
tutem ,Test okien firmy AdamsS. Wytrzymato$¢ zgrza-
nych narozy”. W trakcie badania ,ztamanych” zostato
kilkaset narozy wykonanych z réznych odmian i ty-
pow ksztattownikéw okiennych, w tym réwniez ksztat-
townikéw systemoéw Ideal 4000, Ideal 8000 oraz
energeto 8000 z narozami w stanie niewykonczonym
i wykonczonym. W dalszej cze$ci artykutu chcemy
zaprezentowa¢ czytelnikom kwartalnika ,Profiokno”
uzyskane wyniki badan, dotyczace produktéw firmy
Aluplast wraz z kilkoma naszymi wnioskami, ktére
by¢ moze okaza sie przydatne w przysztych dysku-
sjach o wytrzymatosci zgrzanych narozy okien.

tamanie profili aluplast

Prezentacje wynikéw badan nosnosci narozy mozna
bytoby ograniczy¢ jedynie do podania warto$ci wyma-
ganych i zbadanych, z ewentualnym komentarzem,
ze spetnienie wymagan jest potwierdzeniem prawi-
dfowosci procesu produkcyjnego i jakosci produktu.
To jednak zbyt mato dla ewentualnych pézniejszych

dyskusji o zagadnieniu zgrzewalno$ci albo préb wy-
ciggania dalej idacych wnioskéw. Oprécz znajomosci
wymagan i wynikéw osiagnietych w badaniu, ko-
niecznym wydaje sie, aby czytelnicy dysponowali do-
datkowo informacja o konstrukcji kazdego z badanych
ksztattownikéw, materiale z jakiego zostat wykonany,
deklarowanej dla niego klasie oraz zbadanej grubosci
$cian widocznych. Wszystkie te informacje zawarte
sg w 8 kolejnych tabelach, w ktérych prezentujemy
wyniki uzyskane podczas badania zgrzewalnosci
ksztattownikéw produkowanych przez firme Aluplast
w narozach okien wykonanych przez firme AdamsS.

Fakty i mity

Chociaz wynikéw tego badania w zaden sposéb nie

nalezy przenosi¢ na cafo$¢ produkcji okien PVC, to

warto poswieci¢ chwile na przeanalizowanie informa-
cji zawartych w tabelach, bowiem pokazuja one pew-
ne prawidfowosci, ktére zdaja sie burzy¢ niektére mity
krazace po branzowych forach i salonach sprzedazy.

Co mozna wyczyta¢ w tabelach?

1. Pierwsza i najwazniejsza informacja jest taka, ze
wszystkie badane naroza wykonane przez firme
Adam$S spetnity wymagania okreslone przez wta-
Sciciela systemoéw i norme 12608:2004 co do ich
wytrzymatosci na zginanie przez $ciskanie.

2. Wymiary $cian widocznych badanych ksztattow-
nikéw okiennych mieszcza sie w tolerancjach klas
wymiarowych normy 12608:2004.

3. Nosnos¢ zgrzanych narozy nieoczyszczonych jest
zawsze lepsza, a czasami znaczaco lepsza od no-
$nosci narozy oczyszczonych.

4. Wyniki z tabel nr 1 i 2 wskazuja, ze potepiany
dos¢ powszechnie ,COEX”, czyli profile z koloro-
wymi, koekstrudowanymi rdzeniami wcale nie sg
gorsze pod wzgledem no$nosci zgrzanych narozy
od profili wykonywanych wyfacznie z materiatu
pierwotnego, czyli ,catych biatych”. Wydaje sie,
ze moze by¢ wrecz odwrotnie.

5. Dla no$nosci zgrzanego naroza wigksze znaczenie
maja wymiary catkowitej szerokosci i gtebokosci
ksztattownika oraz jego wewnetrzna konstrukcja
niz klasa ustalona zgodnie z PN-EN 12608:2004,
co pokazujg wyniki w tabelach nr 5 7.

6. Pianka PU aplikowana do wnetrza ksztattownikéw
okiennych w celu poprawy wspoétczynnika prze-
nikania ciepfa nie wptywa negatywnie na wtasci-
wosci ksztattownikéw, a przede wszystkim na ich
zgrzewalnos¢. Zastosowane w serii profili energeto
wzmocnienia z widkien szklanych, ktére réwniez
facza sie w procesie zgrzewania, znaczaco podno-
szg no$nos¢ zgrzanych narozy.



aluplast Ideal 4000 niezlicowany

To tylko kilka najoczywistszych wnioskéw, ktére zdaja
sie wynikac¢ z rezultatéw kolejnego badania wykona-
nego przez wortal Oknotest.pl w ramach testéw Pro
Quality. Powinny one z jednej strony ochtodzi¢ rozpa-
lone gtowy branzowych dyskutantéw, a z drugiej pod-
powiedzie¢ okiennym marketerom, ze badania okien
oraz ksztattownikéw to wrecz kopalnia argumentéw
w procesie sprzedazy i to takich nie do odrzucenia, bo
zaprzeczy¢ faktom moga tylko inne fakty wynikajace
z konkretnych badan.

aluplast Ideal 4000 Round line
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Tabela 1.
System Ideal 4000 70
Badany ksztattownik Rama oscieznicy
Kolor ksztattownika Biaty T
Numer katalogowy 140001 D |
Materiat Pierwotny s [7 O
Deklarowana klasa B ﬂ ]D 2
Zmierzona grubo$¢ $cian, D o
s } 2,54-2,77
warto$é srednia w (mm) Gl AT
Wymagana minimalna no$nosé Nieoczyszczonego 2600
naroza (N) Oczyszczonego 2080
Zbadana no$nos¢ naroza (N), Zgrzew nieoczyszczony 3240
warto$¢ $rednia dla wszystkich
Zgrzew oczyszczony standardowo 2327

prébek

Tabela 2.
System Ideal 4000 70
Badany ksztattownik Rama oscieznicy
Kolor ksztattownika Biaty T
Numer katalogowy 140001 D |
Materiat Recycling + koekstruzja s [7 O
Deklarowana klasa B ﬂ ]D 2
Zmierzona grubo$¢ $cian, D o
s } 2,66-2,67
warto$é srednia w (mm) jn Ny AT
Wymagana minimalna no$nosé Nieoczyszczonego 2600
naroza (N) Oczyszczonego 2080
Zbadana no$nos¢ naroza (N), Zgrzew nieoczyszczony 3850
warto$¢ $rednia dla wszystkich
Zgrzew oczyszczony standardowo 3168

prébek

Tabela 3.

System Ideal 4000 LU
Badany ksztattownik Rama skrzydta
Kolor ksztattownika Biaty
Numer katalogowy 140020 Q |
Materiat Recycling + koekstruzja B D
Deklarowana klasa B D A; HH
Zmierzona grubo$¢ cian, LS 1= ﬂ_‘ -
warto$é $rednia w (mm) ARSI M
Wymagana minimalna no$no$¢ Nieoczyszczonego 2950
naroza (N) Oczyszczonego 2360
Zbadana no$no$¢ naroza (N), /grzew nieoczyszczony 3690
warto$¢ $rednia dla wszystkich

Y Zgrzew oczyszczony standardowo 3393

prébek

Tabela 4.

System

Ideal 4000 Round line

Badany ksztattownik
Kolor ksztattownika
Numer katalogowy
Materiat
Deklarowana klasa

Zmierzona grubos$¢ $cian,
wartosé srednia w (mm)

Wymagana minimalna no$nos$¢
naroza (N)

Zbadana no$no$¢ naroza (N),
warto$¢ $rednia dla wszystkich
prébek

Rama skrzydta
Biaty
140022
Recycling + koekstruzja
B

2,55-2,66

Nieoczyszczonego
Oczyszczonego
Zgrzew nieoczyszczony

Zgrzew oczyszczony standardowo

nr 2/2013 | profiokno
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Tabela 5.
System Ideal 8000 ) 85
Badany ksztattownik Rama oS$cieznicy [ ?
Kolor ksztattownika Biaty
Numer katalogowy 180085 2 T —)
Materiat Recycling+koekstruzja L Pﬁ 3
Deklarowana klasa B r
Zmierzona grubos$¢ $cian, 2.54-2.74 —

warto$¢ $rednia w (mm)

Wymagana minimalna no$nos¢
naroza (N)

Zbadana no$no$¢ naroza (N),
warto$¢ Srednia dla wszystkich
prébek

Nieoczyszczonego
Oczyszczonego
Zgrzew nieoczyszczony

Zgrzew oczyszczony standardowo

3850
3080
4972

4143

Tabela 6.

System Ideal 8000 85

Badany ksztattownik Rama skrzydta

Kolor ksztattownika Biaty %

Numer katalogowy 180020 ~ Dﬂ D

Materiat Recycling+koekstruzja D 5
—]

Deklarowana klasa B T]

Zmierzona grubos$¢ $cian, 2.76-2.86

warto$¢ $rednia w (mm)

Wymagana minimalna no$no$¢
naroza (N)

Zbadana no$no$¢ naroza (N),
warto$¢ Srednia dla wszystkich
prébek

Nieoczyszczonego
Oczyszczonego
Zgrzew nieoczyszczony

Zgrzew oczyszczony standardowo

3550
2840
4170

3775

Tabela 7.

System

energeto 8000

Badany ksztattownik
Kolor ksztattownika
Numer katalogowy
Materiat
Deklarowana klasa

Zmierzona grubos$¢ $cian,
warto$¢ $rednia w (mm)

Wymagana minimalna no$nos¢
naroza (N)

Zbadana no$no$¢ naroza (N),
warto$¢ $rednia dla wszystkich
prébek

Rama os$cieznicy
Biaty
80085
Pierwotny + PU
B

2,81-2,84

Nieoczyszczonego
Oczyszczonego
Zgrzew nieoczyszczony

Zgrzew oczyszczony standardowo

R

jTH
—

4600
3680
6550

5666

Tabela 8.

System energeto 8000 85

Badany ksztattownik Rama skrzydta —C %

Kolor ksztattownika Biaty % T

Numer katalogowy 80086 ~ D: D

Materiat Pierwotny + PU j D &
]

Deklarowana klasa B E

Zmierzona grubos$¢ $cian, 2.80-2,87

wartosé $rednia w (mm)

Wymagana minimalna no$nos¢
naroza (N)

Zbadana no$no$¢ naroza (N),
warto$¢ $rednia dla wszystkich
prébek

Nieoczyszczonego
Oczyszczonego
Zgrzew nieoczyszczony

Zgrzew oczyszczony standardowo

3850
3080
4808

4388
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Ideal 8000

» Badanie no$nosci zgrzanych narozy okien nie jest ot
takim sobie kolejnym nic nie znaczacym normowym
wymystem. Osadzone w murze konstrukcyjnym okna
poddawane sg nieustannemu oddziatywaniu sit po-
chodzacych od czynnikéw zewnetrznych, jak chocby
réznic temperatur, ciezaru wtasnego skrzydet, parcia
i ssania wiatru. Uzytkownicy sami z siebie doktadaja
jeszcze szereg obcigzen eksploatacyjnych. Jesli okno
ma stuzy¢ latami, musi by¢ przygotowane do przyje-
cia i przeniesienia tych obcigzen na konstrukcje bu-
dynku. Czy potwierdzony badaniami fakt, ze wasze
okna moga przenosi¢ obcigzenia liczone w setkach
kilograméw, to nie jest dobry argument dla kazdego
rozsadnego inwestora? Bardzo dobry, mimo ze rodem
z kata. W

energeto 8000
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PELNA GAMA NAPEDOW

| STEROWAN DO ROLET

Dla wygody Twojej i Twoich klientow, napedy AUTO z detekcija
przeszkod i oblodzenia. Naped dzigki swojej prostocie obstugi
dedykowany jest dla producentow i montazystow stolarki okienne;.

Chcesz dowiedzie¢ sie wigcej o ofercie promocyjnej na napedy AUTO?
Zgtos sie do przedstawiciela z Twojego regionu:

POLSKA ZACHODNIA: POLSKA WSCHODNIA:
Tel. kontaktowy: Tel. kontaktowy:
+48 609 803 185 +48 607 755 390 www.simu.com.pl
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AKustyka

t#

~Jaka bioga cisza” — dom dia wiekszosci kojarzy sie z oaza spokoju, ktora pozwala
skutecznie izolowac sie od hatasu panujacego na zewnatrz. Za cisze w tuzej mierze
odpowiadaja okna. Czy wiemy, jakie s3 prawidifowe warto$ci parametrow izolacyjnosci
stolarki i czy umiemy ja zmierzyc?

Parametry opisujace dzwiek

Cisnienie dzwieku w powietrzu nazywane cisnieniem
akustycznym ,p“, jest to rdéznica miedzy chwilowa
warto$cig cisnienia powstafego w danym punkcie
pola pod dziataniem fal akustycznych

a wartoscia ci$nienia statycznego (atmosferycznego).
Cisnienia akustyczne wyraza sie w paskalach (Pa).
Zakres cisnienia akustycznego dzwiekéw styszalnych
zawiera sie w bardzo szerokim zakresie od 0.00002
Pa do 100 000 Pa,
praktycznych, jak i psychoakustycz—nych uznano za

dlatego zaréwno ze wzgledéw

bardziej odpowiednie stosowanie pozioméw cisnienia
akustycznego w dB.

Poziom ci$nienia akustycznego Lp jest to wzgledna
miara ci$nienia akustycznego wyrazona wzorem, dB

2

L, = 10ig

-, dB (1)
0

gdzie:

p - ci$nienie akustyczne, Pa

pO - cisnienie akustyczne odniesienia;
p0 =2x10° Pa

Przyjete ci$nienie odniesienia odpowiada progowi sty-
szalno$ci ucha ludzkiego dla dzwiekow
o czestotliwosci 1000 Hz.

Dzwiek jest to zjawisko fizyczne, polegajace na
drganiach mechanicznych os$rodka sprezystego
dziatajace na organ stuchu i inne zmysty oraz ele-
menty organizmu cztowieka, przy czym drgania te
rozchodzg sie w postaci fal.

Hatas s3 to wszelkie niepozadane, nieprzyjemne,
dokuczliwe lub szkodliwe drgania mechaniczne
o$rodka sprezystego, dziafajagce za posrednic-
twem powietrza na organ stuchu i inne zmysty
oraz elementy organizmu cztowieka.

profiokno | nr 2/2013

Poziom ci$nienia
akustycznego [dB]

Cisnienie
akustyczne [Pa]

204-120

L 115 -

10 4 A
Start samolotu
110
54
[ L | 105
24100
L 95
14
' ,
L. 90
Mtot 0,54
pneumatyczny | 85 'OYO‘{é\
0,21 80 Sgnjochéd
ciezarowy
01t 75
L 70
0,05 4
L 65

- 30
0,0005 4 Czytelnia
|25
0,0002 4- 20
_ 0,0001 15
Cichy las
L 10
0,00005
L5
0,00002 LLO Prég styszenia

Rys. 1 Zaleznos¢ miedzy cisnieniem akustycznym ,p“ a
poziomem cisnienia akustycznego ,Lp“

Tekst: dr inz. Marek Niemas, AKU-KONSULT Marek Niemas

Sumowanie zrédet dzwieku

Prowadzac obliczenia dotyczace hafasu, nalezy pa-
mieta¢, ze poziom cisnienia akustycznego jest mia-
ra logarytmiczng. Jezeli umiescimy obok siebie dwa
zrédta hatasu, z ktérych kazde wytwarza hatas o po-
ziomie ci$nienia akustycznego 80dB, to w wyniku
sumowania powstanie hatas o poziomie 83dB, a nie
160dB!

Zaleznie od miejsca i czasu wystepowania, charakte-
ru zrédfa i poziomu dzwieku, hatas moze by¢ odczu-
wany jako dokuczliwy a zatem moze:

dawac¢ poczucie dyskomfortu,

utrudniac¢ sen,

utrudnia¢ odpoczynek lub koncentracje uwagi,
powodowacé rozdraznienie,

zaktéca¢ komunikacje stowna,

powodowacé drazliwose,

powodowac zaburzenia orientaciji,

powodowaé podwyzszone cisnienia krwi,
powodowacé bdle i zawroty i gtowy,

O A I I T S

u matych dzieci budzi duzy niepokéj, niepewnos¢,
zagubienie, powoduje ptacz.

lzolacyjnosé

od dzwiekéw powietrznych

Wtasciwosci dzwiekoizolacyjne stolarki otworowej i jej
elementéw wyrazone sg za pomoca:

+ izolacyjnosci akustycznej wiasciwej R, dB

R=L,-L,+ 10ig S/A (2)

gdzie:

L1 - poziom ci$nienia akustycznego w pomiesz-
czeniu nadawczym, dB

L1 - poziom ci$nienia akustycznego w pomiesz-
czeniu odbiorczym, dB

S - powierzchnia przegrody, m2

A - chtonno$¢ akustyczna pomieszczenia odbior-
czego, m? (A=0,161V/T gdzie: V — objeto$¢ po-
mieszczenia odbiorczego, m®; T — czas pogtosu
pomieszczenia odbiorczego, s)



+ izolacyjnosci od dzwiekéw powietrznych matych
elementéw (np. nawiewnikéw powietrza) wyrazo-
nej za pomocg elementarnej znormalizowanej réz-
nicy pozioméw ciénienia akustycznego Dn,e , dB

D,, =L, -L, + 10ig 10/A (3)

n

gdzie: oznaczenia jak we wzorze (2)

Wymienione parametry akustyczne okre$laja wtasci-
wosci dzwiekoizolacyjne danego rozwigzania w po-
szczegblnych 1/3 oktawowych lub oktawowych pa-
smach czestotliwosci w przedziale minimum od 100
do 3150 Hz (wg ostatnich norm miedzynarodowych
zalecane jest rozszerzenie zakresu czestotliwosci od
50 do 5000 Hz).

W praktyce, do oceny parametréow dzwiekoizolacyj-
nych przegréd budowlanych i ich elementéw stosuje
sie jednoliczbowe wskazniki wyznaczane na podsta-
wie charakterystyk w funkcji czestotliwosci zgodnie
z metodami podanymi w normach miedzynarodo-
wych. W Polsce w tym zakresie stosowana jest norma
PN-EN ISO 717-1:1999 i PN-EN ISO 717-2:1999.
Do oceny izolacyjnosci od dzwiekéw powietrznych
stosuje sie nastepujace rodzaje wskaznikéw jedno-
liczbowych:

+ wskaznik wazony oznaczany, w zaleznosci od
rodzaju parametru akustycznego, symbolem Rw
(wskaznik wazony izolacyjnosci akustycznej wia-
$ciwej) lub Dne,w (wskaznik wazony znormali-
zowanej réznicy pozioméw cisnienia akustycz-
nego),

+ dwa uzupetniajagce widmowe wskazniki adapta-
cyjne C i C, kiorych zadaniem jest wskazanie
na zdolno$¢ przegrody budowlanej lub jej ele-
mentu do izolowania hataséw o widmie ptaskim
w funkcji czestotliwosci (wskaznik adaptacyjny C)
oraz hataséw o widmie niskoczestotliwo$ciowym
(wskaznik adaptacyjny C,).

Sposéb zapisu izolacyjnosci od dzwigkéw powietrz-

nych przegrody budowlanej lub jej elementu za pomo-

cg powyzszych wskaznikéw jest nastepujacy:

R,(C,C) lub D, (C,C,)(4)

Norma PN-EN SO 717-1:1999 podaje metody
wyznaczania i zakresy stosowania poszczegdlnych
wskaznikow i tak np.:

+ wskaznik C odnosi sie przede wszystkim do oce-
ny izolacyjnosci akustycznej przegréd w stosunku
do hafaséw bytowych, ale takze stosowany jest
przy ocenie izolacyjnosci akustycznej w stosunku

AKU-KONSULT MAREK NIEMAS

OFERTA dla producentéw okien i drzwi

AR
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Ucho ludzkie styszy tylko dzwigki z okre$lonego

zakresu czestotliwosci. Przez to nie ustyszymy
dzwigkéw o czestotliwosci mniejszej niz 16 Hz,
oraz wyzszej niz 20 kHz, w przeciwienstwie do
zwierzat. Jednak w przypadku gérnej granicy to
zmienia sie ona wraz z wiekiem cztowieka. Dziec-
ko dokfadnie styszy dzwigki powyzej 15 kHz,
jednak cztowiek w podesztym wieku moze juz
ich w ogéle nie stysze¢. Najbardziej wrazliwe jest
ucho na dzwieki z zakresu czestotliwosci 2 kHz
- 3 kHz. Jesli chodzi o natgzenie dzwigkow o ist-
nieje tak zwany prog bélu przy ktérym dzwieki
0 wyzszym natezeniu beda juz powodowaty wra-
zenie bdlu u cztowieka. Prog ten wynosi 110 -
120 dB.

W przypadku gdy prog ten zostanie przekroczony
o ponad 30 dB, moze doj$¢ do trwatego uszko-
dzenia stuchu.

do takich hafaséw zewnetrznych jak np. hatas
lotniczy wystepujacy w niedalekiej odlegfosci od
lotnisk, hatas drogowy i kolejowy przy przejezdzie
pojazdéw z duzg predkoscig (norma podaje gra-
niczne wartosci predkosci),

+ wskaznik Ctr odnosi sie przede wszystkim do
oceny izolacyjnosci akustycznej przegréd w sto-
sunku do hataséw zewnetrznych pochodzacych
od komunikacji drogowej w miescie, ale takze
w stosunku do niektérych rodzajéw hataséw in-
stalacyjnych np. hatasu pochodzacego od stacji
transformatorowych.

Przy projektowaniu i przy ocenie izolacyjnosci aku-

stycznej konkretnych rozwigzan materiatowo-kon-

strukcyjnych stosuje sie sume wskaznika wazonego

i (odpowiedniego do zakresu stosowania danego

rozwigzania) jednego z dwdéch widmowych wskazni-

kéw adaptacyjnych oznaczajac powstaty w ten spo-*

» Wstepne badania typu (ITT) na zgodnos¢ z norma PN EN 14351-1:2006 +A1:2010 zharmonizowana z Rozporzadzeniem UE nr 305/2011 (CPR)
» Konsultacje dot. doboru szklenia i nawiewnikéw (pod wzgledem akustycznym) podczas przygotowywania dokumentacji przetargowych zgodnie z wymaganiami

Inwestoréw.

1.zapoznanie sie z wymaganiami inwestora (weryfikacja przyjetych wskaznikéw izolacyjnosci akustycznej z obowigzujacymi wymaganiami),

2. zapoznanie sie z asortymentem okien przewidzianych na dang inwestycje (wymiary, podziat, wystepowanie przeszklen statych, wystepowanie nawietrzakow itp.),
3. dobér parametréw izolacyjnosci akustycznej oszklenia do poszczegdlnych wymagan wraz z ewentualng propozycja budowy pakietéw szklanych,

4. dobér parametréw izolacyjnosci akustycznej nawietrzakdw (rozpatrywane tacznie z pkt. 3),
5. wytypowanie okien reprezentatywnych dla kazdego wymagania w celu potwierdzenia ich wiasciwosci dzwiekoizolacyjnych w Laboratorium akustycznym GRYFITLab,

6. Opracowanie Opinii uogdlniajacej wyniki badan na caty asortyment okien przewidzianych na danga inwestycje.

» Ekspertyzy i Opinie

Pomiary weryfikujace spetnienie zatozonych wymagan akustycznych w warunkach rzeczywistych.

» Szkolenia

Miejsce akustyki w budownictwie, pojecia podstawowe z zakresu akustyki budowlanej, wymagania akustyczne obowiazujace w Polsce, wymagania wynikajace z
normy zharmonizowanej, ksztattowanie parametréw izolacyjnosci okien i drzwi, zasady deklarowania wiasciwosci izolacyjnosci akustycznej okien i drzwi w $wietle

obowiazujacych przepiséw.
AKU-KONSULT MAREK NIEMAS

ul. Mikotajczyka Stanistawa 1/23, 03-984 WARSZAWA

tel: 781090756, e-mail: marekniemas@me.com
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Tabela 2 Wykaz norm do wykonywania badan izolacyjnosci akustycznej w warunkach laboratoryjnych

Badane parametry Nr normy Tytut normy

Akustyka — Pomiary laboratoryjny izolacyjno$ci akustycznej
elementéw budowlanych
Cze$¢ 1: Zasady stosowania dla okre$lonych wyrobow
takich jak drzwi, okna, przegrody PN-EN 1SO 10140-4.2011 Czes¢ 2: Pomiar izolacyjnosci od dzwigkéw powietrznych
zewnetrzne i inne elementy w tym mate PN-EN 15O 1014075:2011 Cze$¢ 4 Procedury pomiarowe i wymagania
elementy np. (elementy wentylacyjne) ’ Cze$¢ 5: Wymagania dotyczace laboratoryjnych stanowisk
badawczych i wyposazenia

izolacyjnos$¢ akustyczna od dzwiekow

powietrznych elementéw budowlanych PN-ENISO 10140-1:2011

PN-EN ISO 10140-2:2011

» séb nowy wskaznik symbolem RA1 (DnAl) lub RA2
(DnA2), przy czym:

m + = 80 dB RAL(D_A1) = Rw(D,_w) + C (5)
tQOmmmQw OmmmQw
80 dB 20 dB RA2(D,A2) = Rw(Dne,w) + C, (6)

Utworzone w ten sposéb wskazniki nosza nazwe

wskaznikéw oceny izolacyjnosci akustycznej wtasci-
m m wej RAL i RA2 oraz odpowiednio wskaznikéw oceny
+ 80 dB ) S o I
Ca Ll o o znormalizowanej roznicy pozioméw cisnienia aku-
" I w stycznego DnAl i DnA2.

Wprowadzenie widmowych wskaznikéw adaptacyj-
nych wskazuje wiec, ze ta sama przegroda budow-
lana posiadajacg okreslong izolacyjno$¢ akustyczng
w funkcji czestotliwosci charakteryzuje sie rézng
‘ I ) zdolnos$cig do izolowania hatasu w zaleznosci od jego
10x 80dB widma, co liczbowo wyraza sie zréznicowanymi war-
'o_o- tosciami wskaznikow RAL i RA2.

Wykorzystujac przy projektowaniu wskazniki izola-

80 dB
cyjnosci akustycznej przegréd budowlanych i ich ele-
mentéw okreslone na podstawie laboratoryjnych po-
Rys.2 Sumowanie poziomdw dZwigku -zasady miaréw akustycznych wzorcéw tych rozwigzan zaleca
sie, zgodnie z PN-B-02151-3:1999 wprowadzenie
korekty dwudecybelowej, ktéra petni role wspdtczyn-
- - e . - nika bezpieczenstwa przy projektowaniu budynkéw
Wprowadzenie widmowych wskaznikow adaptacyjnych bod wagledem akustycznym.
wskazuje wiec, Ze ta sama przegroda budowlana posiadajaca W zamieszczonych na tej stronie tabelach 2 i 3 zebra-
okreslona izolacyjnosc akustycznga w funkcji czestotliwosci no informacjg na temat norm pormiaronych stuzacych
B . . L. . . do okreslania wigsciwosci dzwigkoizolacyjnych stolar-
charakteryzuje si¢ rozna zdoino$cia do izolowania hafasu Ki otworowe] | jej elementw w warunkach laborato-
w zaleznosci od jegn widma. ryinych jak i w miejscu zastosowania ,in situ“. B

Tabela 3 Wykaz norm do wykonywania badan izolacyjnosci akustycznej w warunkach terenowych

Badane parametry Nr normy Tytut normy

izolacyjnos$¢ akustyczna od dzwiekow Akustyka — Pomiary izolacyjno$ci akustycznej w budynkach i

powietrznych przegrod zewnetrznych, izolacyjnosci akustycznej elementéw budowlanych — Pomiary
} . . PN-EN ISO 140-5:1999 : e ) L :
okien, drzwi balkonowych, elementéw terenowe izolacyjnosci akustycznej od dzwiekéw powietrznych
wentylacyjnych $ciany zewnetrznej i jej elementow
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Maszyny

Stosowane przez nas technologie i rozwiazania pozwalaja nam $miafo konkurowac

Z uznanymi zagranicznymi producentami maszyn. W ofercie znajduja si¢ m.in. maszyny do
podstawowej produkeji i cate linie CNC oraz ciagi technologiczne. Warto podkreslic, ze
PREZ-MET jest najwigkszym producentem maszyn tego typu w Polsce.

Czyszczarka narozy CNC czteroosiowa 960C

Podstawowe dane techniczne: Mocowanie i przesuwanie suportu gtéwnego
za pomocg prowadnicy liniowej, sterowanie numeryczne tarczy frezujacej, au-
tomatyczne centrowanie naroza i docisk profilu, 4 osie, 4 serwonapedy BEC-
KHOFF, frez tarczowy, noze do wyptywki ptaskiej, noze ptywajace do skoséw
i powierzchni krzywych, owalnych i fukowatych, néz do profili zlicowanych,
max. wymiary obrabianych profili szer. 120, wys.140 mm. Minimalna wiel-
kos¢ obrabianego okna 430x480 mm, w petni automatyczny cykl pracy obrébki
narozy.

Centrum tnace dwa profile jednoczesnie CT1000

Podstawowe dane techniczne: maks. dt. podawanych profili 6500 mm (opcjo-
nalnie mogg by¢ dtuzsze), min. dt. podawanych profili 450 mm, najmniejszy
odpad uzytkowy 350 mm, min. szer. profili 65 mm, wys. 55 mm, maks. szer.
profili 130 mm. Trzy stacje ciecia z tarczami 550 mm, maksymalna dfugo$¢
odtransportowanych pocietych profili 3500 (opcjonalnie mozna przedfuzyc¢),
szybko$¢ pozycjonowania 4m/s, naped: silnik liniowy BECKHOFF, interfejs
w jezyku polskim, petna wizualizacja procesu ciecia, kontrola stopnia zuzycia
tarcz tnacych, raport btedéw, magazyn profili na 12 sztang.

Centrum obrébcze ze zintegrowang stacja chfodzenia do ram COP420/960
Podstawowe dane techniczne: Sterowanie maszyng odbywa sie przez
komputer przemystowy firmy BECKHOFF, narzedziami sterujg serwomotory
Beckhoff (11 szt.), wszystkie operacje i korekty odbywaja sie z interfejsu;
centralny uktad smarowania. Centrum wykonuje m.in.: otwory pod zawias
normalny i uchylny, wierci otwory pod zaczepy, wykonuje otworowanie pod
stupek zwykty i krzyzowy. Posiada agregaty wiercace odwodnienie. Moze
wierci¢ pod dyble, jak réwniez odpowietrzenia. Operacje wykonuje réwno-
czesnie na czterech profilach, przez co jest najszybszym centrum otworo-
wym tego typu w Europie.
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Zgrzewarka czterogtowicowa ZGP 420

Podstawowe dane techniczne: gtowice napedzajg silniki poprzez listwe zeba-
tq i prowadnice liniowe lub za pomoca serwomotoréw firmy BECKHOFF, ste-
rowanie z komputera klasy przemystowej, mozliwo$¢ réznicowania ci$nienia
roboczego w fazie topienia i taczenia profili, pomiar zgrzewanych. profili odby-
wa sie bezposrednio z listwy pomiarowe] — taSmy magnetycznej, indywidual-
na regulacja gtowic, automatyczne zerowanie, wprowadzanie danych réwniez
z klawiatury, elektroniczna regulacja temperatury lustra z mozliwoscig odczytu,
min. wymiary zgrzewanych profili 430x480, maksymalne 2500x2700 lub
3100x3300 mm.



POLSKA MYSL-SWIATOWA JAKOSC

PREZ-MET |’

Producent maszyn do stolarki ALU i z PVC
standardowych i sterowanych numerycznie

» dobra jakoé¢ — dobra cena
= profesjonalny serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

= sprawdzone na rynku polskim i europejskim

www.prezmet.pl




28 | technologie

HST 89 mm

Przepefnione Swiatiem, woine od barier architektonicznych, bliskie otaczajacej naturze,
a jednoczesnie komfortowe, ciepfe i hezpieczne — to wizja wielu inwestorow marzacych
0 swoim domu, ktora rowniez pokrywa sie z zauwazang zmiang w zakresie ksztaftow

i konstrukcji projektowanej przez architektow stolarki okiennej.

Tekst: Marcin Szewczuk, aluplast sp. z 0.0.

Fot. Monolit Architektura i Biznes Sp.J.

Jednym z takich rozwigzan okiennych, ktére moga
by¢ odpowiedziag na oczekiwania projektantow
i klientow poszukujgcych otwarcia ich domoéw na
otoczenie, sa unoszono-przesuwne drzwi balkono-
we z PVC, nazywane potocznie drzwiami HST. Sze-
reg dokonanych w ostatnim czasie zmian w kon-
strukcji, istotnie poprawiajgcych wtasnosci systemu
powoduje, ze jest to aktualnie najbardziej nowocze-
sne rozwigzanie techniczne zapewniajace swobode
projektowania i tworzenia komunikacji pomiedzy

wnetrzem mieszkania, a otaczajgcym dom $rodowi-

skiem zewnetrznym.

Produkt od dtuzszego czasu bardzo mocno zyskuje
na popularnosci, o czym $wiadczy nie tylko zwiek-
szajaca sie liczba zapytan inwestoréw, ale przede
wszystkim coraz wieksza sprzedaz tych systemow.
Niestety wcigz jeszcze wielu producentéw obawia
sie podejmowania produkcji tego typu konstrukcji,
ttumaczac to wysoka ceng i ryzykiem poniesienia
kosztéow zwigzanych z ,nauka produkcji”. Stad tez

Tabela 1. Trzy warianty rozwigzan systemowych w ramach HST 85 mm

Basic

Standard

Premium

Prog Aluminium/PVC

Szyna prowadzaca Aluminium

2 wzmocnienia
stalowe o przekro-
ju prostokatnym

Wzmocnienie

Aluminium/PVC z po-
dziatem termicznym

Aluminium

Wzmocnienie alumi-
niowe z podziatem
termicznym

Tworzywo sztuczne wzmacniane
wioknem szklanym GFK, wypetniony
piang poliuretanowg

Tworzywo sztuczne wzmacniane
wioknem szklanym GFK

Wzmocnienie aluminiowe z podzia-
fem termicznym
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zmiany w konstrukcji profili do produkcji drzwi HST
idg zaréwno w kierunku poprawy wtasciwosci ciepl-
nych i szczelnoéci, jak réwniez utatwienia procesu
produkcji. Nowe rozwigzania konstrukcyjne i zasto-
sowane elementy dodatkowe sprawiaja, ze standard
procesu produkcji HST zostat znaczaco podwyzszo-
ny, a reczne silikonowanie zostato ograniczone do
minimum. Utatwiony zostat réwniez montaz nakfa-
dek aluminiowych aluskin, poprzez wyeliminowa-
nie posrednich elementéw montujacych.

Jeden system - trzy rozwigzania

Na poczatku tego roku swoja premiere miat nowy sys-
tem drzwi HST 85 mm, ktéry jest z jednej strony od-
powiedzig na oczekiwania w zakresie tworzenia coraz
wiekszych konstrukcji okiennych, a z drugiej strony
poprzez zmiany konstrukcyjne, a przede wszystkim
mozliwo$¢ stosowania szerszych pakietéw szybo-
wych o szerokosci do 51 mm, pozwala uzyskiwac
ponadprzecietne wiasciwosci w zakresie izolacyjnosci
cieplnej. Nowoscia w tym segmencie jest modutfo-
wy charakter konstrukcji, co umozliwia trzy dowolne
konfiguracje produktu, w zalezno$ci od oczekiwanych
parametréw cieplnych. Przyktadowe rozwigzania kon-
strukcyjne przedstawiajg zdjecia Fot. 1-4.

Dzieki swobodzie wyboru réznych kombinacji pro-
fili w czeéci nadproza drzwi i w czesci progowej
mamy mozliwos$¢ wyboru miedzy trzema opcjami:
Basic, Standard i Premium, ktére skierowane sg do
réznych grup odbiorcéw o zréznicowanych wyma-
ganiach odnoé$nie izolacyjnoéci termicznej (Tab. 1).
Zmiany w konstrukcji ksztattownikéw pozwolity
na zdecydowang poprawe przenikalnosci termicz-
nej zestawien profili, co w zaleznosci od wybra-
nej opcji pozwala na uzyskanie $redniej wazonej
wartosci wspofczynnika przenikania ciepta U, =
od 1,5 W(m?*K) w wersji Basic, poprzez U, = 1,3
W(m?*K) w wersji Standard do U, = 1,1 W(m?*K)
w wersji Premium. Mimo swoich ogromnych roz-
miaréw drzwi HST pozostajg wiec skuteczna barie-
ra przed ucieczkg ciepfa.
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Fot. 1 Nadproze drzwi HST,

wersja Basic wersja Premium

Tabela 2 prezentuje natomiast wartosci wspotczyn-
nika przenikania ciepta U _ dla przykfadowych drzwi
HST (SCHEMAT A) o wymiarach 4000 x 2300 mm
przeszklonych szyba dwukomorowg o wspétczynni-
ku przenikania ciepfa dla $rodkowej czesci szyby
Ug = 0,5 W(m?*K) oraz Ug = 0,7 W(m?*K)
i wartoéci liniowego wspdtczynnika przenikania
ciepta mostka termicznego na styku szyby z ramg
Y = 0,04 W(m?*K).

Funkcjonalnos¢ i tatwosé obstugi
Niewatpliwg zaleta tego typu drzwi tarasowych sa
mozliwe do wykonania konstrukcje o catkowitej
rozpieto$ci do 6 metréw oraz maksymalne wymiary
skrzydet, ktére osiggajg wartosci 3000x2500mm.
Przekrecenie duzej klamki w dot, z pozycji za-
mkniecia, powoduje uniesienie skrzydta o kilka mi-
limetréw, zwolnienie docisku uszczelek i mozliwosé
swobodnego przesuwania skrzydet.
Drzwi balkonowe typu HST moga wystepowac w co
najmniej kilku réznych wersjach i uktadach skrzy-
det oraz cze$ci nieotwieranych. Réznorodno$¢ kon-
strukeji jest jedng z niezaprzeczalnych zalet tego
rozwigzania.
Najpopularniejsze schematy drzwi HST to:
+ 2-kwaterowe — z jednym lub oboma skrzydtami
ruchomymi.
+ 4-kwaterowe — z dwoma $rodkowymi lub
wszystkimi skrzydtami ruchomymi.
Specjalistyczne okucia okienne gwarantuja, ze
skrzydfa swobodnie i bez najmniejszego oporu
przesuwaja sie wzgledem siebie lub wzgledem
nieotwieranych czesci konstrukcji. W tym rozwia-
zaniu uszczelnienie realizowane jest za pomoca
zintegrowanych uszczelek, co gwarantuje wysokg
szczelno$¢.  Odpowiednia szczelno$¢ przestrzeni
pomiedzy poruszajagcymi sie skrzydtami drzwi HST
w chwili gdy pozostajg one w pozycji zamknietej za-
pewniona jest przez specjalny uktad naktadajacych
sie na siebie zaczepéw wyposazonych w system
uszczelek przylgowych.

Fot. 2 Nadproze drzwi HST,

wersja Basic

Rysunek 1 moéwi wtasciwie wszystko o zaletach
drzwi HST w ksztattowaniu powierzchni uzytkowej
i mieszkalnej. Bedace alternatywa dla drzwi prze-
suwnych klasyczne drzwi balkonowe, po otwarciu
skrzydef, wchodza bardzo gteboko w przestrzen
mieszkalng determinujgc rézne mozliwe rozwia-
zania zwigzane z zagospodarowaniem wnetrz po-
mieszczen. Mimo wiekszej gfebokosci zabudowy
od klasycznych drzwi balkonowych, to wfasnie
drzwi HST pozostawiajg wiecej swobody w dyspo-
nowaniu powierzchnia.

Fot. 3 Czes¢ progowa drzwi HST,

Fot. 4 Czes¢ progowa drzwi HST,
wersja Premium

Jesli do tego dodamy nieograniczong wrecz ilo$¢
Swiatta dziennego docierajaca do pomieszczen
przez olbrzymie przeszklone powierzchnie skrzydet
i likwidacje ewentualnych barier komunikacyjnych
poprzez niskoprogowa konstrukcje drzwi, to czeg6z
mozna oczekiwa¢ wiecej od drzwi balkonowych.
Jednym stowem:

HARMONIA PRZESTRZENI,
SPRAWNOSC DZIALANIA,
TRWALOSC i KOMFORT UZYTKOWANIA. W

Rys. 1 Drzwi HST - przykfady rozwigzarn.

Tabela 2. Przyktadowe wartosci wspoétczynnika przenikania ciepta drzwi HST

o wymiarach 4000x2000 mm

Basic

Standard Premium

U, (wartos¢ $rednia wazona dla wymiaru
referencyjnego wg EN 14351-1+A1)

U,, (4000x2300 mm), z szybg
o wspétezynniku U, =0,5 W(m? * K)

U,, (4000x2300 mm), z szybg
o wspétczynniku U, =0,7 W(m? * K)

1,5 W(m?*K)

0,82 W(m?2*K)

0,98 W(m?2*K)

1,3 W(m#*K) 1,1 W(m?*K)

0,78 W(m2*K)

0,71 W(m?2*K)

0,93 W(m2*K) 0,87 W(m?*K)
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biedy w okuwaniu

Dzieki réznym rozwiazaniom technicznym okucia
hezposrednio wpiyng na poprawe komfortu uzytkowania
okien. Pod warunkiem, Ze zostang prawidiowo
zamontowane. Jakie biedy w okuwaniu $3 najpowazniejsze?
Jakie oznaki uznac nalezy za alarmujace?

Juz na etapie produkciji

Ryszard Dyka, Product Manager, Maco
¥ niedoktadno$¢,

% nieodpowiednie elementy,

® tansze zamienniki.

Najpowazniejsze btedy w okuwaniu okien dotycza
juz etapu ich produkcji. Jednym z najwigkszych jest
niedoktadno$¢, czyli niezachowanie dopuszczalnych
tolerancji w okuwaniu. Na drugim miejscu mozna po-
stawi¢ stosowanie nieodpowiednich elementéw oku¢,
co wptywa na szczelno$¢ okien oraz ich pdézniejsza
eksploatacje. Podczas okuwania nalezy stosowac ele-
menty o odpowiedniej dtugosci, co dotyczy chociazby
zamknie¢ $rodkowych — ze wzgledéw ekonomicznych
czy checi ,0szczedzenia” w procesie produkcji niektd-
rzy producenci stosujg elementy krétsze, ktdére nieste-
ty nie zdajg egzaminu. Pokutuje réwniez stosowanie
tanszych zamiennikéw zamiast oryginalnych czesci,
ktére niekoniecznie beda idealnie wspotpracowaty
z cato$cig konstrukcji.

Bardzo rzadko dochodzi do sytuacji, gdy mamy po-
wazne problemy z otwieraniem czy zamykaniem
okna, czesciej znacznie obnizony zostaje komfort

Fot. Winkhaus
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uzytkowania. Niepokdj uzytkownika powinny zwrécic¢
przede wszystkim przewiewy, nawet podczas umiar-
kowanego wiatru i nieszczelno$ci, czyli woda prze-
nikajaca do $rodka mieszkania. Mimo alarmujacych
sygnatéw zaleca sie, aby wszelkie regulacje i naprawy
biezace czy awaryjne zostaty przeprowadzane przez
specjalistow, a nieprawidfowosci w pracy okien —
zgtaszane producentowi lub dystrybutorowi.

Nietatwe okuwanie
Janusz Grzeskowiak, szef

doradztwa technicznego
Winkhaus
% Zle rozmieszczone elementy

okug,

% Zle dobrane wkrety i koncowki
do wkretarek,
% btedy przy docinaniu zasuwnic i ramion rozworek.

Czesto wystepujacym btedem w okuwaniu okien
jest brak rygorystycznego zgrania w rozmieszczeniu
elementéw ryglujacych na skrzydle (rolki, grzybki)
z zaczepami na oscieznicy. Zdarza sie to na gra-
rozworek

ramion

nicach stosowania zasuwnic,

Fot. Winkhaus

czy blokad i jest skutkiem dwdch réznych ciggéw
produkcyjnych przy okuwaniu skrzydet i o$cieznic.
Okuwajacy ramy po zatozeniu skrzydta na o$ciez-
nice powinien sprawdzi¢ rozmieszczenie zaczepow
i elementéw ryglujacych wobec siebie. Zapobie-
gnie to pdézniejszym przewiewom. Podobne skutki
przynosi tez zte mocowanie dolnego zawiasu. Zta
kolejno$¢ przykrecania wkretow i zbyt mocne do-
krecenie wkretéw $rodkowych poprzez zte ustawie-
nie wkretarki, powodujg wygiecie zawiasu w tzw.
todke i w efekcie odsuniecie skrzydta od oscieznicy.
Widoczne jest to zawtaszcza tym, ze nie przewierca
sie przez odpowiedniag liczbe komér w profilu lub
gdy zbrojenie jest zbyt krétkie. A przeciez to wazny
i newralgiczny punkt w konstrukcji okna! Zbyt maty
docisk skrzydta do ramy skutkuje tu nie tylko prze-
dmuchem, ale i mozliwoscig przeciekania wody.
Nalezy tez zwréci¢ uwage na przykrecanie docisku
skrzydfowego bez uzywania szablonu. Powoduje to
brak powtarzalno$ci docisniecia skrzydta do ramy.
Osobnym zagadnieniem sg wkrety i koncéwki do
wkretarek. Uzywanie wkretéw ze zbyt wypukia
soczewka badz ich niedokrecenie powoduje ryso-
wanie przy gérnym zawiasie i trwate uszkodzenie
ostonki rozworki. Podobny efekt dajg zle dobrane
do wkretéw koncowki do wkretarek. Powodujg one
rozbicie gféwki wkretu i podniesienie jej wysokosci.
Niedokrecone wkrety rysujgce ostonke zdarzaja sie
dos$¢ czesto, jesli nawierty pod zawias nie wykonuje
sie wierttem 3 mm, a przykreca sie samowiertami.
Zwtaszcza, jesli posiadajg one uzebrowanie pod
gtéwka i nie zostaja usuniete wiéry z nawierconego
profilu. Bardzo wazny w procesie okuwania jest wia-
$ciwy dobdr wkretéw do montowanego elementu.
Jest to istotne przy gérnym zawiasie, ktory szczegél-
nie narazony jest na wyrywanie. Prawidtowo dobra-
ny wkret powinien przej$¢ co najmniej 3 petne zwoje
przez zbrojenie.

Kolejny problem to docinanie zasuwnic i ramion roz-
worek. Niedbate - zbyt krotkie lub zbyt dfugie - po-
woduje, ze wkrety taczace przykrecane sg po skosie.
Czasami sam dociety element jest na tyle za dtugi,
ze sam wystaje ponad ptaszczyzne naroznika. Zbyt

Fot. Roto Frank



krotkie dociecie ramienia rozworki i dosuniecie lub
odsuniecie go od naroznika od strony klamki, po-
woduje przesuniecie skrzydta do lub od zawiasu.
Skutkuje to natychmiast koniecznoscig regulacji
i brakiem mozliwosci jej ewentualnego wykona-
nia w trakcie uzytkowania. Podobny skutek - tylko
z dotem skrzydtfa - bedzie miafto niedokrecenie (np.
z powodu zbyt krétkich wkretéw) dolnego zawiasu.
Btedem spotykanym zwtaszcza u mniej do$wiadczo-
nych okuwaczy jest niedociéniecie elementu do gilo-
tyny podczas ciecia. Efektem jest nieosiowe wybicie
otworu pod wkret i jego krzywe przykrecenie.

W czym pomoze serwis?

Andrzej Wroblewski, eks-

pert ds. technologii okien

i drzwi Roto Frank

% opadniete skrzydfa, powstawa-
nie szczelin,

% nieszczelno$ci przy zawiasach,
% przerywanie elementéw: oku¢, uszczelek.

Wybita czy popekana szyba, znieksztatcony profil
badz niedomykajace sie skrzydto nie budza watpli-
wosci, ze okno potrzebuje fachowej pomocy. Ale
powinny nas zaniepokoi¢ tez inne objawy, jak opad-
niete skrzydfo i powstawanie szczeliny na gérze okna
miedzy skrzydtem i o$cieznica, przewiewy czyli nie-
szczelnosci w réznych miejscach okna, najczescie]
po stronie zawiaséw, powstate z réznych przyczyn;
uszkodzone, przerwane lub pekniete elementy typu
uszczelka, okucie; gdy trudno obraca sie klamka, nie
dochodzi do pozycji ,pionowo w dét” oraz gdy skrzy-
dfo ociera o o$cieznice i nie pasuje do ramy — trzeba
je dociskac¢, zeby zamkna¢. Takie oznaki uzytkowania
moga pojawi¢ sie nawet w trakcie prawidfowej eksplo-
atacji okien. Sprawne i fachowe usuniecie wczesnych
objawéw starzenia sie okna moze zapobiec wymianie
catego okna. Ponadto, dla wtasnego bezpieczenstwa,
po ewentualnym wtamaniu przez okno, zaleca sie
wykonanie jego przegladu. Roto nie zaleca podejmo-
wania samodzielnej regulacji okien, lecz zlecenie tej
czynnos$ci fachowemu, do$wiadczonemu serwisowi.
Czego mozemy oczekiwaé od serwisu? W przypadku
ocierania skrzydfa o rame, gtéwnie czopa o zaczep,
nalezy zacza¢ od sprawdzenia przekatnych skrzy-
dfa oraz ramy. Je$li przekatne sg nieréwne, niestety
powinno sie przeszkli¢ ponownie skrzydto. Po dru-
gie, nalezy sprawdzi¢ tzw. luz okuciowy, czyli wolng
przestrzen miedzy skrzydtem i o$cieznica w stanie
zamknietym okna. Powinien wynosi¢ 12-13 mm.
Jesli jest inny, mozna prébowaé wyregulowaé okno:
staramy sie ustawi¢ skrzydto tak, by luz na kazdym
boku byt identyczny. Regulacja na rozwoérce (u gory
skrzydta) powinna doprowadzi¢ do réwnolegtego usta-
wienia skrzydta i ramy, a na zawiasie dolnym usta-
wi¢ okno w pionie lub w poziomie, w zalezno$ci od
potrzeb.

Jesli zas mamy do czynienia z wysprzeglaniem skrzy-
dfa okna rozwierno-uchylnego w trakcie otwierania,

oznacza to, ze w takim oknie nie zostata zamoco-
wana blokada btednego potozenia klamki, ktéra jest
wyposazeniem dodatkowym - mozna ja zamontowac
nawet na gotowym oknie. Przyczyng moze by¢ tak-
ze odgieta lub uszkodzona rozworka, ktérg nalezy
wymieni¢. Jesli zaden z opisanych przypadkéw nie
wystepuje, mozna podnie$¢ opuszczone skrzydto po-
przez regulacje zawiasu dolnego.

Zniszczony orzech zasuwnicy wynika natomiast z bra-
ku systematycznej regulacji i zbyt ciezkiej pracy oku-
cia. W takim oknie klamka obraca sie, ale okno sie
nie otwiera. Wowczas trzeba wymieni¢ zasuwnice na
nowa. Trzeba tez systematycznie regulowac i konser-
wowac okno, by okucia pracowaty lekko, a klamka
obracafa sie bez duzego oporu. Podobne skutki wy-
wotuje zbyt krétki trzpien klamki. Nalezy wymieni¢ go
na dfuzszy.
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Liczy sie pierwotna przyczyna

Jarostaw Wodzistawski, technik firmy G-U
Czesto nie zdajemy sobie sprawy, ze dla dobrze funkcjo-
nujacego okna priorytetem jest jakos¢ oku¢, standard
ich wyposazenia oraz sam sposéb okuwania. Zanim
oddamy uzytkownikowi koncowy produkt w postaci
okna, przechodzi ono wielu etapéw produkcji, a kaz-
dy z nich moze by¢ Zrédfem potencjalnych btedéw.
Proces produkcji, montaz, regulacja to tylko niektére
z czynnikdéw wptywajacych na jakos¢ i funkcjonowanie
okna. Rzeczywisty bfad czesto nie jest rozpoznawalny
na pierwszy rzut oka i pochopnie zostaje zepchniety
na okucie okienne, ktére trzeba ponownie wyregulo-
wacé po usunieciu pierwotnej przyczyny. Ponizej (w
tabeli 1) przytaczam przyktadowe alarmujace oznaki
oraz ich potencjalne zrédto. Cze$¢ z tych uwag musi
by¢ uwzgledniona na etapie projektowania okna. M

Czesto wystepujacym hiedem w okuwaniu okien jest brak
rygorystycznego zgrania w rozmieszczeniu elementow
ryglujacych na skrzydie (rolki, grzybld) z zaczepami na oScieznicy.

Tabela 1. Btedy, ich przyczyny i mozliwe dziatania

Zrédfo: G-U

Skutek Przyczyna

Dziatanie

Uchwyt klamki porusza sie
ciezko albo sig zacina

Uchwyt klamki porusza
sie ciezko
Uchwyt klamki porusza
sie luzno

Uszkodzenie mechanizmu klamki

Podstawa klamki jest przykrecona za mocno

Trzpien klamki jest za krotki

Wymieni¢ mechanizm klamki

Poluzowa¢ $ruby

Przedtuzy¢ trzpien uchwytu,
wybra¢ inny uchwyt klamki

Woda wnika przez prog

Skrzydto opada

Profil skrzydfa sie wygina

Zawias sig wyrywa

Magazynowanie

Profile okienne sa pogiete,
skrecone

Okno skreca sie na profilu
ramy

Montaz okna

Skrzydto zatrzaskuje sie
albo otwiera

Uchwyt klamki ciezko sie
porusza

Skrzydto przy zamykaniu
przemieszcza sie

Skrzydto przemieszcza sie
na gorze i na dole

Powierzchnia docisku za mata, uszczelka nie-
wymiarowa, niestaranne $ciecie naroznikéw,
nieréwne pofaczenie progu z ramg

Niewymiarowe wzmocnienie profilu

Niewymiarowe wzmocnienie, podkfadki
przyszybowe w ztych miejscach

Niewtasciwy rodzaj $rub, dfugos¢ $rub, mo-

ment obrotowy przy przykrecaniu

Niewtasciwe skfadowanie

Napiecie powstajgce przy mocowaniu na
podstawie transportowej

Okno nie jest zamontowane w pionie

Rama sie wygina (Drzwi)

Niewtasciwa przekatna ramy

Okno niestarannie zamontowane w poziomie

Wymieni¢ uszczelke, sprawdzié¢
potozenie rowka uszczelki,
sprawdzi¢ twardo$¢ uszczelki

Wybra¢ pasujace wzmoc-
nienie, ktére bedzie lepiej
wspiera¢

Wybra¢ odpowiednie wzmoc-
nienie, przeprowadzi¢ szklenie
zgodnie z zasadami szklenia

Zastosowac¢ odpowiedni rodzaj
i dfugosc¢ $rub, sprawdzi¢ mo-
ment obrotowy przy wkretarce

Witasciwe magazynowanie

Przewidzie¢ dodatkowe
napiecia

Zamontowac okno zgodnie
z wytycznymi RAL

Osadzi¢ prosto rame

Sprawdzi¢ montaz

Zamontowac¢ okno zgodnie
z wytycznymi RAL
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Napedy z funkcj

Krywania przeciazenia

0d/czasu masowego,wprowatizenia

na rynek:wlatach{60:tych

ubiegtego stulecia’ napedow
elektrycznych

dorolet
producenci rolet;'jak i samych!

anguow]taza nieustannic )

poprawy;i poszerzania ich
wiasciwosci.

Tekst: Krzysztof Wysokinski, Somfy

Zaprezentujemy kilka spraw zwigzanych z bezpiecz-

nym uzytkowaniem rolet, na przyktadzie rozwigzan
przyjetych w napedach elektronicznych oferowanych
przez firme Somfy — sterowanych radiowo Oximo
RTS oraz sterowanych przewodowo [Imo WT.

Wtasciwa budowa rolety

Oba te rodzaje napeddéw przeznaczone sa do zasto-
sowan w roletach okiennych i podobnych ostonach.
W zaleznos$ci od wielkosci i ciezaru pancerza nalezy
dla danego produktu dobra¢ sifownik o okreslonym
momencie obrotowy, z zakresu od 6 Nm do 40 Nm
(napedy serii Oximo) lub do 35 Nm (naped serii IImo
WT). Poniewaz zatozeniem jest, ze naped bedzie
wyfaczat sie przecigzeniowo zaréwno przy petnym
otwarciu, jak i przy catkowitym zamknieciu pance-
rza to budowa rolety musi takie dziatanie umozliwic.
Dlatego w listwie dolnej (badz w prowadnicach)
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nalezy zastosowa¢ ograniczniki uniemozliwiajgce
catkowite schowanie sie pancerza w skrzynce rolety.
Sam pancerz musi by¢ zawieszony na specjalnych,
tak zwanych sztywnych wieszakach, ktére blokujg
sie przy catkowitym zastonieciu okna. O ile zasto-
sowanie ogranicznikéw otwarcia nie przedstawia
wiekszego problemu, to juz dobdr wieszaka wiasci-
wego dla danej rolety (w zalezno$ci od $rednicy rury
nawojowej, wymiaréw pancerza, wysokosci rolety
oraz gabarytéw skrzynki) stanowi osobng kwestie do
rozwigzania. Dopiero zastosowanie ogranicznikow
otwarcia rolety oraz sztywnych wieszakéw umozli-
wia prawidfowg regulacje i bezpieczng poézniejsza
eksploatacje rolety.

Regulacja potozen krancowych
Prawidtfowe dziatanie napedu w rolecie (zaréwno przy
obstudze za pomoca pilota radiowego, jak i przetacz-

nika przewodowego) wymaga zawsze wyregulowania
potozen krancowych. Regulacja potozen krancowych
w rolecie jest tak samo konieczna w przypadku za-
stosowania napedu elektronicznego. Jednak sama
procedura regulacji oraz uzywane narzedzia sg inne.
Ustawienie potozen krancowych w przypadku nape-
du elektronicznego polega na tym, ze naped w stanie
programowania i pod nadzorem instalatora wykonuje
kilka cykli: petne zamkniecie — petne otwarcie rolety.
Te ,przyuczajace” ruchy otwarcia i zamkniecia umoz-
liwiajg prawidtowe dobranie momentu obrotowego
napedu w catym cyklu ruchu rolety. Cykle te stuzg
tez zapisaniu w pamieci napedu potozen krancowych.
Zapisanie pofozen krancowych na etapie ,przyucza-
nia” umozliwia by poézniej - w trakcie eksploatacji
rolety przez uzytkownika - wykrywane przez naped
przecigzenia byty interpretowane prawidfowo jako
osiagniecie potozenia krancowego. Wykrycie przecia-



Grafika 1 Wylgczanie przecigzeniowe pozwala na
zatrzymanie rolety w czasie ruchu w gdre i w dot.

Zenia w innym potozeniu bedzie interpretowane jako
pojawienia sie przeszkody i spowoduje zachowanie
napedu wtasciwe dla takiej sytuacji.

Roleta zawsze domknieta

Jednoczesnie — poniewaz naped za kazdym razem
bedzie wytaczany dopiero w wyniku pojawienia
sie przecigzenia — wyeliminowane zostaje zjawisko
niedomykania rolety (badz deformacji pancerza),
powstajace réwniez na skutek dylatacji cieplnych
lameli rolety. Pancerz rolety — zimg chfodzony do
temperatury ponizej -20°C, a latem nagrzewany do
temperatury powyzej +40°C — reaguje na tak zna-
czace zmiany temperatury konkretng zmiang wymia-
row. Zastosowanie napedu elektronicznego z funkcja
wykrywania przeciazenia sprawia, ze wytaczenie na-
pedu (zatrzymanie rolety) nastepuje zawsze w opty-
malnym miejscu dla danego pofozenia (odpowiednio
dla petnego otwarcia i petnego zamkniecia osfony).

Reakcja natychmiastowa

W przypadku pojawienia sie przeszkody w trakcie
eksploatacji rolety przez uzytkownika (juz po wy-
regulowaniu potozen krancowych) naped elektro-
niczny reaguje stosownie do sytuacji. Jezeli prze-
cigzenie wykrywane jest w trakcie ruchu do géry
— roleta jest zatrzymywana. Natomiast w przypadku
wykrycia przecigzenia podczas ruchu do dotu — na-
ped po zatrzymaniu wykonuje jeden obrét do gory
(o ile jest to mozliwe, czyli jezeli naped obrdcit sie
co najmniej o jeden obrét w dét od gérnego po-
fozenia krancowego). Ten ruch do géry umozliwia
zmniejszenia nacisku pancerza na przeszkode, co
jest o tyle istotne, ze wytaczenie przecigzeniowe
nastepuje dopiero po zablokowaniu sie (usztywnie-
niu) pancerza. Po usunieciu przeszkody mozliwe
jest dalsze opuszczenie rolety.

Z kolei, o ile przeszkoda jest wykryta na samym
poczatku ruchu rolety w kierunku do dotfu, naped
zablokuje sie, a dalsze opuszczenie rolety bedzie

pofozenia krancowego).

mozliwe po wywotaniu polecenia ruchu do gory.
Wytaczanie przecigzeniowe oznacza tez, ze w przy-
padku przymarzniecia pancerza do parapetu roleta
w ogdle nie ruszy, co réwniez zapobiega szybkiemu
niszczeniu lameli.

Nalezy tez zauwazy¢, ze funkcja wykrywania przecia-
zenia w takich napedach jak Oximo RTS badz llmo WT,
oferowanych przez firme Somfy, umozliwia ciggta kon-
trole i dostosowanie momentu obrotowego. W praktyce
oznacza to, ze naped bedzie reagowat réwniez na takie
przeszkody jak znaczaca deformacja prowadnic, co wy-
musi na uzytkowniku podijecie czynnosci serwisowych
na czas, ograniczy ich zakres, a w konsekwencji — prze-
dtuzy zywotno$¢ ostony i zadowolenie uzytkownika.

Blokada przed podniesieniem
Przecigzeniowe wytaczanie napedu w potozeniu
zamknietym pozwala tez na skuteczne zablokowa-
nie opuszczonej rolety. Praktycznie nie ma metody
(nie zwracajacej nadmiernie uwagi) pozwalajacej na
podniesienie prawidfowo zamknietego pancerza, za-
blokowanego na sztywnych wieszakach. Dla takiego
rozwigzania mozna moéwié¢ o funkcji rolety jako blo-
kady przed podniesieniem.
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W przypadku pojawienia si¢ przeszkody w trakcie eksploatacii
rolety przez uzytkownika (juz po wyregulowaniu pofozein
kraiicowych) naped elektroniczny reaguje stosownie do sytuacji.
Jezeli przeciazenie wykrywane jest w trakcie ruchu do gory

— roleta jest zatrzymywana. Natomiast w przypadku wykrycia
przeciaZenia podczas ruchu do dofu — naped po zatrzymaniu
wykonuje jeden obrot do gory (o ile jest to mozliwe, czyli jezeli
naped obracit si¢ co najmniej o jeden obrot w dof od gornego

W przypadku zastosowania napeddw w roletach tam,
gdzie nie ma mozliwosci zastosowania ograniczni-
kéw otwarcia albo sztywnych wieszakéw, mozliwe
jest (w napedach Oximo RTS) ,reczne” ustawienie
potozen krancowych. Istnieje tez rodzina produktow
Oximo WT — sterowanych przewodowo napedéw do
rolet (tak jak napedy llmo WT), w ktérych réwniez
mozliwe jest reczne ustawianie pofozen krancowych.
Nalezy jednak pamieta¢, ze w takiej sytuacji nie za-
wsze bytyby wykorzystane wszystkie zalety napedéw
elektronicznych.

Na zakonczenie nalezy zwrdci¢ uwage, ze sto-
sowanie jakichkolwiek nowoczesnych rozwigzan
w zakresie napedéw nie likwiduje potrzeby usta-
wienia potozen krancowych (gérnego i dolnego)
ani nie zwalnia producenta rolety z potrzeby wyko-
nania rolety zgodnego ze sztukag (w szczegolnosci
prawidtowego doboru napedu do ciezaru ostony,
trwatego przymocowania rury nawojowej do zabie-
raka i stabilnego potfaczenia rury z licznikiem ob-
rotéw, czemu stuzy dedykowany adapter). Dotyczy
to réwniez niezwykle nowoczesnych napedéw, za
pomocg ktérych mozliwa jest obstuga rolet juz od
szerokosci 45 cm. W
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Tekst: Adam Krajewski
Sukces Technology Group

automatyzacja

Stosowanie w oknach osfon w pofaczeniu z napedami do automatycznego sterowania staje
si¢ coraz hardziej popularne zaréwno w domach, jak réwniez budynkach komercyjnych.
Powoli podobnym uznaniem zaczynaja si¢ takze cieszy¢ systemy automatyzacji do firan

i zasfon.

Ogromne znaczenie w przypadku nowoczesnych
aplikacji i urzadzen zaczyna odgrywac intuicyjno$é
ich obstugi. Takie wtasnie urzadzenie jest stosowa-
ne w przypadku systemu Cortino. Naped DT52E
jest tatwy w obstudze i programowaniu. Mamy tak-
ze mozliwo$¢ sterowania nim przy wykorzystaniu
dowolnego radiowego nadajnika YOODA.

Bezprzewodowe sterowanie

Zestaw automatyzacji do fiaran i zaston, jes$li ma by¢
zupetnie wygodny i intuicyjny w obstudze, powinien
skfada¢ sie ze specjalistycznego i indywidualnie do-
branego karnisza, napedu poruszajacego materiaf,
oraz oczywiscie sytemu sterowania. To, co zdecydo-
wanie wptynie na zwiekszony komfort to wbudowany
odbiornik radiowy - naped DT52E z systemu Cortino
jest wyposazony w taki odbiornik. Daje to mozliwos$¢
sterowania bezprzewodowego przy uzyciu kompaty-
bilnego pilota lub przetacznika $ciennego. Wspomniec¢
nalezy, ze wszystkie odbiorniki i nadajniki marki
YOODA sg ze sobg kompatybilne. Korzystajac z pilota
lub przefacznika $ciennego jestesmy w stanie bezpro-
blemowo i wygodnie sterowac firanami i zastonami.

Nowoczesny naped

Naped w systemie Cortino wyposazony jest w funk-
cje "Motion Touch", ktéra sprawia, ze obstuga jest
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jeszcze fatwiejsza i bardziej intuicyjna. Pociagniecie
za materiat powoduje, ze urzadzenie rejestruje do-
tyk, a nastepnie dokancza czynno$¢ za uzytkowni-
ka. W tym wtaénie systemie kryje sie sedno intu-
icyjnosci. W przypadku, gdy blizej mamy do firany
lub zastony niz do pilota lub przetacznika $ciennego
wystarczy, ze pociggniemy za materiat, a naped nas

Systemy napedow do firan

i zaston charakteryzuja sie
mozliwoscia hardzo
indywidualnego dopasowania
karnisza do potrzeh kiientow.

wyreczy. Naped dziata bezawaryjnie takze w przy-
padku braku zasilania - nie stawia oporu w przy-
padku przesuwania materiafu recznie, dzieki czemu
obsfuga jest fatwa i szybka nawet w takim przy-
padku.

Dopasowany karnisz

Systemy napedéw do firan i zaston, w tym takze
system Cortino, charakteryzujg sie mozliwoscia
bardzo indywidualnego dopasowania karnisza do
potrzeb klientow. W zaleznosci od wielkosci okna

pojedyncza szyna moze mie¢ dtugos¢ nawet 12
metréw, za$ w przypadku mechanizméw dtuzszych
wystarczy potaczy¢ ze sobg dwa karnisze z dwoma
napedami stykajac je po $rodku okna. Tym sposo-
bem jeste$my w stanie zainstalowa¢ karnisz o tacz-
nej dfugosci nawet 24 metréw. Ponadto, w zalezno-
éci od potrzeby, karnisz moze by¢ przymocowany
zaréwno do sufitu, jak tez do $ciany, co sprawdza
sie idealnie nie generujac prawie zadnych ograni-
czen w montazu. Prowadnica karnisza ma takze
ogromny udzwig mogac unie$¢ ostone o ciezarze
do 100 kg. Uchwyty do materiafu przymocowane
sg do gumowego paska, ktdry jest odporny na wy-
stepujace w powietrzu zanieczyszczenia kwasowe,
dzieki czemu nie wysycha i nie kruszeje.

W przypadku kazdego systemu szczegdlnie waz-
na jest jego elastycznos$é¢ przy dopasowywaniu do
whnetrza i potrzeb klienta. System Cortino moze by¢
stosowany nie tylko w przypadku domoéw, ale takze
w salach konferencyjnych i kinowych, a nawet po-
kojach hotelach i aulach. System do automatyzacji
firan i zaston Cortino stanowi intuicyjne rozwia-
zanie dla poszukujacych wygody codziennego zy-
cia. Moze by¢ starannie przygotowany do kazdego
wnetrza i zindywidualizowany pod katem potrzeb
i oczekiwan klienta.
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organizacja sprzedaiy

Technologie informacyjne zmieniaja i ufatwiaja
funkcjonowanie przedsiebiorstw, co mozna przesiedzic
chochy na przykiadzie wdrazania systemow spojnej
organizacji sprzedazy, opierajacych sie na internetowej
komunikacji pomiedzy producentem a punktami handiowymi.

Tekst: Matgorzata Sadowska, SADOWSKI SOFTWARE

Celem niniejszego artykutu jest zaprezentowanie moz-
liwosci stworzenia przez firmy z branzy stolarki okien-

no-drzwiowej sieci przedstawicielstw handlowych
z  wykorzystaniem  mozliwosci,  jakie  oferu-
je nowoczesne  oprogramowanie  komputero-

we. Przedstawiony wariant komunikacji  ba-

zuje na zintegrowaniu systeméw  zarzadzania
przedsiebiorstwem produkcyjnym z programami de-
alerskimi uzytkowanymi w punktach sprzedazy. Zasto-
sowanie takiego rozwigzania pozwala na koordynacje
i automatyzacje wspdtpracy obu stron, a takze oszcze-
dza czas i ogranicza ryzyko popefnienia btedéw na eta-
pie przygotowywania zlecen. Ogromng zaletg rozwia-
zania jest réwniez oparcie funkcjonowania programoéw
dealerskich o parametry okre$lone przez producenta
stolarki, dzieki czemu mogag by¢ one obstugiwane
nawet przez osoby posiadajace jedynie podstawowg

wiedze na temat projektowania okien i drzwi.
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Komunikacja miedzy partnerami handlowymi oparta
0 wymiane danych przy pomocy technologii interneto-
wych umozliwia przeprowadzenie kazdej transakcji bez
konieczno$ci wizyty kontrahenta w centrali firmy. Wy-
posazenie programéw obstugujacych punkty handlowe
w opcje autoaktualizacji gwarantuje ich zgodnos¢ z wer-
sjg uzytkowang przez producenta, a takze synchronizacje
Z jego baza technologiczng. Ukazany w artykule sposéb
zarzadzania rozbudowang siecig punktéw handlowych
zapewnia duzy komfort pracy, co dodatkowo skfada sie
na petne wykorzystanie potencjafu oraz sukces firmy.

Niemal wszystkie procesy towarzyszace dziatalnosci go-
spodarczej mogg by¢ zreorganizowane, a dzieki temu
ulepszone poprzez wykorzystanie narzedzi oferujacych
zdalng wymiane informacji. Jest to nieocenione w pro-
cesie tworzenia rozbudowanej sieci sprzedazy produktow
finalnych. Pozwala bowiem na szybkie i bezproblemo-
we komunikowanie sie z partnerami handlowymi, bez

wzgledu na dzielaca ich odlegfos$¢ geograficzna.
Producenci stolarki okienno-drzwiowej, pracujacy na
systemie Stolcad Professional firmy Sadowski Software,
majg utatwiony proces tworzenia sprawnie funkcjonuja-
cej sieci sprzedazy dzieki programom Dealer, specjalnie
dostosowanym do potrzeb punktéw handlowych i zarza-
dzania kanafami dystrybucyjnymi. Petna komunikacja
odbywa sie przy jednoczesnej oszczednosci zwigzanej
z redukcja przesytek listowych, rozméw telefonicznych
czy tez wyjazdéw stuzbowych. Wyposazenie punktow
handlowych w programy dealerskie pomaga w optymal-
nym zorganizowaniu pracy. Jednoczesny kontakt produ-
centa z kazdym z kontrahentéw umozliwia skoordynowa-
nie podejmowanych dziatan, odpowiednie zaplanowanie
produkcji, a takze eliminacje niepotrzebnych przestojéw.
Dlatego tez zinformatyzowana sie¢ sprzedazy w aspek-
tach zaréwno ilosciowym, jak i jako$ciowym stanowi klu-
czowy element rozwoju kazdego przedsiebiorstwa.

Konfiguracja uprawnien programéw
Programy przeznaczone do obstugi punktéw handlowych
przez caty czas pozostajg w $cistej wspdtpracy z opro-
gramowaniem uzytkowanym przez producenta stolarki
otworowej. Dzieki temu producent, bez koniecznosci
wizyty u swoich partneréw handlowych, udostepnia im
aktualng baze technologiczna, na ktoérej opiera sie pra-
ca programéw dealerskich. Umozliwia to po$rednikom
sprzedazy projektowanie atrakcyjnych wizualnie, a zara-
zem poprawnych technologicznie konstrukcji okiennych
i drzwiowych. Producent natomiast zyskuje gwarancie,
ze zlecenia sporzadzone w punktach handlowych beda
zawieraty wyfacznie poprawne technologicznie elementy.
Producent stolarki ma mozliwo$¢ swobodnego zdefi-
niowania, ktére profile i akcesoria beda dostepne dla
kontrahentéw. Dodatkowo ma pefna kontrole nad nada-
waniem uprawnien partnerom handlowym dotyczacych
zwigkszania cen koncowych o wtasne narzuty oraz doko-
nywania modyfikacji opiséw technologicznych zamiesz-
czanych na ofercie.

Warto podkresli¢, ze programy dealerskie sa na biezaco
aktualizowane sposobem zdalnym, w celu zachowa-
nia kompatybilnosci z oprogramowaniem producenta.
Programy dealerskie réwniez automatycznie pobierajg
informacje marketingowe oraz technologiczne udostep-
nione przez producenta stolarki, zawierajace istotne dane
o sprzedawanych wyrobach.

Kontrola stanu zlecen

Dzieki wykorzystaniu komunikacji internetowej wszystkie
Zlecenia sporzadzone w punktach sprzedazy sa bezpo-
$rednio przesytane do oprogramowania producenta.
Umozliwia to przyjmowanie wiekszej ilosci zaméwien
przy mniejszym zaangazowaniu zasobow przedsiebior-
stwa. W momencie otrzymywania zlecen od handlow-
cow, uzytkownik systemu Stolcad Professional moze
w tatwy sposéb zweryfikowa¢ ich poprawno$¢ zaréwno
pod wzgledem technologicznym, jak réwniez oferto-
wym. Jezeli zamoéwienie zostanie zaakceptowane, staje
sie ono podstawg do przeprowadzenia produkcji. Dzieki
kompatybilnosci programéw, mozliwe jest natychmiasto-



we wygenerowanie wszystkich potrzebnych wydrukéw
produkeyjnych, zestawien, optymalizacji, a takze plikow
sterujgcych na maszyny. W tym samym czasie do punktu
handlowego jest wysytana informacja, ze zlecenie zostato
przyjete do realizacji. Jesli natomiast z jakich$ wzgledow
tak sie nie stanie, handlowiec otrzymuje niezwfocznie
czytelng wiadomos$¢ zwrotng, zawierajgca wyjasnienie
przyczyn odrzucenia danego zamdwienia. Pozwala to
posrednikom sprzedazy odpowiednio szybko zmodyfiko-
wac zlecenia. Réwniez producent moze skorygo-
wac oferte przygotowana przez posrednika

-
a
-
&

sprzedazy i przesta¢ mu poprawiong a
wersje do zaakceptowania przez i
klienta. Zastosowanie takiego roz-
wigzania stwarza dogodng prze-
strzen wymiany réznego rodzaju
danych pomiedzy partnerami han-
dlowymi.

Gotowy wyréb jest zazwyczaj odsyta-
ny prosto do punktu sprzedazy, skad
trafia do odbiorcow finalnych. Warto
zaznaczy¢, ze program Dealer oferu-

je ustalenie odrebnych narzutéw ce-
nowych za ustugi zwigzane z mon-
tazem oraz obrdbka wykonczeniowg
okien i drzwi. Réwniez w programie
dealerskim automatycznie aktualizowa-

ne sa stany na jakim etapie znajduja sie

obecnie produkowane okna lub drzwi.

Sprawny obieg zlecenr pomiedzy han-

dlowcami a producentem oraz mozliwo$¢

biezacej kontroli stanu zamdéwien skraca

czas oczekiwania na ich realizacje, co z ko-

lei podwyzsza jako$¢ obstugi klienta.

Warto jeszcze raz podkredli¢, ze dzieki zasto-
sowaniu technologii internetowych cafo$¢ obstugi
znajduje sie wytgcznie wewnatrz programu dealerskiego.
Posrednik sprzedazy nie musi korzysta¢ z innego opro-
gramowania, aby zosta¢ kompleksowo obstuzonym.
Natomiast wazne jest réwniez to, ze do sporzadzenia
oferty nie jest konieczny dostep do Internetu. Program
doskonale pracuje réwniez, gdy nie ma dostepu do sieci.
Pozwala to na ofertowanie w czasie awarii dostepu do
Internetu lub tez w miejscach, gdzie dostep do Internetu
jest utrudniony, np. na placu budowy. Dzieki temu po
powrocie do biura program moze sporzadzone oferty in-
ternetowo przesta¢ do producenta.

Eliminacja bariery jezykowej

Wspdtczesne systemy przeznaczone do kompleksowego
zarzadzania nowoczesnym przedsiebiorstwem oferujg
uzytkownikowi mozliwo$¢ samodzielnego utworzenia
alternatywnych wersji jezykowych dla posiadanej bazy
technologicznej. Dane przettumaczone na dowolny jezyk
obcy mogg zosta¢ w tatwy sposéb przestane do zagra-
nicznych partneréw handlowych. Utatwi to im codzienng
prace, podczas ktorej beda korzystali z bazy elementow
zapisanych w swoim jezyku ojczystym. Dodatkowo
umozliwi to automatyczne ttumaczenie przygotowywa-
nych zlecen, a takze przeliczanie ich przez kurs waluty
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oraz stawke VAT odpowiednia dla danego kraju. Sporza-
dzona przez posrednika sprzedazy oferta, ktéra nie be-
dzie zawierafa polskiego nazewnictwa, pozytywnie wply-
nie na jej odbiodr przez klienta zagranicznego. Mozliwos¢
swobodnego przesytania do programéw dealerskich
przettumaczonych danych technologicznych eliminuje
zatem zbedne bariery jezykowe, czynigc tym samym
przeprowadzane transakcje bardziej profesjonalnymi.

Wsparcie dla handlowcow

Przedsiebiorstwa zajmujace sie produkcjg stolarki okien-
no-drzwiowej podejmujg coraz chetniej inwestycje
Zwigzane z poszerzaniem sieci sprzedazy w kraju oraz

eksportem swoich produktéw na rynki zagraniczne.

zacheci¢ do wspdtpracy nowych kontrahentdw, oferujac
im najwyzszej jakosci wyroby po atrakcyjnych cenach,
krétkie terminy realizacji, a takze szeroka game ustug
dodatkowych w ramach wzajemnej wspdtpracy. Firmy
bedace liderami na rynku proponujg swoim partnerom
handlowym dziatanie pod znang marka, a takze wspar-
cie marketingowe i pomoc w tworzeniu oraz prowadze-
niu salonéw sprzedazy. W ten sposéb nawiazywanie
wspdtpracy z posrednikami sprzedazy badz otwieranie
firmowych punktéw handlowych pozwala wykorzysta¢
potencjat wynikajacy z rozwoju firmy. W celu uspraw-
nienia wspdtpracy obu stron, producenci udostepniajg
posrednikom sprzedazy profesjonalne oprogramowanie
Dealer do projektowania, ofertowania i wyceny, jak réw-
niez zapewniajg im kompleksowg opieke informatyczng
i logistyczng. W

nr 2/2013 | profiokno
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Recykiing

starych okien

EGID

Stowarzyszenie ds. Jakosci Systemow Okiennych
7 Tworzywa Sztucznego, www.gkpf.de

Recykling starych okien i ponowne wigczenie ich do pro-
dukeji w ramach zamknietego obiegu produkcyjnego ma
wiele zalet, a ponadto wpisuje sie w polityke oszczedno-
4ci, ktdrg rozpowszechnia sie w przemysle. Branza okien
Z tworzywa sztucznego podaza tg drogg juz od wielu lat
i ma na swoim koncie znaczace sukcesy.

Tego typu strategie wykorzystywane sa na szerokg ska-
le w Niemczech, Francji oraz Wielkiej Brytanii. W tych
trzech krajach recykling znajduje sie w centrum zainte-
resowania zaréwno samej branzy, jak i polityki. Z tego
wzgledu w krajach tych udato sie spopularyzowaé¢ juz
wyprébowane i dobrze funkcjonujace rozwigzania. Ce-
lem jest wprowadzenie tej idei we wszystkich 28 krajach
Unii Europejskiej.

Doskonalenie procesu

W catej Europie producenci profili okiennych pracuja
nad udoskonaleniem proceséw zwigzanych z recyklin-
giem okien. - Dzieki dziatajacej od 10 lat firmie Rewindo
GmbH, na terenie Niemiec udato sie stworzy¢ wydajny
system recyklingu, ktéremu przypisuje sie spowodo-
wanie znaczacego wzrostu liczby okien z PVC podda-
wanych recyklingowi. Podobne inicjatywy z sukcesem
przeprowadzono w wiekszosci krajow zachodnioeuro-
pejskich - podkresla Andreas Hartleif, prezes EPPA, Eu-
ropejskiego Zrzeszenia Producentéw Systeméw Okien-
nych. - Rewindo zamierza w przysztoéci zaangazowac
sie w recykling réwniez w innych krajach Europy - infor-
muje Michael Vetter, dyrektor zarzadzajacy. - W zwigzku
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z rozszerzeniem partnerskiej wspotpracy z zakfadami
zwigzanymi z recyklingiem, obok znalezienia nowych
potencjalnych partneréw z Niemiec, Belgii i Austrii,
nawiazalismy pierwsze kontakty w Polsce. Przedsiebior-
stwo Metal-Plast Sp. z. 0. 0. Sp. k. z siedzibg w Swiebo-
dzicach pomyslnie przeszto audyt i zostanie wtaczone do
listy partneréw recyklingowych na rok 2013.
Dobrowolne zobowigzanie przemystu PVC przewiduje
ciggly wzrost ilosci produktéw z PVC poddawanych re-
cyklingowi w skali cafej Europy. Jest to jeden z gtéwnych
celéw programu VinylPlus, powstatego z dobrowolnej
inicjatywy europejskiego przemystu PVC (www.vinyl-
plus.eu). Produkty budowlane, jak np. stare okna, od-
grywaja przy tym decydujaca role. - Nasz roczny raport
postepu dokumentuje, ze w 2012 roku recyklingowi
poddane zostaty 362 000 tony materiatu. Okna z PVC
stanowity znaczacy odsetek tej liczby. W minionym roku
ponad 2,5 miliona okien z tworzywa sztucznego pod-
dano procesowi recyklingu. Do 2020 roku ma ich by¢
800 000 ton rocznie - wyjasnia dyrektor zarzadzajacy
VinylPlus, Stefan Eingartner.

Bezpieczne rozwigzania

W zwigzku z recyklingiem starych okien poruszane sg
najczesciej dwie kwestie. Po pierwsze, krytycy ostrzega-
ja, ze stosowanie materiatéw pochodzacych z recyklingu
podczas ekstruzji moze negatywnie wptywaé na jakos¢
profilu. Tezie tej zaprzecza Bernhard Elias, odpowiedzial-
ny za przyznawanie certyfikatéw RAL systemom okien-

nym z tworzywa sztucznego. RAL $wiadomie zezwala
na stosowanie okien pochodzacych z recyklingu, po-
niewaz o przyznaniu certyfikatu decyduja odpowiednie
wiasciwosci produktu koncowego. W tym przypadku nie
stwierdzono negatywnego wptywu na jakos¢. Materiat
z recyklingu jest najczesciej wykorzystywany wewnatrz
produktu, natomiast widoczna powierzchnia nie zawie-
ra materiatow z recyklingu. Po drugie, dyskutowany jest
wptyw recyklingu na sktad prefabrykatow, w zwiazku
z dodatkami takimi jak stabilizatory ofowiowe, ktére
wczesniej byly wykorzystywane w produkcji. Poniewaz
sg one statym elementem sktadu tworzywa sztucznego,
nie stanowig one zadnego zagrozenia. Potwierdzity to
liczne badania.

Jak to wyglada w praktyce?

W 1968 roku, w miejscowosci Sint-Pieters-Woluwe na
przedmiesciach Brukseli, w budynku prywatnym za-
montowano 11 okien z tworzywa sztucznego. Byty to
pierwsze okna z PVC w okolicach Brukseli. 45 lat péz-
niej sa one nadal w dobrym stanie i bez zarzutu spetniajg
swoje funkcje: chronig przed deszczem i wiatrem, a do
tego wygladajg prawie jak nowe. Mimo to utrata ciepta
spowodowana pojedynczymi szybami skfania do wy-
miany okien na nowe, z podwdjnymi szybami. Przy tej
okazji prasie i zainteresowanym gosciom zaprezentowa-
no na zywo proces recyklingu zuzytych okien PVC. Mogli
oni obserwowac, jak stare okna zostajg wymontowane

i poddane recyklingowi, po ktérym ich poszczegdlne



czesci zostajg wykorzystane do produkcji nowych profili
okiennych. W ten sposéb producenci profili z tworzywa
sztucznego udowodnili, ze zamkniety cykl produkcyjny
z uzyciem wystuzonych okien z PVC to nie fikcja. Pre-
zentacja ta zostata zorganizowana przez Federplast.be,
belgijski zwigzek przetwdrcéw produktéw z tworzywa
sztucznego i gumy, przy wspotpracy z EPPA oraz Vinyl-
Plus. - To, ze okna z tworzywa sztucznego mogg w ogole
zosta¢ poddane recyklingowi, jest nawet dla wielu eks-
pertéw nowoscig - przyznaje Petri Ven, odpowiedzialny
w Federplast w zakresie budownictwa. - Podobne akcje
powinny zwrdci¢ uwage na zamkniete cykle produkeyj-
ne obejmujace okna z PVC, ktére doskonale funkcjonuja
takze w krajach Beneluksu.

Do siedmiokrotnego wykorzystania

W punkcie recyklingu okna i inne materiaty budowlane
z PVC zostajg pociete na kawatki, po czym, za pomocg
odpowiednich technik, réznorodne surowce sg od siebie
oddzielane. Stare okna zostaja najpierw pocigte w nisz-
czarce na elementy o wielkosci okoto 5 cm. Nastepnie
drewno, metal i szkto s oddzielane od tworzywa sztucz-
nego, ktére to przetwarzane jest na granulat o wielkosci
0,5 cm. Tak powstate ziarenka poprzez jonizacje zostajg
oddzielone od kurzu i gumy. Maszyna sortujgca odse-
parowuje ziarenka biafe od wielokolorowych. Tak po-
wstaje prawie catkowicie czysty granulat PVC, ktérego

WEGOMA POLSKA
ul. Armii Krajowej 46, 64-000 Koscian

tel. 0048 65 512 31 34, fax. 0048 65 512
e-mail: biuro@wegoma.com.pl

materiatow z recyklingu.

jako$¢ pozwala na produkcje nowych okien z tworzywa
sztucznego o réwnie dobrej jakosci. Druga generacja
profili zawiera w $rodku materiat uzyskany w procesie
recyklingu, a na zewnatrz ma warstwe "Swiezego" PVC.
Powierzchnie profilu mozna dodatkowo pokry¢ ozdobng
folig lub dodatkowg powfoka. Nowe profile z wnetrzem
wykonanym z materiatéw z recyklingu maja takie same
wiasciwosci jak catkowicie nowy profil. PVC nie traci ja-
kosci nawet po siedmiokrotnym wykorzystaniu w cyklu
produkcyjnym. Dzigki temu mozna go nazwa¢ materia-
fem ekologicznym.

- PVC to najlepsze rozwigzanie w przypadku systeméw
okiennych - oznajmia Tom Debusschere, wiceprezes
EPPA. - Materiat ten wytrzymuje 50 lat, a w tym cza-
sie nie wymaga konserwacji i oszczedza energie rok
w rok. W dzisiejszych czasach recykling starych okien

RAL $wiadomie zezwala na stosowanie okien pochodzacych

z recyklingu, poniewaz o przyznaniu certyfikatu decyduja
odpowiednie wiasciwosci produktu koiicowego. W tym przypadku
nie stwierdzono negatywnego wpiywu na jakosc. Materiat

z recyklingu jest najczesciej wykorzystywany wewnatrz
produktu, natomiast witdoczna powierzchnia nie zawiera

umozliwia nie tylko wzrost ponownego wykorzystania
surowcoéw podczas produkcji profili, ale réwniez obniza
emisje CO, do srodowiska (zmniejsza ,$lad weglowy").
Przed 50 laty nasz przemyst rozpoczat wykorzystywa-
nie materiatéw budowlanych z twardego PVC o dfugiej
zywotnosci, ktére moga zosta¢ poddane recyklingowi.
Okna z tworzywa sztucznego z pojedynczymi szybami,
ktére byty montowane w latach 60., sg stopniowo zaste-
powane przez okna z podwajnymi i potréjnymi szybami
0 wysokiej izolacyjnosci termicznej. Wymontowane okna
docierajg do wielu punktéw recyklingu w catej Europie.
Materiat odzyskany w ten sposob jest ponownie wy-
korzystywany w produkcji okien i profili budowlanych
z PVC. Dzi$ cykl produkeyjny w naszej gatezi przemystu
mozna uzna¢ za zamkniety, co pozwala na zréwnowa-

zony i ekologiczny rozwdj budownictwa w Europie. M
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na rynkach Uni

Po wejsciu Polski do UE dafo sie zauwazy¢ wieksze zainteresowanie

polskich producentow okien i drzwi europejskim rynkiem stolarki,
a od kilku lat mozna méwié¢ wrecz o szturmie na rynki zagraniczne.

Tekst: Maksymilian Miros,
Centrum Analiz Branzowych,
www.cab-badania.pl

Nic dziwnego, w okresie spadku popytu na rynku
krajowym eksport stat sie jedyna szansa rozwoju dla
wielu przedsiebiorstw. Juz w 2011 roku warto$¢ eks-
portu przekroczyta 1 mid euro, a w 2012 roku wzro-
sta o kolejne kilkadziesigt miliondw.

Sny o potedze

Czytajace takie doniesienia mozna doj$¢ do wniosku,
ze w Europie jeste$my juz potega. Ale czy to prawda?
Od czterech lat roczna warto$¢ rynku okien i drzwi
w Europie utrzymuje sie na poziomie 41-42 mld euro.
Warto$¢ polskiej produkcji nie siegneta nawet 2,5 mid
euro. Oznacza to, ze nasz udziat w rynku wspoélnoto-
wym jest nie wiekszy niz kilka procent. Czy z takim
udziatem mozna by¢ ,potega”? Tak, ale tylko w przy-
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padku duzego rozdrobnienia rynku. Tymczasem w Eu-

ropie funkcjonuja rynki krajowe o wiele wigksze niz
cata produkcja w Polsce. Niemcy produkuja stolarke
o facznej wartosci 8,7 mid euro, Wtosi — 6,8 mld euro,
a Francuzi — 6,3 mid euro. Ponad 2-krotnie wigksza
niz Polska produkcje wykazuja takze Brytyjczycy. Ze-
stawienie tych danych jasno pokazuje, ze méwienie
0 polskiej branzy jako europejskiej potedze jest wiec
raczej projekcja marzen, a nie stwierdzeniem faktu.

A moze nie jestesmy wprawdzie potega w catej Eu-
ropie, ale na kilku rynkach? Duzo méwi sie ostatnio
0 naszej ekspansji na rynek wtoski, spéjrzmy zatem
na tamtejsze liczby. W 2012 roku we Wtoszech sprze-
dano okna i drzwi za 6,5 mld euro, z czego stolarke

z Polski za ... 50 mIn euro. Jak tatwo zauwazy¢ jest to

mniej niz 1 proc. wartosci tego rynku. Mniej niz jed-
no na sto sprzedanych tam okien czy drzwi pochodzi
z Polski. Podobnie jest we Francji i Austrii, a niewiele
lepiej w Wielkiej Brytanii i w Niemczech. Na zadnym
europejskim rynku nie dominujemy, ale trzeba przy-
znac¢, ze nasi producenci stolarki z roku na rok zwiek-
szajg swojg sprzedaz zagraniczna.

Zauwazalne wzrosty

Takze rok miniony byt kolejnym sezonem wzrostu
wielkosci eksportu polskich okien. Jak wyliczyto
Centrum Analiz Branzowych*, na rynki zagraniczne
trafito w ubiegtym roku 4,35 miIn okien z Polski, co
oznacza, ze wielko$¢ eksportu w poréwnaniu z 2011
rokiem wzrosta o ponad 10 procent. Przez to iloscio-




wy udziat sprzedazy na rynkach zagranicznych w cat-
kowitej wielko$ci sprzedazy polskich producentéw
okien wzrést do ponad 35 procent. Ponad 70 procent
udziatu w eksporcie posiadaty okna z PCW (3,1 min
okien), 27 procent — okna drewniane (1,2 min okien),
a zaledwie 2 procent — okna metalowe (80 tys. okien).
Najwiekszym odbiorcg okien z Polski pozostajg Niem-
¢y, do ktérych w 2012 roku wyeksportowano ponad
milion okien, a dalej w kolejnosci sa: Czechy, Francja,
Dania oraz Stowacja.

Na piatym miejscu

Mimo, ze nie dominujemy w Europie, to jeste$my
na pewno liczacym sie, bo piatym pod wzgledem
wartosci produkcji stolarki krajem UE. Z produkcja
okien i drzwi o wartosci na poziomie 2,35 mld euro
Polska uzyskata w 2012 roku niespetna 6-procento-
wy udziat w rynku unijnym. Samych okien wyprodu-
kowano w Polsce w minionym roku prawie 12 min
jednostek o facznej wartosci 6,6 mld zt. Mimo nie-
wielkiego wzrostu warto$ci produkcji w poréwnaniu
z 2011 rokiem, liczba wytworzonych w Polsce okien
spadta jednak o ponad 3 procent i byta najnizsza od
2007 roku. Spadek wielkosci produkcji odnotowano
w kazdym segmencie, a najwiekszy — w segmencie
okien drewnianych.

Mniejszy popyt wewnetrzny

Skoro cata produkcja okienna spadta, a sprzedaz za-
graniczna wzrosta, to oznaczatoby, ze spadek sprze-
dazy krajowej byt jeszcze gtebszy. | rzeczywiscie,
z wyliczen Centrum Analiz Branzowych wynika, ze
w minionym roku w catym kraju sprzedano o ponad
10 procent okien mniej niz w 2011 roku. A to ozna-
cza to, ze na rynku polskim byt to juz czwarty kolejny
rok spadku sprzedazy.

Lepiej eksportowaé

Podsumowujac dokonania polskich producentéw
okien w minionym roku da sie wyrézni¢ dwie grupy
firm: te, ktére eksportujg i majg sie raczej dobrze oraz
te, ktére dziatajg wytacznie na rynku krajowym. Te
drugie duzo mocniej odczuty skutki stagnacji w bu-

downictwie i wyrazny spadek popytu na swoje wyro-
by. Niestety obecny sezon pogfebia te dysproporcje,
bo ze wstepnych podsumowan | pétrocza 2013 wy-
nika, ze eksport utrzymat swoéj poziom, ale sprzedaz
krajowa znowu spadfa i to az o kilkanascie procent.
Ktopoty firm, ktére nie eksportujg okien, pogtebiaja
sie. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze przetrwaja jeszcze

kilka miesiecy, po ktérych — jak wskazujg prognozy
makroekonomiczne — nastapi dtugo oczekiwana po-
prawa w catej polskiej i europejskiej gospodarce. M

*/rédto: Raport Centrum Analiz Branzowych: ,Rynek
okien w Polsce 2010-2012. Prognoza 2013-2014.",
Warszawa, lipiec 2013.

Na Zzadnym europejskim rynku nie dominujemy, ale trzeha
przyznaé, Ze nasi producenci stolarki z roku na rok zwiekszaja
SWoja sprzedai zagraniczng.

Wykres. Struktura produkcji okien i drzwi w UE wedtug krajow
w 2012 roku (wartosciowo)
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Podwiadny

»Ofiara losu”, ,,zapominaiski”, ,,hataganiarz”, ,,zfodziej
sfawy”, ., showman”, ,.cierpietnik-meczennik”,
~lobhhysta”, ,,wszystkowietzacy”, to skrotowe nazwy
catkiem ohiszernych i réznorodnych oraz jednoczesnie
niehezpiecznych zachowan podwiadnych. Niehezpiecznych
zarowno dia szefa, jak i czionkow zespotu.

Tekst: Leszek Sergiel — Trener i wiasciciel firmy WITALNI-SZKOLENIA

www.witalni.pl

Opisane ponizej szczegdty zwigzane z danym ,typem”
zachowan u wielu czytelnikéw moga obudzi¢ prostg
reakcje szefa polegajaca po prostu na zwolnieniu
osoby, do ktérej beda pasowaty owe opisy. Zwolni¢
pracownika jest do$¢ prosto i zawsze mozna to zro-
bi¢. Nie mniej jednak warto przeliczy¢ co sie firmie
(zespotowi) bardziej optaca? Czy nowy proces naboru
pracownika i jego wdrozenia, czy moze jednak mody-
fikacja niekorzystnego zachowania czesto kompetent-
nego merytorycznie podwfadnego?

,Zespot powinien by¢ jak monolit”, to jedno z czesto
uzywanych zalecen dla szeféw, ktérych zadaniem jest
zbudowanie i prowadzenie zespotu do sukcesu. ta-
two zalecaé, trudniej zrealizowac zwtaszcza, ze zespot
to mimo wszystko nic innego jak jedynie grupa ludzi.
Oczywiscie sg réznice pomiedzy prawdziwym ze-
spotem, pracg zespotowg, duchem zespotu a ,tylko”
grupg oséb. Grupa to bardziej liczebnik niz ,zwigzek”
ludzi, ktérzy majg chocby jeden wspoélny cel. Z ze-
spotem mamy do czynienia w sytuacji, gdy wszyscy
idg w tym samym kierunku, angazuja sie i pamietaja
o tym, Ze razem pracuja na sukces kazdego z osobna.
Zaréwno zespot, jak i grupa, to przede wszystkim
zbidr indywidualnych oséb, ktére na siebie wzajemnie
wptywajg. Naturalnym zjawiskiem jest réwniez to, ze
kazdy czfonek zespotu swoim zachowanie oddziaty-
wuje na swojego bezposredniego przetozonego.

Z definicji wywierania wptywu wynika fakt, ze wptywu
dokonuje sie zawsze. Nic nie robiac, nic nie méwiac
Podobnie

jest z podwtadnymi. Swoimi postawami, zachowa-

i tak w rezultacie wptywamy na innych.

niem, $wiadomie lub nieSwiadomie wywierajg wptyw
zarébwno na wspotpracownikéw, jak i na szefow.
Jest to sytuacja, ktéra nie moze pozosta¢ bez reakcji
przetozonego, zwfaszcza w przypadku negatywne-
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go wywierania wptywu, powszechnie nazywanego
i kojarzonego ze stowem manipulacja. Procesy, jakie
odbywajg sie w zespole, przyjmowane przez czton-
kéw zespotu postawy oraz zachowania poszczegol-
nych oséb, powinny by¢ istotnym obszarem zainte-
resowania kazdego menedzera. Uzasadnienie jest
proste: Zadne zabiegi szefa (mam na mysli sztuke
zarzadzania) nie bedg odnosity skutku, jezeli nie
beda adekwatne do poszczegélnych zachowan oséb
i ich nazwijmy to, ,dziatalno$ci manipulacyjnej”. Jezeli
w zarzadzanym przez okre$lonego szefa, kierownika
znajdzie sie skuteczniejszy od niego manipulant - so-
cjotechnik, to szef ten moze zapomnie¢ o swojej sku-
tecznosci.

Tych kilka przytoczonych okre$len postaw pracow-
nikéw to jedynie fragment dtuzszego katalogu i wy-
facznie pretekst do zwrécenia czytelnikom uwagi na
obszar zarzadzania, jakim jest modyfikowanie zacho-
wan podwtadnych przy pomocy socjotechnik. Katalog
mniej lub bardziej $wiadomych i popartych premedy-
tacja zachowan podwtadnych jest ogromny. Wysoce
teoretycznie mozna pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze
ile 0s6b i sytuacji to réwnie tyle kombinacji w sztuce
manipulacji. Osoby manipulujace negatywnie dzieli
sie na bierne lub agresywne. Do najpopularniejszych
nalezy zaliczy¢ osoby, ktérych zachowania udafo sie
ukry¢ pod wyzej wymienionymi, krétkimi okreslenia-
mi, takimi jak m.in.: ,ofiara losu”, ,zapominalski”,
,bataganiarz”, ,ztodziej stawy”, ,showman”, ,cierpiet-
nik-meczennik”, ,lobbysta” i szereg innych.

,,Ofiara losu”

Osoby takie daja sie wykorzystywaé przez innych,
umniejszajg swoje zastugi, obarczajg siebie wing za
niepowodzenia zespotu. Teoretycznie, z punktu wi-

dzenia szefa, dziatania nie sg konieczne, bo taka
postawa wydaje sie by¢ mafo szkodliwa dla innych.
Niestety, tylko teoretycznie. Najwiekszym niebezpie-
czenstwem jest to, ze tego typu osoba rzadko kiedy,
zeby nie napisa¢ nigdy, nie bedzie miata szansy na
petng akceptacje wtasnego zespotu, zdobycie w nim
autorytetu i tym samym bycie réwnorzednym jej
cztonkiem. Dodatkowag wada takiej osoby jest zani-
zone poczucie wiasnej wartosci i brak efektywnosci,
zwtaszcza w zadaniach wymagajacych petnej sa-
modzielno$ci. Co mozna zrobi¢? Przede wszystkim
wzmocni¢ pozytywnie. Co mozna zastosowac? Oso-
biscie proponuje komplement zwigzany z dziataniem
pracownika lub etykietowanie, czyli technike pole-
gajaca na nadawaniu pozytywnych cech osobie lub
dziafaniu, np. zwroty typu: ,Jest pan do$wiadczonym
doradca, wie¢ na pewno da pan sobie rade”.

»Ztodziej stawy”

Najprosciej jego zachowanie opisuje dowcip, w kto-
rym idaca obok sfonia mréwka méwi do niego: ,ale
my tupiemy...”. ,Zfodziej stawy” to osoba, ktéra w ta-
twy sposéb przypisuje sobie wyniki catego zespotu lub
poszczegdlnych ludzi z zespotu projektowego. Na ogot
wykorzystuje opacznie istote pracy zespotowej, przy
jednoczesnym braku asertywnos$ci ludzi, z ktérymi
wspdfpracuje. Straty, jakie powoduje swoim zacho-
waniem, sg liczne. Do gtéwnych zakwalifikowa¢ nale-
zy demotywacje innych cztonkéw zespotu, w ktérym
,Ztodziej stawy” funkcjonuje. Reakcja szefa w tym
przypadku powinna by¢ wyrazista, konkretna i jedno-
znaczna. Skutecznym rozwigzaniem jest deprecjacja
zachowania takiej osoby oraz konkretne zadanie okre-
$lenia udziatu ,ztodzieja stawy” w sukcesie.

»Showman”

Ten typ manipulacyjny to osoba, ktéra ma wyjatko-
wy talent do nieprzecietnego opowiadania o rzeczach
prozaicznych. To swego rodzaju ,gwiazda”, ktéra po-
trafi oczarowa¢ na dfugo zaréwno wspdtpracownikdw,
jak i na jakis czas szefa. Zna sie prawie na wszystkim,
a ze zwyktej podrézy z domu do pracy potrafi zrobi¢
przygode, w $wietle ktorej wejscie na Mount Everest
jest ,butkg z mastem”. Tak samo potrafi opowiedzie¢
o relacji z klientem, o okolicznosciach np. podpisania
kontraktu i szeregu innych sytuacji. Toksyczng strong
takiego zachowani jest to, ze w Swietle takiej gwiazdy
wysitki innych pracownikéw (czesto rzetelnych i cigz-
ko pracujacych) bledng. Pozytywne emocje, jakie
,showman” czesto potrafi wyzwoli¢ w poczatkowe]
fazie znajomosci, powodujg réwniez tagodniejsza
ocene jego niekompetencji przez bezposredniego sze-
fa. Jezeli to nastapi, pracownicy zespotu z pewnoscig
poczuja sie zdemotywowani.

,Cierpietnik-meczennik”

To postawa, w ramach ktérej przyjmujaca jg osoba
w sposéb niby ukryty, aczkolwiek jednoczesnie wyra-
zisty, wysyta wszystkim wokét sygnaty méwiace o tym,
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jak to jej ciezko, jak mocno jest przepracowana, jak bardzo sie stara. Na czym jej
zalezy? Bardzo czesto na tym, aby jej nie angazowa¢ do zadnych innych zadan.
| to sie jej udaje w wielu przypadkach, zwtaszcza w sytuacji, kiedy szef tej gry nie
dostrzega. ,Cierpietnik-meczennik” ma negatywny wptyw na innych réwniez przez
posrednie pozbawianie wspdtpracownikéw entuzjazmu i zaangazowania. Stabi i nie-
asertywni wspdtpracownicy, bardzo czesto cheac ulzy¢ |, cierpietnikowi” wykonuja za
niego cze$¢ zadan. Tym samym traca swoj czas i szanse na inne inicjatywy. Reakcja
szefa dajaca szanse na zmiane zachowania ,cierpietnika” jest na pewno nieuleganie
Ljeczeniu” i zobojetnienie na wysytane komunikaty. Jak z kolei uratowac zespét przed
efektami zachowania ,cierpietnika”? Polecam technike nazywana ,sytuacje streso-
wa”, polegajaca w tym przypadku na poréwnaniu zakresu obowigzkéw z innymi
pracownikami i ostatecznym zadaniu pytania, czy ta osoba nie chce zmieni¢ pracy
na lzejsza?

»Lobbysci”

To osoby, ktére potrafig zbudowa¢ autorytet i ,kregi wtasnego wptywu”. Pro-
blemem stajg sie wowczas gdy sa antagonistycznie nastawione w stosunku do
przefozonego. Z uwagi na swoje talenty stajg sie tzw. ukrytym przywaédca i zespot
praktycznie dziata pod ich dyktando. Jezeli ,lobbysta” akceptuje polecenia i po-
mysty szeféw, to reszta zespotu réwniez. Jezeli jest odwrotnie, to nagle w zespole
zaczynaja sie dyskusje i watpliwosci dotyczace pomystu szefa oraz negatywnych
skutkdéw, jakie przyniesie. Na ogot w dyskusji ,lobbysta” nie uczestniczy osobiscie.
Jest zbyt madry, aby ryzykowac bezposrednig konfrontacjg z przetozonym. Jego
mysli i tak wyrazi zespdt lub poszczegdlni uczestnicy dyskusji, czesto nieSwiadomi
nawet tego, co robia. ,Lobbysci” to osoby z niewatpliwym talentem przywdédczym
i jezeli chce sie mie¢ pozytek z takiej osoby, to nalezy taki talent wykorzystac¢
w stuzbie szefa, a nie przeciwko niemu. Oznacza to, ze nalezy go albo uczyni¢
Lprawg reka”, albo pozwoli¢ mu kierowa¢ osobnym zespotem.. Drugim, skrajnie
réznym rozwigzaniem jest przydzielenie takiej osoby do pracy indywidualnej (bez
innych oséb obok). Skuteczna jest réwniez metoda konfrontacji, polegajagca m.in.
na obnizeniu autorytetu takiej osoby u cztonkéw zespotu.

,»1yp sarkastyczny”

To cztowiek, ktéry perfekcyjnie postuguje sie ironig i kping. Negatywna strong jego
zachowania jest to, ze swoimi ztosliwymi uwagami wywotuje negatywne emocje
u innych, deprecjonujac ich pomysty lub dziatania. Ztosliwe uwagi skierowane
z kolei do szefa lub odnoszace sie do pomystéw, inicjatyw, polecen, waznych wy-
darzen w firmie, zawsze powodujg obnizenie ich wartoéci. ,Typ sarkastyczny” to
bardzo czesto maska, jaka przybierajg osoby z, wbrew pozorom, niskim poczuciem
wartosci i w zwiagzku z tym jest szansa na kilka modyfikacji takiego postepowa-
nia. W rozmowie bezposredniej z ,typem sarkastycznym” najlepsza bronig jest
,dotozenie” sarkazmu do ztosliwej wypowiedzi z jego ust. Polecam jednak inne
metody. Zawsze sprawdza sie metoda mianowania osoby sarkastycznej szefem
projektu, ktéry przed chwilg wykpita i tym samym zaangazowanie jej w realizacje
danego pomystu. Realizacja pomystu na ogét uswiadamia ,typowi sarkastyczne-
mu” pozytywne aspekty przedsiewziecia. Inng skuteczng metoda jest publiczne
etykietowanie takiej osoby stowami, ktére brzmiag mniej wiecej tak: ,Jest pan na
tyle dojrzatym czfowiekiem i pracownikiem, ze sta¢ pana na powazny komentarz”
lub ,jako profesjonalista doskonale pan wie, ze wySmiewanie sie ze wszystkiego
w pewnych okoliczno$ciach nie przystoi”.

Kilka opisanych powyzej postaw podwtadnych w zadnym stopniu nie wyczerpuje
tematu wywierania wptywu w zarzadzaniu i budowania zespotu. Warto jednak
pochyli¢ sie nad tym aspektem pracy menedzera bez wzgledu na wielko$¢ zespotu,
jakim zarzadza. W praktyce bywa czesto tak, ze jedna osoba potrafi taczy¢ kilka
typédw manipulacyjnych. Uniwersalne rozwigzanie, jakim wydaje sie by¢ zwolnie-
nie ,trudnego” podopiecznego to wyjscie ostateczne i nieekonomiczne. Tansze i
korzystniejsze dla organizacji na ogot jest wykorzystywanie potencjafu drzemigcego
w juz istniejagcym zespole. Aby wyzwoli¢ z ,drzemki” éw potencjaf wystarczy nie-
kiedy bardzo mafo, np. zmiana zachowania tylko jednej osoby. M
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W procesie sprzedaiy

Tekst: Sebastian Wojnicki,
trener i praktyk sprzedazy,
www.traininghouse.pl

Oczywiscie nie jest tak, ze wszyscy sobie nie ra-
dza - takie twierdzenie bytoby krzywdzace dla wielu
z handlowcéw. Jednak ogdlny poziom kompeten-
cji w tym aspekcie ciagle nie jest zadowalajacy.
W branzy stolarki okiennej, zwtaszcza w biurach
tzw. dileréw, to zjawisko wystepuje czesto i wta-
$nie z powodu braku umiejetnosci radzenia sobie
z zastrzezeniami cenowymi wiele z tych firm szuka
coraz tanszych produktéw i stara sie konkurowaé
czesto tylko i wytacznie cena.

Sam bytem $wiadkiem, kiedy pracownik takiego
biura powiedziat do klienta — ,niech pan obej-
dzie wszystkie biura, a jak pan skonczy, to prosze
przyj$¢ do nas, a my damy jeszcze tansza oferte".
Pomijajac kwestie, ze w zasadzie trudno moéwic
w takiej sytuacji o profesjonalnej sprzedazy, war-
to zada¢ sobie pytanie - do czego prowadzi takie
postepowanie? OdpowiedZ nie jest oczywiscie fa-
twa i jednoznaczna, ale z reguty takie zachowanie
moze zaprowadzi¢ nas w kierunku wojny cenowej
na rynku, a ta jak wiemy z historii biznesu, nikogo
nie oszczedza. Nie ma wygranych, poniewaz pro-
wadzi ona do ciggtego ,odchudzania” produktow,
zmniejszania marz zaréwno systemodawcéw, pro-
ducentéw okien, jak i samych dileréw. W ekstre-
malnych przypadkach powoduje upadtos$¢ fabryk.
To z kolei uderza w konsumenta, ktéry w konco-
wym momencie traci gwaranta lub kupuje produkt
,odchudzony”. Oczywiscie - brak umiejetnosci pra-
cy z zastrzezeniami nie jest gtéwng i bezposrednia
przyczyna ciagtej walki cenowej, ale z pewnoscia
lepiej dla rynku jest, kiedy pracownicy biur potrafig
radzi¢ sobie z obiekcjami klientow.

Czym jest zastrzezenie?

Najprosciej rzecz biorac jest to sygnat zakupu ze stro-
ny klienta, wyraz jego zainteresowania ofertg. Kto bo-
wiem bedzie usitowat negocjowa¢ cene czy standard
wyposazenia wyrobu w sytuacji, kiedy nie jest zain-
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teresowany? Innym razem jest to zwykfa wymoéwka,
poniewaz wczeéniej, w trakcie rozmowy z klientem,
dokfadnie nie rozpoznali$my jego potrzeb i nie trafia-
my do niego z prezentacja. Bywa tez, ze zbyt stabo
argumentowalismy w trakcie prezentacji i klient zwy-
czajnie stwierdza, ze gdzie indziej] ma tansza opcje,
a w rzeczywistos$ci nie widzi wartosci naszej oferty.
Kto$ inny doktadniej zbadat jego potrzeby i potrafit
zbudowac warto$¢, jaka klient jest w stanie zaakcep-
towaé finansowo. Zastrzezenie moze dotyczy¢ prze-
sztosci lub terazniejszosci, ztych doswiadczen klienta
lub kogo$ z jego bliskich, przeczytanych opinii na
forach internetowych lub w innych Zrédtach. A odpo-
wiedzi na wszystkie zastrzezenia maja na celu da¢
klientowi spokdj w przysztosci, czyli pewno$¢ najlep-
szego wyboru.

Wykwalifikowana kadra

Dlatego tak wazne jest, zeby kazda osoba pracujaca
w procesie sprzedazy byta wyedukowana i wykwali-
fikowana w tym zakresie. Na przyktad w biurze dilera
okiennego powinni to by¢ wszyscy pracownicy ma-
jacy kontakt z klientem. Bez wyjatkow. Pamietajmy
o tym, ze klient bedzie upewniat sie co do wyboru na
kazdym etapie wspoétpracy, nawet w trakcie montazu.
Wiele razy styszatem podczas szkolen, ze montazysci
potrafili negowa¢ wybdr klienta. Zdarzato sie, ze klient
dowiadywat sig, ze mégt kupi¢ w tym samym biurze
niewiele drozszy, ale zdecydowanie lepiej wyposa-
zony i bardziej zaawansowany technicznie produkt.
Wyobrazam sobie zdziwienie sprzedawcy, kiedy tenze
klient przyszedt sie rozliczy¢ i opowiadat o rozmowie
z montazystami. Z pewno$cig réwniez na linii sprze-
dawcy - montazysci iskrzyto w takiej sytuaciji.

Chodzi o parametry
Sktadanie zastrzezen mozemy podzieli¢ na kilka
sposobow. Spogladajac na nie najbardziej klasycz-

Kiedy kiient staje sie
docieldiwy, ma wiele
pytan lub podwaza

cene produktu, czesc
sprzedawcow wpada

w poptoch i réznymi,

nie zawsze skutecznymi,
sposobhami usituje
przekonac klienta do
swoich racij.

nie, mozemy wyodrebni¢: zastrzezenia meryto-
ryczne (racjonalne), zastrzezenia emocjonalne oraz
cenowe. Do zastrzezen merytorycznych zaliczymy
wszystkie pytania czy obiekcje klienta dotyczace
dziatania lub budowy produktu. Czyli moze to by¢
liczba komér, gteboko$¢ zabudowy profilu okien-
nego, wspotczynnik przewodnictwa cieplnego Uw,
rozwigzania jakie mamy w okuciach czy pakietach
szybowych i wiele innych. Czesto klient pyta o te
parametry tylko dlatego, ze ich nie rozumie, a nikt
inny wczeéniej nie potrafit mu wyttumaczy¢ zagad-
nienia w sposéb zrozumiaty i satysfakcjonujacy.

Gdy w gre wchodzg emocje

Inny rodzaj to zastrzezenia emocjonalne, zwigzane
z marka czy opinig o danym produkcie lub nawet
sprzedawcy — takie zastrzezenia sg o wiele trudniej-
sze do odparcia, poniewaz tutaj musimy poradzi¢
sobie z oporem bardziej psychologicznym niz wyni-
kajacym z merytorycznych przestanek.

Rola matej ceny

Trzecim obszarem sg obiekcje cenowe — te mimo
ze handlowcy ich najbardziej nie lubig, wbrew
pozorom najbardziej przyblizajag nas do zawarcia
umowy. Jedna z najbardziej klasycznych, a za-
razem $wietnie dziatajacych technik odpierania
zastrzezenia cenowego klienta jest technika pole-
gajaca na sprowadzeniu ceny do najmniejszego
mianownika. Oczywiscie warto doda¢, ze metoda
ta Swietnie dziata w sprzedazy do klienta koncowe-
go, detalicznego. Kazdy z nas jest poddawany tej
metodzie w reklamie telewizyjnej. Juz dawno temu
zorientowano sie, ze fatwiej wydajemy pienigdze,
kiedy jesteSmy przekonani, ze réznica cenowa wy-
nikajaca z kilku rozpatrywanych ofert jest niewielka
lub kiedy nie musimy wyda¢ duzej kwoty za jed-
nym razem. Na przyktad rynek samochodowy co-
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raz czesciej pokazuje nam samochod dobrej klasy
w bardzo niskiej cenie np. 23 tys. zt, gdzie matymi
literami dopisano: w kredycie 1/3 przez trzy lata.
tatwiej konsumentowi zaaprobowa¢ taki poziom
cenowy, niz jednorazowo wydatek 69 tys. Réznica
w odbiorze ceny jest olbrzymia, chociaz przeciez
docelowo i tak trzeba zaptaci¢ cafo$¢ plus odsetki.

100 zt rocznie

Jak wykorzysta¢ metode sprowadzenia ceny do naj-
mniejszego mianownika podczas sprzedazy okien?
Technik realizacji bedzie bardzo duzo, to juz kwestia
kreatywnos$ci handlowca. Mozna na przykfad cene
pokazac¢, rozbijajac réznice miedzy nasza a konku-
rencji ofertg na lata uzytkowania. Przyktad: ,Prosze
pana, rzeczywiscie u nas okna sg o 1500 zt drozsze
niz u konkurenta, jednak biorgc pod uwage ich stan-
dard i wyposazenie (i tu wyliczamy standard) oraz
to, ze bedzie Pan z nich korzystat przez najblizsze 15
lat — to raptem 100 zt rocznie. Czy warto dla 100 zt
rocznie rezygnowac z tak doskonatej oferty?” Oczywi-
cie, to przyktad wyrwany z kontekstu, jednak $wiet-
nie dziatajacy na klienta w praktyce, co potwierdzaja
osoby, ktére metode te stosuja.

Wazne, zeby technika ta zostata uzyta zanim obni-
zymy w jakikolwiek sposob cene. Celem tej metody
jest obrona ceny lub jej obnizenie w jak najmniej-
szym stopniu. Budujemy raz jeszcze tg technika
warto$¢ naszej oferty, a jednocze$nie zmniejszamy
u klienta nieche¢ do wydatku wtasnych pieniedzy
i podwyzszamy tym samym swoja marze lub w ogo-
le przekonujemy go do zakupu u nas, a nie gdzie
indziej.

W ostatnim czasie na szkoleniach miatem okazje
postucha¢ opowiesci i radosci uczestnikow, ktérzy
juz stosuja te technike. Wiekszos$¢ z nich sama
byta zdziwiona, jak doskonale ona dziata, jedno-
cze$nie inni mogli ustysze¢ od swoich kolegéw, ze
faktycznie, wprowadzanie nowych metod do swo-
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Jak wykorzysta¢ metode sprowadzenia ceny tdo najmniejszego
mianownika podczas sprzedaiy okien? Technik realizacji bedzie
hardzo duzo, to juz kwestia kreatywno$ci handlowca. Mozna
na przyktad cene pokazac, rozhijajac réznice miedzy nasza

a konkurencii oferta na lata uzytkowania.

jego warsztatu handlowego ma sens. Starajmy sie
zawsze najpierw broni¢ ceny i marzy, zanim przej-
dziemy do jakichkolwiek obnizek i wojny cenowej
na rynku.

Podsumowujac mozna powiedzie¢, ze zastrzezenia
nie sg trudne do odparcia, nawet te cenowe, kiedy
wiemy jaka metode obrony nalezy zastosowac. War-
to wspomnie¢, ze kluczem do doskonatego przy-
gotowania do odpierania zastrzezen jest nie tylko
wiedza o metodach, ale réwniez wazng role stanowi
umiejetno$¢ stuchania klienta i rozpoznawania jego
potrzeb, poniewaz na tym etapie gromadzimy mno-
stwo informacji, ktére w dalszej rozmowie pozwolg
nam skutecznie przekona¢ klienta i poradzi¢ sobie
z najtrudniejszymi zastrzezeniami. W

nr 2/2013 | profiokno



46 | montaz

Tekst: Michat Michatowicz, AIB spotka z 0.0.S.K.A.

»Ciepte okno” to dopiero potowa sukcesu. Schody zaczynaja sie przy jego montazu.
Niestety okazuje sie, ze nawet 95% stolarki montowane jest nieprawidiowo.

Mamy zatem ,ciepte okno"! Sukces, a raczej jego czes$¢
i to ta duzo fatwiejsza do uzyskania, tatwiejsza z uwagi
na to, ze praktycznie kazde wyprodukowane okno musi
spetnia¢ minimalne zakfadane przez przepisy wtasci-
wosci, teraz nalezy jeszcze to nasze okno odpowiednio
pofaczy¢ z budynkiem i tutaj ... zaczynaja sie schody.
Z zaobserwowanych praktyk budowlanych mozna za-
ryzykowaé stwierdzenie, ze 90 a nawet 95% montazy
stolarki wykonywana jest nieprawidtowo. W ponizszym
tekscie postaram sie przedstawi¢ w telegraficznym skro-
cie podstawowe zasady, ktére musza by¢ spetnione aby
montaz uzna¢ za prawidtowy. Montaz musi by¢ kom-
pletny i skfada¢ sie z 3 etapéw: mechanicznego, wyko-
nania warstwy uszczelnienia termicznego i zabezpiecze-

nia warstwy termicznej.

Montaz mechaniczny

Okno nalezy trwale potaczy¢ z konstrukcjg budynku,
z uwzglednieniem konstrukcji samego okna oraz ma-
teriatow, ktére postuzyty do wybudowania budynku.
W sktad elementéw potaczeniowych wchodza: kotwy
montazowe, kotki, wkrety, dyble, konsole, itp. Jakie
z elementéw powinny zosta¢ zastosowane zalezne jest
réwniez od miejsca osadzenia okna w murze czy tez
poza nim.

Najczestsze btedy, ktére widuje najczesciej na budo-
wach to brak odpowiedniego dopasowania elementu
mocujgcego do konstrukeji budynku, zbyt mata liczba
elementéw montazowych, zfe rozmieszczenie elemen-
téw na obwodzie okna.
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Na zdjeciach nr 2 i 3 pokazano okno ,zamontowane”
w $cianie o konstrukcji tréjwarstwowej w warstwie
ocieplenia. Teoretycznie wszystko zgodnie z zasada-
mi, ale:

+ kotwy montazowe jakie zostaty zastosowane nadajg
sie jedynie do ewentualnego wstepnego ustawienia
stolarki przed zasadniczym montazem,

+ sposéb zamocowania kotwy jest catkowicie btedny,
zastosowano tylko jedng $rubg (powinny by¢ dwie).
Sama kotwa jest za krétka i nie byto mozliwosci
wkrecenia drugiej $ruby, sruba znajduje sie praktycz-
nie na samym skraju ceramicznej cegly — porother-
mu. Zaleca sie zachowanie minimalnej odlegtosci
40 mm, badania wytrzymato$ciowe tego elementu,
wykonywane przez producentéw konsol do monta-
ZuU poza licem muru zaktadaja te odlegfos¢ jeszcze
wieksza, bo 60 mm,

+ na fotografii nr 2 wida¢ sposob ,trwatego” podpar-
cia okna, wykonany ze sztukowanych kawatkéw
wzmocnien okiennych i innych elementéw stalo-

Fot. 4

S pe—

wych réznego pochodzenia i zastosowania, z wyfa-
czeniem tego wiasciwego,

+ fotografia nr 3 przedstawia sposéb, w jaki potagczono
kotwe z porothermem z zastosowaniem zwykfego
wkretu do zamocowan ramowych,

+ otwory okienne nie zostaty kompletnie przygotowane
do montazu stolarki, a przygotowanie to jest koniecz-
ne i ma znaczacy wptyw na dalsze fazy montazu.

Taka samowolka montazowa $wiadczy o kompletnym

braku znajomosci podstawowych zasad lub totalnej

ignorancji. Montaz mechaniczny musi zosta¢ wykonany

w sposdb, ktdry zapewni przeniesienie dwdch gtéwnych

sit dziatajgcych na okno:

+ ciezar samego okna — konieczne jest odpowiednie
podparcie okna, trwafe i stabilne, w miare mozliwo-
$ci wykonane na catej szerokosci okna, jezeli nie jest
to mozliwe - z zachowaniem zasad podparcia kon-
strukcji, zgodnych z zaleceniami producenta stolarki,

+ parcie i ssanie wiatru, ktére w trakcie uzytkowania
bedzie dziatato na nasze okno.




Zgodnie z zaleceniami producentow pian poliuretanowych nalezy
je ostoni¢ przed dziataniem promieniowania UV niezwiocznie po
wykonaniu montaiu - juz okres miesigca powoduje degradacje

czesci zewnetrznej.

Wszelkie zasady co do rozmieszczenia i liczby elemen-
téw potaczeniowych muszg by¢ znane kazdemu monta-
zyscie, zazwyczaj sg réwniez zawarte w instrukcji mon-
tazu dostarczanej przez producenta.

Kazde okno, bez wyjatku, musi zosta¢ zamontowane
w sposéb mechaniczny! Piana montazowa — pomimo
swojej hazwy — nie stuzy do montazu stolarki!

Ku przestrodze — na zdjeciach nr 4 i 5 pokazano sity
wiatru, bezlitosnie karzacego za zty montaz.

Wykonanie warstwy

uszczelnienia termicznego

Jezeli potaczyli$my juz okno trwale z naszym domem,

nalezy teraz odpowiednio uszczelni¢ to pofaczenie. Ta

cze$¢ montazu ma zapewni¢ naszemu pofaczeniu od-

powiednie wtasciwosci termiczne, wiec jest niezwykle

istotna i wbrew pozorom nie jest prosta. W naszych wa-

runkach prym wiedzie wspomniana juz poliuretanowa

pianka montazowa, nie jest ona jednak jedynym moz-»
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+ pogoda — montaz w temperaturach dodatnich
od +5°jest najbardziej optymalny

+ przygotowanie otworéw — im lepsze przygoto-
wanie wneki okiennej, tym wieksze szanse na
wykonanie prawidtowego i szczelnego monta-
zu stolarki

+ materialy montazowe - stosowanie odpo-
wiednich materiatéw do danej sytuacji mon-
tazowej,

+ dokumentacja — montaz zgodny z zaleceniami
i instrukcjami producenta stolarki,

+ montaz zasadniczy — sprawdz swojg ekipe
montazowg — tych naprawde godnych polece-
nia jest, jak na razie, bardzo niewiele.




» liwym uszczelnieniem potaczenia. Wspomne o coraz
popularniejszym $rodku — rozpreznych tasmach wielo-
funkcyjnych.

Najczestsze problemy widywane na naszych budo-
wach to niedoktadno$¢ w wypetnieniu szczeliny oraz
brak odpowiedniego zabezpieczenia piany poliureta-
nowe;j.

Na fotografii 6 i 7 wida¢ braki w dopianowaniu sto-
larki zarowno w stolarce nowo montowanej (fot.6),
jak i w stolarce funkcjonujacej juz od kilku lat (fot.7,
odkrywka po demontazu parapetu zewnetrznego).
Na kolejnych za$ zdjeciach wida¢ degradacje, jakiej
podlega piana poliuretanowa narazona na dziatanie
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Fot. 9

promieni UV - to stad wynika konieczno$¢ odpowied-

niego jej zabezpieczenia.

Doprowadzenie warstwy izolacji termicznej do stanu
takiego, jak na zdjeciach 8 i 9, oznacza konieczno$¢
ponownego jej wykonania, w takim stanie nie posiada
ona juz swoich wtasciwosci.

Zgodnie z zaleceniami producentéw pian poliureta-
nowych nalezy je ostoni¢ przed dziataniem promie-
niowania UV niezwfocznie po wykonaniu montazu
- juz okres miesigca powoduje degradacje czesci ze-
wnetrznej. Na jako$¢ naszej warstwy termicznej maja
réwniez spory wptyw warunki atmosferyczne w jakich
wykonywany jest montaz.

e

Zabezpieczenie warstwy termicznej

To niezwykle istotna cze$¢ catego montazu, ktéra, nie-
stety, jest pomijana i niedoceniania przez wigkszos¢
montazystéw, sprzedawcow, producentéw czy w koncu
inwestoréw. Dlaczego to takie istotne? Wszelkie wcze-
$niej podjete przez nas dziafania, aby mie¢ ,ciepte”
i ,energooszczedne” okna wezma w teb, jezeli zbaga-
telizujemy te cze$¢. Dodatkowo, element ten zaowocuje
dopiero w czasie uzytkowania stolarki, nie daje on wy-
miernych wynikéw ,,od reki” - jak wydaje sie niektorym.
Nasza warstwa izolacyjna bez odpowiedniego zabezpie-
czenia narazona jest na dziatanie réznych czynnikow
atmosferycznych, ktére moga jg degradowac.
Sposobdw jest kilka, a ich dobdr zalezny jest od indy-
widualnej sytuacji montazowej, musi zosta¢ jednak
zachowana gtéwna zasada ,szczelniej wewnatrz niz na
zewnatrz”. Taki ukfad gwarantuje odpowiednie odpro-
wadzenie ewentualnej wilgoci z potaczenia na zewnatrz
budynki. Efekt ten mozna uzyska¢ stosujac odpowied-
nie folie montazowe, taSmy rozprezne czy tez silikony
i akryle.

Na fotografiach od 10 do 13 pokazano rézne sposoby
zaizolowania warstwy termicznej zaréwno od strony we-
wnetrznej (fot. 10), jak i zewngtrznej (fot. 11-13).
Gféwne zadanie, jakie ma spetni¢ nasze zabezpieczenie
to doprowadzenie do tego, aby warstwa izolacyjna przez
wiele lat pozostate w nienaruszonej formie i nie ulegta
zawilgoceniu. Wiadomym jest, ze zawilgocona warstwa
ocieplenia potrafi przewodzi¢ ciepfo 20-sto krotnie le-
piej niz sucha. Dodatkowo zastosowanie tasm czy folii
zwieksza szczelnos¢ potaczenia na przenikanie powie-
trza a wiec eliminuje czesto wystepujace przewiewy po-
miedzy rama okna a murem.

Podsumowanie

Kazdy z trzech etapédw montazu stolarki jest niezwykle
wazny i odpowiada za inne wazne elementy funkcjono-
wania stolarki przez wiele lat. Na caty proces montazy
maja réwniez wptyw warunki atmosferyczne w jakich
montaz jest wykonywany. O ile wysokie temperatury
nie sa wielkim problemem, to temperatura ujemna jest
niepozadana i ma negatywny wptyw na montaz stolarki.
W naszych warunkach niestety cze$¢ montazy wykony-
wana jest w tych niekorzystnych warunkach atmosfe-
rycznych. Wazne jednak, aby zaréwno montazysci jak
i inwestorzy mieli tego $wiadomos¢. M



Pasywnosc

W Polsce jest ohecnie tylko kilka domow pasywnych,
ktorych standard energooszczedny potwierdzony zostal
przez certyfikat Instytutu Domoéw Pasywnych w Darmstadt.
Jeden z nich to dom jednorodzinny w Boruszowicach...
naszpikowany niemal setka czujnikéw i monitorowany przez

Tekst: Iwona Bortniczuk

Dlaczego w Polsce, mimo wchodzacych w zycie prze-
piséw i dyrektyw Unii Europejskiej, nadal powstaje
tak niewiele domdéw energooszczednych, nie méwiac
juz o pasywnych? - To wymaga przygotowania, wie-
dzy i precyzji” — podkresla Bartosz Pawliczek, wtasci-
ciel firmy MultiComfort, specjalizujacej sie w budowie

domoéw pasywnych oraz mieszkaniec jednego z nich.
W Polsce wcigz brakuje ekspertéw w dziedzinie bu-
downictwa niskoenergetycznego, a inwestorzy przed-
kfadajg koszty inwestycyjne nad eksploatacyjne. Moz-
liwe jednak, ze dom w Boruszowiczach zapoczatkuje
pozytywny trend na rynku.
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Dom pod specjalnym nadzorem

Bartosz Pawliczek od niemal trzech lat mieszka w mo-
delowym domu pasywnym, ktéry dodatkowo jako je-
den z nielicznych posiada certyfikat Instytutu Doméw
Pasywnych w Darmstadt. Poza tym jest to pierwszy
w Polsce dom pasywny wykonany w technologii
prefabrykowanego szkieletu drewnianego. Z tego tez
powodu stat sie on przedmiotem unikalnego piecio-
letniego projektu badawczego, prowadzonego wraz
z krakowska Akademia Rolnicza, w ramach ktérego
budynek zostat naszpikowany czujnikami monito-
rujgcymi jego parametry. Monitorowane jest m.in.
zapotrzebowanie na energie (czujniki podtgczone
do rekuperatora i pompy ciepta sprawdzajg tempe-
rature, predko$¢ nadmuchu do pomieszczen czy tez
ilo$¢ i temperature wody przed oraz za nagrzewnica).
Dane z okoto stu czujnikéw nastepnie przesyfane sg
do uczelni i poddawane doktadnej analizie. - Bada-
nia fizyki budowli konstrukcji potwierdzajg, ze jest to
doskonata technologia na nasze warunki geograficz-
ne — moéwi wiasciciel modelowego domu pasywnego.
- Badamy réwniez koszty utrzymania, a konkretnie
ogrzewania budynku oraz panujacy we wnetrzu mi-
kroklimat. Jak wyniki? Cho¢ koszty budowy domu
pasywnego sg wyzsze w poréwnaniu do tradycyjnego,
do decyzji z pewnoscig przekonaja kilkukrotnie mniej-
sze koszty ogrzewania. W przypadku domu w Boru-
szowicach wyniosty one 1125 zt za caty 2012 rok*

L
\
\
F i\
\
|
=
—
—
=
=5
=
I

nr 2/2013 | profiokno



50 | realizacja

Waina kwestia: okna w domu pasywnym

Okna w domu starajgcym sie
o certyfikat Polskiego Instytutu
Budownictwa Pasywnego musza

posiadac certyfikat niemieckiego
Passivhaus Institut (np. okna
Elwiz na bazie profili energeto).

Bierze sie pod uwage m.in.:
+ rodzaj szklenia i grubo$¢ poszczegéinych szyb,
ich powierzchnig oraz parament izolacyjnosci,

+ grubo$¢ ramy, rodzaj materiafu, z jakiego zostata

wykonana oraz parament izolacyjnosci,
+ czy okno jest wyposazone w ciepta ramke,
+ parament izolacyjnosci catego okna (rama
+ przeszklenie),
+ szczelno$¢ okna okreslong w dokumentach pro-
ducenta,
+ jak daleko okno jest wysuniete w warstwe izo-
lacji,
+ jak wyglada grubo$¢ izolacji na oknie.
Jesli za$ okazuje sie, ze dom bedzie zuzywat wie-
cej niz 15 kw/m?/rok (czyli jest prawie pasywny),
mozna polepszy¢ jego parametry przez pogrubienie
warstwy izolacji, zwiekszenie powierzchni okien oraz
zwigkszenie mocy pompy ciepta (to jednak najdroz-
sze rozwigzanie). PIBP wraz z inwestorem ustalaja,
ktdry kierunek w przypadku naszej inwestycji bedzie
stuszny.
W budynku pasywnym obowigzuja réwniez jasne
zasady dotyczace montazu okien. Okna powinny by¢
zainstalowane jedynie na potudniowej lub potudnio-
wo-zachodniej elewaciji, aby zyski cieplne okna prze-
wyzszaly straty. Ponadto nalezy je uszczelni¢ kotnie-
rzem, ktdry zabezpieczy potaczenie okno-konstrukcja
Sciany. Okno rozszerza sie, kiedy jest goraco i kurczy
sie przy niskich temperaturach — elastyczny kotnierz
zapobiegnie powstawaniu dziur i rozszczelnien. Poza
tym okno koniecznie musi by¢ wysuniete na zewnatrz
(to powinno by¢ stosowane w kazdym domu!), dzieki
czemu minimalizujemy mostek termiczny. Okno nie
styka sie z konstrukcjg $ciany, ktéra nagrzewa sie od
$rodka domu. Dlatego tez jedyny mostek termiczny,
jaki powstaje (bo zjawisko nadal wystepuje, jednak
w mniejszym stopniu) to rama okna, ktéra jest ,sta-
bym punktem” (stad to wysuniecie na zewnatrz).
W przypadku tradycyjnych sposobéw montazu okno
jest umieszczane w konstrukcji muru, przykrecone
do niego kotwami, nastepnie szczelina zostaje wy-
pianowana i zatynkowana. Po kilku latach zaczng
powstawaé mate szczeliny, przez ktére ciepte i wil-
gotne powietrze bedzie ucieka¢ z wnetrza domu.
Dodatkowo woda wnikajaca w szczeling zacznie
zamarzaé, zwiekszajac swojg objetos¢ i poszerzajac
nieszczelnos¢.

Bartosz Pawliczek, wtasciciel firmy MultiComfort
budujacej domy pasywne i energooszczedne
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» (433 zt za ogrzewanie podtogowe i 692 zt za cieptg

wode uzytkowa). Takze badanie wewnetrznego mikro-
klimatu przyniosto bardzo dobre rezultaty — zaréwno
wilgotnos¢ powietrza, jak i temperatura utrzymuja sie
na optymalnym dla domownikéw poziomie.
Badania majq takze da¢ odpowiedzi na wazne kwe-
stie zwigzane z wykorzystaniem danych materiatéw.
W zwigzku z tym elewacje domu podzielono na
osiem pol roboczych, budujac osiem rodzajéw prze-
grod (z ptytami OSB, ptytami gipsowo-wioknowymi,
styropianem i wetng drzewng). Za kilka lat dowiemy
sie, czy skuteczniejszym izolatorem jest styropian czy
wefna oraz czy lepsze sg materiaty hydrofobowe czy
paroprzepuszczalne.

Drewniane, ale nie kanadyjczyki

Cho¢ domy oferowane przez firme MultiComfort to
budynki prefabrykowane budowane z drewna, nie
nalezy myli¢ ich z popularnymi kanadyjczykami.
W fabryce przygotowuje sie ich $ciany, tu tez montuje

sie okna, izoluje, uszczelnia, a nastepnie transportu-
je na plac budowy. Montaz trwa nastepnie jedynie
dwa dni, pdzniej rozpoczynaja sie prace instalacyjne
i wykonczeniowe. Najczesciej dom gotowy jest do za-
mieszkania po trzech-czterech miesigcach. Surowiec
do niczego nie zobowiazuje, budynek mozna wykon-
czy¢ nawet tynkiem cienkowarstwowym, a na dachu
utozy¢ betonowa dachéwke — dom pasywny nie musi
rézni¢ sie od tradycyjnego. Nie ma za to komindéw
i tradycyjnych kaloryferéw, jego wtasciciele powinni
zapomnie¢ takze o marzeniach o kominku.

Bryta

Architektura budynku pasywnego wymaga zwartej
bryty budynku. Nie ma tu mowy o fantazyjnym da-
chu, lukarnach, balkonach czy wykuszach, gdyz po-
garszajg one wtfasciwosci termoizolacyjne budynku.
Ekspozycja potudniowa domu w Boruszowicach (na
potudniowej elewacji znajduja sie wszystkie okna) po-
zwala na maksymalne zyski z energii stonecznej, cho¢




w sezonie letnim konieczne jest stosowanie zaluzji,
aby nie doprowadzi¢ do przegrzania pomieszczen.
Budownictwa pasywne zaktada idealng szczelnosg,
przez co konieczne jest stosowanie wentylacji mecha-
nicznej z odzyskiem ciepfa. Szkieletowg konstrukcje
$cian zabezpieczono od $rodka folig paroizolacyjna.
Materiat jednak mozna tatwo uszkodzi¢ podczas prac
instalacyjnych - wymaga to od wykonawcy ogromnej
precyzji.

Ciepto

Dom pasywny w Boruszowicach przez caty rok ogrze-
wany jest z tzw. pasywnych zrédet energii. Uzyskano
to dzieki wspomnianemu juz odpowiedniemu pro-
jektowi budynku i eskpozycji potudniowej. Jedynie
w okresie najwigkszych mrozéw dom zostaje dogrza-
ny za pomoca aktywnych, cho¢ nadal odnawialnych,
zrédet energii. W modelowym budynku pasywnym
wykorzystano nagrzewnice powietrza zasilang przez
pompe ciepfa. Nagrzewnice wpuszczajg do wnetrza
ciepte powietrze jedynie wtedy, gdy temperatura
w $rodku spadnie do 21°C. Oprdcz tego zastosowano
ogrzewanie podtogowe, cho¢ dyskomfort zwigzany
z zimng podfogg i tak nie miatby racji bytu ze wzgledu
na 40-centymetrowa warstwe ptyt perymetrycznych
utozong pod posadzka.

Pasywne okna

Jednym z najwazniejszych elementéw budynku pa-
sywnego jest odpowiednia stolarka okienna — bez
szczelnych, prawidfowo zamontowanych okien nie
ma mowy o osiggnieciu wysokich standardéw ener-

Fot. elwiz energio passiv®
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gooszczednosci. W modelowym domu pasywnym
zamontowano okna Gold Line firmy Sokétka, obec-
nie za$ w swoich realizacjach MultiComfort stosuje
okna firmy Elwiz na profilach energeto 8000 Aluplast.
- Okna pasywne zamontowane w prawidfowy sposéb
naprawde dziatajg - podkre$la Bartosz Pawliczek.
W naszym domu w poblizu okien nie ma zadnych
przewiewdw, mostkow termicznych itp., bez wzgledu
na to, czy na zewnatrz jest -3, czy -23 st. C. Nie za-
pominajmy jednak, ze w przypadku domu pasywne-
go, gdzie bardzo wazne sg kwestie nasfonecznienia
i tym samym odpowiednio duzego przeszklenia, na-
lezy koniecznie stosowac¢ zaluzje zewnetrzne. To one
w pierwszej kolejnosci powinny zapobiega¢ przegrza-
niu sie domu latem. Drugi cel to zmniejszenie strat
ciepfa zima. Dopiero trzeci to dodatkowa bariera dla
ztodziei — ttumaczy.

Okna moga mie¢ wspdtczynnik przenikalnosci cie-
pta nie wigkszy niz 0,8 W (m?K), ktdry dotyczy catej
jego powierzchni — z rama i przeszkleniem. Ogromny
wptyw na parametry stolarki ma réwniez jej prawidtfo-
wy montaz w warstwie izolacji termicznej, a nie w linii
muru. Jesli ubiegamy sie o certyfikat po$wiadczaja-
cy standard energetyczny budynku, dobér okien, ich
rozmiary oraz jako$¢ samego montazu beda szczego-
towe sprawdzane przez Polski Instytut Budownictwa
Pasywnego (PIBP). Eksperci PIBP zwracaja uwage
na nieznaczace w przypadku tradycyjnego budownic-
twa szczegoty, jak grubo$¢ ramy, rodzaj uzytych tasm
uszczelniajacych czy sposéb wysuniecia ramy w war-
stwe izolacyjna.

Réwnie wazny co wybér odpowiednich, spetniajacych
dane zafozenia okien, jest takze ich prawidfowy mon-
taz. Wpuszczenie okna w warstwe izolacji termicznej
w zasadzie eliminuje ryzyko penetracji wody w szcze-
liny pomiedzy rama a konstrukcjg $ciany. Montaz
przebiec musi niezwykle precyzyjnie — jego prawi-
dfowos¢ zweryfikuje test szczelno$ci, ktéry wykryje
kazda, nawet najmniejsza nieszczelnos¢. W domu
w Boruszowicach test szczelnosci wyniést 0,5 h-1
przy n50 (szczelno$¢ budynkdw okresla wspotczynnik
n50, czyli liczba wymian powietrza wypetniajacego
budynek w ciggu godziny, przy réznicy cisnien mie-
dzy wnetrzem budynku a Srodowiskiem zewnetrznym
rownej 50 Pa; budynki pasywne cechuje szczelnos¢
na poziomie nie wyzszym niz 0,6 wymiany na go-
dzine). W kolejnym zbudowanym przez MultiComfort
budynku pasywnym - juz tylko 0,36 h-1. Po przepro-
wadzeniu testu okaze sie réwniez, czy okno ,samo
w sobie” jest szczelne — czyli czy powietrze nie jest
przepuszczane miedzy uszczelka a szktem (co wedtug
wykonawcéw moze zdarzy¢ sie w przypadku gorszej
jakosci okien PVC).

Jak méwig eksperci, dopiero niedawno na rynku po-
jawity sie produkty pozwalajace na osiggniecie wyso-
kich standardéw energooszczednosci. Nowoczesne
urzadzenia grzewcze, materiaty o doskonatych pa-
rametrach izolacyjnych, pasywne okna... Te branze
dopiero sie rozwijajg — bedzie wiec tylko lepiej. M
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