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Spotkajmy sie na targach!

Budma
fensterbau frontale

Produkujemy narzedzia na zamowienie:

- frezy tarczowe,

- frezy trzpieniowe i wiertta,

- pity tarczowe | noze strugarskie,

- narzedzia diamentowe,

- Glowice z wymiennymi ptytkami,

- Narzedzia i osprzet do maszyn CNC,

- specjalistyczne oprzyrzadowanie | narzedzia
do produkcji stolarki PCV i Aluminium,
m. in. frezy, opory do zgrzewarek,
prowadnice do listew, szablony do wiercenia,
frezy palcowe i wiertfa,

- okleiniarki profili PCV i mdf,

- linie do giecia tukéw z profili okiennych PCV,

Profesjonalny serwis i doradztwo techniczne
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W procesie uczenia sie kazda osoba, chcaca osia-
gna¢ poziom mistrzowski, musi przej$¢ kilka pod-
stawowych etapéw od nieSwiadomej niekompeten-
cji, poprzez $wiadomg niekompetencije i $wiadoma
kompetencje, az po nieSwiadoma kompetencije. Wy-
daje sie, ze poczatek roku to dobry moment na re-
fleksje na temat posiadanych przez nas kompeten-
cji i ewentualne silne postanowienia noworoczne.
Zmiennos$¢ sytuacii, w jakiej przychodzi nam dziata¢
na rynku, zaréwno w zakresie techniki okiennej, jak
réwniez przepiséw i wymagan prawnych, a przede
wszystkim coraz ostrzejsza konkurencja wymagaja
gtebszych i bardziej fundamentalnych decyzji o kie-
runku i sposobie dziatania firm na rynku. Brak seg-
mentacji oferty, dywersyfikacji kanaféw sprzeda-
2y, czy tez koncentrowanie sie wytacznie na cenie
jako jedynym atrybucie atrakcyjnosci oferty nie wro-
73 najlepiej na przysztos¢. Konieczne jest podjecie
proby $wiadomego ksztattowania swojej oferty pro-
duktowej zaréwno w odniesieniu do ofert konkuren-
cyjnych, jak réwniez obowigzujacych przepiséw. To
wymaga przede wszystkim gruntownej wiedzy pro-
ducenta/sprzedawcy o wiasnej ofercie, odniesienia
jej do ofert konkurencyjnych i poszukiwania w opar-
ciu o to elementdw, ktére mogg by¢ istotnym wy-
réznikiem i zrédtem osiggniecia przewagi konkuren-
cyjnej. Zamieszanie zwigzane z przeprowadzonymi
pod koniec roku badaniami okien pokazujg, ze z tg
$wiadomoscia czesto bywa roznie. Sytuacja wyma-
ga wiec duzej otwartodci na wiedze, statego podno-
szenia poziomu swoich kompetencji oraz elastycz-
nosci w dziafaniu.

Mam nadzieje, ze w tym jubileuszowym, dziesia-
tym numerze Profiokno, znajdziecie Panstwo od-
powiedZ przynajmniej na cze$¢ nurtujgcych Was
pytan, a by¢ moze niektére artykuty skfonig Pan-
stwa do zadania sobie kilku waznych pytan.

Z pozdrowieniami
Marcin Szewczuk
Redaktor naczelny
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W 2011 roku sektor mieszkaniowy horykat sie z wieloma
trudnosciami. Uwidacznia sie to w porownaniu z wynikami
Z 2010 roku. Niemniej jednak koniec roku przynosi pewne
oZywienie i nadzieje na kolejne kwanrtaty.

Tekst: Elzbieta Czerniec, Pawet tuszcz
ASM — Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0.

Mieszkania oddane do uzytku
W  okresie styczen-listopad 2011 r. przekazano
do uzytku 114040 mieszkan, tj. 0 6,2% mniej niz
w 2010 r. Najwiecej mieszkan oddano w pazdzierni-
ku, a najmniej w lutym 2011 r.

Tendencja zachodzaca w ciggu pierwszego potro-
cza utrzymafa sie i najwiekszym udziatem (56,3%)
w przyroscie nowych zasobéw mieszkaniowych wy-
kazali sie inwestorzy indywidualni, ktérzy w okresie
styczen-listopad 2011 r. wybudowali 64225 miesz-
kan, czyli 0 2,3% wiecej niz przed rokiem. Dewelo-
perzy w ciagu jedenastu miesiecy 2011 r. utrzyma-
li druga pozycje w rankingu oddanych do uzytkowa-
nia mieszkan z ich liczbg 42917, co stanowi 37,6%
ogolnej liczby. Ale jest to wynik mniejszy o 11,1%
w stosunku do ubiegtego roku. Udziaty budownic-
twa spétdzielczego (2915 oddanych mieszkan) oraz
pozostatego — komunalnego, czynszowego i zaktado-
wego (3983 mieszkania) — znacznie spadty, odpo-
wiednio 0 36,6% i 33,2%.

. ASM - CenTrum BADAN | ANALIZ RYNKU 5P. 2 0.0.

Mieszkania, ktérych budowe rozpoczeto
Od stycznia do listopada 2011 r. rozpoczeto budowe
153088 mieszkan, tj. 0 2,0% wiecej niz w analogicz-
nym okresie 2010 r. Deweloperzy rozpoczeli budo-
we 59132 mieszkan, tj. 0 2,1% wiecej nizw 2010 .
Wzrostem w stosunku do roku poprzedniego,
tj. 0 3,8%, wykazali sie réwniez inwestorzy indywidu-
alni — rozpoczeli budowe 87398 mieszkan. Natomiast
najwieksza zwyzke zanotowano w budownictwie ko-
munalnym, czynszowym i zakfadowym — do 4573,
. 0 18,7%. Jedyny spadek w tej strukturze dotyczy
mieszkan spétdzielczych — rozpoczgto budowe 1985
mieszkan, tj. 0 51,2% mniej niz w roku ubiegtym.
Analizujgc udziaty rozpoczetych inwestycji mieszka-
niowych, warto zaznaczy¢, ze ogromny spadek licz-
by mieszkan spotdzielczych przefozyt sie na niewielkie
wzrosty pozostatych sektoréw.

Pozwolenia na budowe mieszkan
W ciggu jedenastu miesiecy 2011 r. wydano 168772

2010r. 2:60%) 257

= Budownictwo indywidualne Przeznaczone na sprzedaz lub wynajem
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= Spoétdzielni mieszkaniowych

Mieszkania, ktorych budowe rozpoczeto, wedtug form budownictwa (listopad 2010 i 2011)
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pozwolen na budowe mieszkan, tj. o 4,8% wiecej niz
w roku ubiegtym. Najwiecej pozwolen wydano, podob-
nie jak w latach 2009-2010, inwestorom indywidual-
nym — 89824, ale w stosunku do ubiegtego roku za-
notowano tu niewielki spadek, o 2,5%. Natomiast bu-
downictwo deweloperskie wykazuje sie w tej kategorii
znacznym wzrostem, az 0 18,6%. Jest to jedyna grupa
inwestoréw, ktéra zanotowata wzrost, budownictwo spét-
dzielcze otrzymato mniej o 13,6% pozwolen (2956),
a pozostate mniej az 0 27,7% (2594 pozwolen).
Patrzac szczegétowo na sytuacje w listopadzie 2011 r.,
mozna zauwazy¢, Ze zaznaczajacy Sie juz w pierwszym
pétroczu wzrost udziatu w strukturze mieszkan dewelo-
perskich pozostaje aktualny. Odbywa sie on kosztem po-
zostatych sektoréw: budownictwo indywidualne straci-
fo najwiecej — w listopadzie 2010 r. udziat ten wynosit
57,3%, a w minionym roku 53,2%.

Prognozy rozwoju mieszkalnictwa

Jedenasdcie miesiecy 2011 r. wykazuje najstabszy wy-
nik w iloéci oddanych mieszkan w ciggu ostatnich pie-
ciu lat. Poréwnujac rezultaty mieszkaniéwki do lat
ubiegtych, mozna zauwazy¢ wyjatkowo stabe wyniki
w pierwszym pétroczu, co mogto wrézy¢ zapase rynku
mieszkaniowego, ale optymizmem napawa fakt, ze IV
kwartat przyniést zwyzki w stosunku do 2010 r. nie tyl-
ko w iloéci oddanych mieszkan, ale i tych, ktérych budo-
we rozpoczeto. Spadek dotyczy jedynie ilosci wydanych
pozwolen. Poniewaz wyniki produkcji budowlano-mon-
tazowej sa réwniez wyzsze niz w 2010 r., prognozujac
rozwdj sektora mieszkalnictwa, spodziewamy sie konty-
nuacji ozywienia sytuacji na rynku w 2012 r. Przewidu-
jemy, ze w 2012 r. zostanie oddanych do uzytku 125
000 mieszkan, zatem nastapi wzrost 0 1% w stosun-
ku do 2011 r. Mieszkaniéwka wyjdzie na plus dzieki bu-
downictwu przeznaczonemu na sprzedaz i wynajem. H

Zachecamy do zapoznania sie z obszernymi opra-
cowaniami ASM, aby zyska¢ wglad w szczegoty
perspektywy prognostycznej. Osoby zainteresowa-
ne zakupem raportéw branzowych prosimy o kon-
takt z Sylwig Prosniewska — Dyrektor Dziatu Analiz
Rynku Budowlanego ASM:
s.proshiewska@asm-poland.com.pl;

tel.: (24) 355 77 60.

Liczba mieszkan przekazanych do uzytkowania w latach 2007-2010 oraz w okresie I-XI 2011

Typ budownictwa 2007 2008 2009 2010 I-XI 2011
Spétdzielcze 8 240 8 647 7 260 5052 2915
Indywidualne 71643 83338 71971 70 441 64 225
Sprzedaz lub wynajem 45 653 66 703 72 326 53 505 42917
Pozostate 8162 6 501 8 445 6 837 3983
Ogotem 133698 165 189 160 002 135835 114 040

Jedenascie miesiecy 2011 r. wykazuje najstabszy wynik

w flo$ci oddanych mieszkan w ciagu ostatnich pieciu lat.
Porownujac rezultaty mieszkaniowki do lat ubiegtych, moina
zauwazy¢ wyjatkowo stahe wyniki w pierwszym péfroczu,
co mogfo wrozy¢ zapasc rynku mieszkaniowego, ale
optymizmem napawa fakt, ze IV kwartat przyniost zwyiki

w stosunku do 2010 r.

Liczba mieszkan, ktérych budowe rozpoczeto w latach 2007-2010 oraz w okresie I-XI 2011

Typ budownictwa 2007 2008 2009 2010 | -X1 2011
Spotdzielcze 10 604 5464 3715 3530 1985
Indywidualne 110 452 113 226 102 947 98 934 87 398
Sprzedaz lub wynajem 117 505 101 139 63 411 68 581 59 132
Pozostate 9110 10 317 8728 3884 4573
Ogodtem 247 671 230 146 178 801 174 929 153 088

Liczba mieszkan, na ktére wydano pozwolenia w latach 2007-2010 oraz w okresie I-XI 2011

Typ budownictwa 2007 2008 2009 2010 | -XI'2011
Spétdzielcze 10 604 5 464 8718 3530 2 956
Indywidualne 110 452 113 226 102 947 98 934 89 824
Sprzedaz lub wynajem 117 505 101 139 63411 68 581 73 398
Pozostate 9110 10317 8728 3884 2 594
Ogotem 247 671 230 146 178 801 174 929 168 772

2010+. 7 2208

= Budownictwo indywidualne

Przeznaczone na sprzedaz lub wynajem

Mieszkania, na ktérych budowe wydano pozwolenia, wedtug form budownictwa (listopad 2010 i 2011)

= Spétdzielni mieszkaniowych = pozostate
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czy marketing?

Okno nie moze hy¢ towarem, ktorego jedynym atrybutem

jest cena sprzedazy (im nizsza, tym lepsza), ho wyroh jest
hardziej konkurencyjny i fatwiej do niego przekonac
potencjainych klientow. Wiasciwos$ci okien powinny

i czesto staja sie dodatkowymi kryteriami oceny, ktore
maja wpiyw na polityke marketingow3 firmy,

a w konsekwencji rowniez na cene sprzedazy wyrohu.

Symbolicznym potwierdzeniem powyzszych stéw
jest gfosne wystapieniem przedstawiciela Zwigzku
Producentéw — Pracodawcéw Materiatéow dla Bu-
downictwa pod znamiennym tytutem ,Gdy za oknem
stotna jesien”. Materiaty przedstawione podczas tej
prezentacji, rozpality zarzewie ostrej, nie zawsze
merytorycznej dyskusji o metodach badan okien,
o prébkach, na ktérych uzyskano kontrowersyj-
ne wyniki, czy o sposobach przedstawiania kon-
kretnych wtasciwosci wyrobow. Dociekliwy ob-
serwator spostrzeze réwniez komentarze, ze naj-
tansze okna cechujg najgorsze wtasciwosci, na-
tomiast najlepsze wyniki uzyskato okno najdroz-
sze. Dobrze sie stafo, ze wtasciwosci okien sta-
ty sie przedmiotem poréwnan i analiz, sprébujmy
oddzieli¢ marketing od rzeczywisto$ci i przeanali-
zowac kontrowersyjny raport.

W artykule ,Wtasciwosci okien: profil czy wykona-
nie”, ktéry zostat zamieszczony w ,Profiokno” nr 6,
dokonatem poréwnan dwdéch podstawowych wtasci-
wosci okien: wodoszczelnosci i odpornoéci na ob-
cigzenie wiatrem dla identycznych konstrukcji wyko-
nanych z tych samych materiaféw. Badanymi prob-
kami byty: balkon jednoskrzydtowy o wymiarach
1000 x 2000 mm, okno jednorzedowe, czteroskrzy-
dfowe o wymiarach 2100 x 1700 mm, oraz drzwi
balkonowe z ruchomym stupkiem o wymiarach
1600 x 2300 mm. Szczegolnie ten ostatni obiekt jest
dla nas interesujacy w $wietle raportu Zwigzku Pra-
codawcédw-Producentéw Materiatéw dla Budownic-
twa, w ktérym opisano wyniki badan dla drzwi bal-
konowych, dwuskrzydtowych o wymiarach: szerokos¢
1460 mm, wysoko$¢ 2130 mm.

Zanim jednak skupimy sie na szczegétach raportu,
warto poswieci¢ uwage na rzeczach elementarnych,
by nasze rozwazania staty sie przyczynkiem do mery-

Tekst: Bogdan Wéjtowicz
Kierownik Techniczny Laboratorium Techniki Budowlanej s.c

torycznej dyskusji o wfasciwosciach wyrobdw, zaini-
cjowanej przez Prezesa Zwigzku Producentéw-Praco-
dawcow Materiatéw dla Budownictwa.

Podstawy programu badan

Kazdy program badan realizowany w laboratoriach
strony trzeciej, a wiec niezaleznych, posiadajacych
akredytacje lub, jak w przypadku badan wykona-
nych przez Instytut Techniki Budowlanej w Warsza-
wie, réwniez notyfikacje, okreslony jest przez doku-
ment odniesienia, ktéry w sposéb jednoznaczny wy-
znacza metodologie badan. Okreslone sg wiec metody
badan poprzez wskazanie wfasciwych norm badaw-
czych i zasady klasyfikacji zbadanych wtasciwosci
wyrobu. Niestety Raport Zwigzku Pracodawcéw-Pro-
ducentéw Materiatéw dla Budownictwa nie wskazat
dokumentu odniesienia dla badanych wyrobéw, nie
wiemy wiec, zgodnie z jakim dokumentem wytworzo-
ne zostaty okna poddane badaniom. W jaki sposéb
je oznakowano? Jaka informacja towarzyszyta bada-
nym oknom, skad zaczerpnieto kryteria oceny? Fun-
damentalny btad poczyniony na wstepie stat sie przy-
czyna wiekszosci probleméw, ktére oméwie w dalszej
czesci rozwazan.

Badanie wodoszczelnosci

Srednia wodoszczelnos¢ dwunastu prébek przebada-
nych podczas badan wstepnych typu (ITT) i opisa-
nych nastepnie w artykule ,Profil czy wykonanie” dla
drzwi balkonowych dwuskrzydtowych wyniosta po-
nad 500 Pa, co odpowiada w przyblizeniu klasie 8A.
W raporcie Zwiazku Producentéw-Pracodawcow Ma-
teriatow dla Budownictwa mozemy doszuka¢ sie czte-
rech prébek wykonanych w systemie Ideal 4000,
beda one stanowi¢ przedmiot naszej analizy w dal-
szej czesci.



Trzy sposrod czterech firm wykonujacych okna w sys-
temie Ideal 4000 uzyskaty wynik wodoszczelnosci na
poziomie, ktory byt Srednig z pomiaréw wykonanych
w Laboratorium Techniki Budowlanej. Niestety jedna
z tych firm zadeklarowatfa znacznie wyzsze witasciwo-
4ci, czego nie potwierdzity wyniki badan. Kolejny pro-
ducent uzyskat wyniki wodoszczelnoéci na minimal-
nym poziomie.
W tym miejscu nalezatoby pokusi¢ sie o wnioski do-
tyczace tego badania i uzyskanych wynikéw. W me-
todologii badan, ktérg opisuje Zwigzek Producentéow-
Pracodawcéw Materiatéw dla Budownictwa, na stro-
nie 13 pojawia sie informacja, iz w trakcie badania
wykonano ,,(...) natrysk deszczu w ilosci 2 I/min./m?
(metoda 1A)(...)", podczas gdy norma PN-EN 1027
,Okna i drzwi. Wodoszczelno$¢. Metoda badania” na
stronie 5 w punkcie 6.2.4.1 okre$la sposéb natry-
sku: ,(...) powinien by¢ stosowany pojedynczy rzad
dysz, z kazda dysza natryskujaca $rednio 2 I/min. dla
zraszania wedtug metody 1A (...)". Instytut Techni-
ki Budowlanej, ktéry badania wykonywat, doskona-
le zna normy badawcze, wiec to zapewne w Zwigz-
ku powstaty problemy dotyczace opisu sposobu bada-
nia probek i prezentacji wynikéw. Oznacza to jednak,
iz formufowanie wnioskéw na podstawie tak wattych
i iluzorycznych przestanek co do metody badan i uzy-
skanych wynikéw bytoby naduzyciem i interpretowa-
niem faktow ktére nie miaty miejsca, bo przeciez ilos¢
natryskiwanej wody, o ktérej pisze Zwigzek, wynosi:
(szeroko$¢ okna) x (wysoko$¢ okna) x 2 | =
=1,46x2,13x2 = 6,2196 |/min.
a wedtug normy winno to byc¢:
ilo$¢ natryskiwanej wody = ilo$¢ dysz x 2 | =
=4x2 = 8I/min.
Réznica 1,7804 litra, czyli 22,25%, w ilosci wody
natryskiwanej w kazdej minucie na prébke nie po-
zwala potraktowac tego badania jako rzetelnego, wy-
konanego wtasciwie i miarodajnego do oceny wyro-
bow. Ocene wynikéw badan wodoszczelnosci w ra-
porcie pozostawmy wiec bez komentarza, bo jest on
tutaj zbedny.

Badanie odpornosci

na obcigzenie wiatrem

W artykule ,Wtasciwosci okien: profil czy wykonanie”
druga z badanych wifasciwosci podstawowych, ktdrg
poddatem analizie, byta odporno$¢ na obcigzenie wia-
trem, materiat do poréwnan z Raportem jest jednak
rézny ze wzgledu na inne wymiary badanych prébek.
Mimo iz w badaniach ITT prébki uzyskiwaty bardzo
rézne wyniki, to w badaniach opisanych w Raporcie
wszystkie cztery badane okna uzyskaty ten sam wy-
nik C2, co oznacza iz we wszystkich przypadkach za-
stosowano podobne komponenty i sposoby produk-
cji. Wyroby dwéch firm uzyskaty wyniki nizsze niz de-
klarowane, co podwaza ich wiarygodnos¢ i oznacza
wprowadzenie do obrotu handlowego wyrobéw nie-
zgodnie z obowigzujacymi zasadami.

Mozna by wiec sformutowaé wnioski dotyczace tej
metody badan i uzyskanych w niej wynikéw, gdy-
by nie watpliwosci, ktére nasuwaja sie po zapisach
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wyznacza metodologie hadan.

umieszczonych w raporcie Zwigzku Producentéw-
-Pracodawcow Materiatéw dla Budownictwa
(ponizszy wyciag sporzadzono na podstawie danych
z publikacji Zwigzku):

Obciazenie wiatrem
Numer Wynik badania
kryterium - -
Parcie/ssanie klasa
02 C 800 KI. C2
07 © 1000 KI. C2

Kryterium dla wtasciwosci: odpornos¢ na obcigzenie
wiatrem nie moze by¢ tylko oznaczone klasg prezen-
towang przez litere ,C", gdyz, jak okre$la to norma
PN-EN 12210, ,Okna i drzwi. Odporno$¢ na obcigze-
nie wiatrem. Klasyfikacja” w punkcie 5 na stronie 4:
,(...) Ugiecie czotowe wzgledne najbardziej odksztat-
conego elementu ramy prébki, mierzone przy cisnieniu
prébnym, powinno by¢ sklasyfikowane jak w Tablicy
2 (...)". Kryterium oznaczajace ugiecie badanego ele-
mentu, bez okreslenia ci$nienia prébnego, oznacza zu-
pefna niewiedze na temat badanego zjawiska.
Niestety tabela wskazuje na jeszcze jeden podstawo-
wy btad dotyczacy badan odpornosci na obcigzenie
wiatrem. Norma PN-EN 12210 ,Okna i drzwi. Od-
porno$¢ na obcigzenie wiatrem. Klasyfikacja” okresla
réwniez ci$nienia badawcze, jakie nalezy stosowac¢ do
oceny badanego elementu, co przedstawiona w na-
stepujacej tabeli:

Kazdy program hadan realizowany w lahoratoriach strony
trzeciej, a wiec niezaleznych, posiadajacych akredytacje lub,
jak w przypadku badan wykonanych przez Instytut Techniki
Budowlanej w Warszawie, rowniez notyfikacje, okreslony jest
przez dokument odniesienia, ktory w sposéh jednoznaczny

klasa P1
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Zastosowania ci$nienia badawczego 1000 Pa nor-
ma nie przewiduje, a ten sam wynik badania (kl. C2)
uzyskany dla dwéch réznych cisnien badawczych,
800 Pa i 1000 Pa, wzbudza zdumienie. Co cieka-
we, w metodologii badan Zwigzek Pracodawcéw-Pro-
ducentéw Materiatow dla Budownictwa przytacza sto-
sowne fragmenty normy — zupefnie jednak o tym za-
pomina, sporzadzajac zbiorcze zestawienie. Oceng
wynikéw badan odpornoéci na obcigzenie wiatrem,
przedstawiong w raporcie musimy wiec réwniez po-
zostawi¢ bez komentarza, bo w $wietle powyzszych
faktéw jest on zbedny.

Badanie przepuszczalnos$ci powietrza
W artykule ,Wtasciwosci okien: profil czy wykonanie”,
ktory, jak przypomne, powstat na bazie wynikéw ba-
dan ITT wyrobéw dwudziestu producentéw okien wy-
konanych w systemie Ideal 4000, nie po$wiecitem
zbyt wiele uwagi badaniom przepuszczalnosci powie-
trza, przyczyna byty wyniki takie same dla wszystkich
firm. Wtasciwosci przepuszczalnos¢ powietrza dla*
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» wszystkich badanych okien uzyskaty klase 4.

W raporcie Zwigzku zaden z wyrobéw wykonanych
w systemie Ideal 4000 nie uzyskat klasy 4 przepusz-
czalnosci powietrza. Poréwnujac wyniki z obu opra-
cowan, mozemy stwierdzi¢ radykalne pogorszenie
wiasciwosci przepuszczalnosci powietrza, ale czy tak
jest w rzeczywistosci? W swoich rozwazaniach opie-
ram sie tylko i wyfacznie na wynikach, ktére publi-
kuje Zwiazek Pracodawcéw-Producentéw Materiatow
dla Budownictwa, a wczesniejsze dwa badania do-
starczyty nam juz niezbitych dowoddw, iz istniejg spo-
re niezgodnosci co do stosowanej metodologii badan
i prezentacji wynikéw. Czy w tym przypadku jest po-
dobnie?

Popatrzmy na wybrany obszar tabeli prezentowanej
przez Zwigzek:

ptyw powietrza zewnetrznego w ilosci niezbednej dla
potrzeb wentylacyjnych nalezy zapewni¢ przez urzga-
dzenia nawiewne umieszczone w oknach, drzwiach
balkonowych lub w innych cze$ciach przegréd ze-
wnetrznych”.

,155.4. Urzadzenia nawiewne, o ktdrych mowa
w ust. 3, powinny by¢ stosowane zgodnie z wyma-
ganiami okreslonymi w Polskiej Normie dotyczgcej
wentylacji w budynkach mieszkalnych, zamieszkania
zbiorowego i uzytecznosci publicznej”.

(Przytoczona numeracja uzyta jest celowo dla tatwiej-
szego odnalezienia stosownych fragmentéw w cyto-
wanym Rozporzadzeniu).

B . Przepuszczalno$¢ powietrza
Numer pozycji w tabeli
kryterium Wynik badania
01 Klasa 4 a<0,3 Klasa 2 a=0,6
02 a<0,3 Klasa 3 a=0,3
06 Klasa 4 a<0,3 Klasa 2 a=05
11 Klasa 4 a<0,3 Klasa 3 a=0,1

Badang wtasciwosciag jest przepuszczalno$¢ powie-
trza badana zgodnie z normg PN-EN 1026 ,Okna
i drzwi. Przepuszczalnos¢ powietrza. Metoda bada-
nia” i klasyfikowana zgodnie z normg PN-EN 12207
,Okna i drzwi. Przepuszczalno$¢ powietrza. Klasyfika-
cja”. Wynikiem koncowym badania jest odpowiednia
klasa przepuszczalno$ci powietrza. W tym momencie
nastepuje pierwsze zdziwienie: czym jest w przepusz-
czalnosci powietrza dodatkowe kryterium oznaczone
literg ,@"?

W metodologii badan Zwiazku Pracodawcédw-Produ-
centéw Materiatéw dla Budownictwa mozemy prze-
czyta¢, iz wymaganie to wynika z Rozporzadzenia Mi-
nistra Infrastruktury w sprawie warunkéw technicz-
nych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usy-
tuowanie, ktore okresla, ze w budynku mieszkalnym,
zamieszkania zbiorowego i budynku uzytecznosci pu-
blicznej wspdtczynnik infiltracji powietrza dla otwie-
ranych okien i drzwi balkonowych powinien wyno-
si¢ nie wiecej niz 0,3 (m3m*h*dPa2/3). Pominieto
dos¢ istotny fragment owego zapisu, ktéry w orygi-
nale brzmi:

,2.3.2. W budynku mieszkalnym, zamieszkania
zbiorowego i budynku uzytecznosci publicznej wspdt-
czynnik infiltracji powietrza dla otwieranych okien
i drzwi balkonowych powinien wynosi¢ nie wiecej niz
0,3 (m’/m*h*dPa2/3) z zastrzezeniem paragrafu
155 ust. 3 i 4 Rozporzadzenia”.

Zapomniano o dwdch dos¢ istotnych elementach
owego Rozporzadzenia, ktére brzmia:

,155.3. W przypadku zastosowania w pomieszcze-

niach innego rodzaju wentylacji niz wentylacja me-
chaniczna, nawiewna lub nawiewno-wywiewna, do-
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Zapis ten zmienia warto$¢ owego wymagania, na do-
datek warto w tym miejscu dokona¢ myslowego po-
wrotu do poczatku mojego tekstu. We fragmencie
,Podstawy programu badan”, utyskiwatem, iz nie-
wskazanie dokumentu odniesieniach bedzie niosto za
sobg dalsze skutki, a niezgodno$¢ dotyczace wspot-
czynnika infiltracji powietrza jest jednym z nich.
Jezeli przyjmiemy, ze okna wykonano zgodnie z nor-
mag PN-EN 14351-1 ,Okna i drzwi zewnetrzne” to
na etykiecie wyrobu nie moze pojawi¢ sie zadna inna
wiasno$¢, niz ta, ktéra jest okreslona jako wymaga-
nie zasadnicze zgodnie z tablica Za.3b: ,Wyznacze-
nie zadan dotyczacych oceny zgodno$ci wyrobéw we-
dfug systemu 3AoC”. Problemem staje sie brak spre-
cyzowania takiego kryterium dla firmy okreslonej nu-
merem 02, ciekawe, czy jest to btad, niedopatrzenie,
czy sposob dziatania?

Wspdtczynnik infiltracji oczywiscie wsrdéd tych wyma-
gan nie wystepuje, skad wiec znalazt sie jako element
oceny? Na podstawie rozporzadzenia? Producenci
umiescili stosowng informacje w deklaracji zgodno-
éci, a moze oprdcz etykiety na oknie znalazta sie do-
datkowa informacja? Tego nie wiemy, bo takich infor-
macji ani raport, ani metodologia nie podaje.
Watpliwosci dotyczacych przepuszczalnosci powietrza
i wspotczynnika infiltracji jest wiecej, ale ze wzgledu
na szczatkowe informacje zamieszczone przez Zwia-
zek i w trosce o poziom wypowiedzi nie bede temu
po$wiecat wiecej uwagi.

Wiedza o produkowanym wyrobie

Raport Zwiazku staje sie pretekstem do analizy pro-
bleméw bardziej istotnych dla kazdego producenta
stolarki okiennej. Jak powinna brzmie¢ odpowiedz
na podstawowe pytania: ,Czy wiedza o tym, co pro-
dukuje, jest mi potrzebna? Czy moj wyréb ma wtasci-

wosci, ktérymi moge konkurowaé na rynku? Czy jedy-
nym wyréznikiem mojego wyrobu na rynku moze by¢
jego rewelacyjnie niska cena?

Raport, ktéry stat sie poczatkiem moich rozwazan,
dos¢ dobitnie wskazuje, ze do rywalizacji, a nawet
walki na rynku okiennym zostaty zaprzegniete wia-
$ciwoséci wyrobu. Cena, oczywiscie, pozostaje podsta-
wowym orezem w tej walce, ale najwieksi gracze ryn-
kowi wykorzystujg réwniez wyniki badan swoich czy
cudzych wyrobéw, by wskaza¢ liderow rywalizacji.
Cel jest prosty: znalez¢ takie argumenty, by zwiekszy¢
sprzedaz, osiggna¢ wieksze zyski, zdominowac okre-
$lony segment rynku sprzedazy.

Dla wielu matych i $rednich producentow walki gi-
gantéw stanowity przedmiot obserwacji bez nadmier-
nej ekscytacji dla przebiegu sporu. Tendencje do sta-
fego zwiekszania mocy produkcyjnych i mocarstwo-
we aspiracje najwiekszych graczy, skonfrontowane
z ograniczonym rynkiem zbytu, targanym kryzysem go-
spodarczym i zatorami ptatniczymi, spowodowaty, ze
uczestnikami réznego rodzaju potyczek stali sie row-
niez ci, ktérzy do niedawna byli tylko obserwatorami.
W wielu przypadkach dotychczas wystarczyfo, by fir-
ma miafa ,jakie$” wyniki badan, by na etykiecie po-
jawity sie podstawowe informacje, a dziat sprzedazy
pamietat o deklaracji zgodnosci dla lepiej zorientowa-
nych odbiorcéw i mozna byto funkcjonowaé na ryn-
ku w miare bezpiecznie. Dzisiaj sytuacja wyglada juz
inaczej, coraz wiecej wiascicieli firm produkujacych
okna i drzwi pragnie wiedzie¢, jakie wtasciwosci na-
prawde majq ich wyroby, czy deklaracja zgodnosci,
ktdra podpisali zapewni im spokoj, czy wrecz przeciw-
nie — stanie sie zrédtem probleméw. Dlaczego okna
produkowane przez Kowalskiego na tym samym pro-
filu i tym samym okuciu majg wyzszg wodoszczelnos¢
niz ich najlepsze wyroby, dlaczego deweloper wstrzy-
muje pfatnosci, zastaniajac sie brakiem badania dla
balkonu dwuskrzydtowego o duzej wysokosci czy tez
drzwi uchylno-przesuwnych?

Inaczej postrzega¢ zaczynamy wyniki badan stolar-
ki okiennej, coraz czesciej sami producenci przesta-
ja sie oszukiwac. Probka do badan nie jest juz tylko
dopieszczonym modelem, stworzonym przez techni-
ka firmy profilowej, ktory wspoélnie z przedstawicielem
dostawcy oku¢ cyzeluje wykonanie probki okna. Lep-
szg informacja staje sie dla producenta szara rzeczy-
wisto$¢, ktdrg obrazuja taczniki stupka przepuszczaja-
ce wode, Zle dobrane zaczepy, tepe frezy o zbyt mafej
$rednicy czy tez uszczelki, ktére przepuszczajg wode.
Moze warto witasciwie dobra¢ prébke na badania, do-
brze wyda¢ pieniadze, by otrzymac prawdziwe wyni-
ki wiasciwosci swoich produktéw. Kupienie ,papieru”
z nieprawdziwymi informacjami to oszukiwanie sa-
mego siebie, za swoje wiasne, z trudem wypracowa-
ne pienigdze.

Badania maja sens tylko przy réwnoczesnym spetnie-
niu kilku warunkéw:

a) prébka do badan jest miarodajna, co oznacza, ze
jest to moje okno wyprodukowane w standardowy
sposéb z wykorzystaniem wiedzy i umiejetnosci mo-
ich pracownikow,



b) obecno$¢ przedstawicieli moich dostawcow jest
pozadana, ale ich rola ma sie ogranicza¢ do obserwa-
cji procesu, nie za$ do prefabrykacji gotowego okna,
¢) w badaniach uczestniczy wtasciciel lub osoba, kt6-
ra podejmuje w firmie kluczowe decyzje,
d) badania przeprowadzane sg w notyfikowanym la-
boratorium, w ktérym mozna otrzymac rzetelng infor-
macje co do sposobu badan, uzyskanych wynikéw
i wymagan stawianych przez administracje panstwowa,
e) wyniki badan stanowig przedmiot analizy i podej-
mowania decyzji co do stosowanej technologii, szko-
lenia pracownikéw czy tez zrédet zakupu surowcow.
Warto pamieta¢, ze za wybdr laboratorium badaw-
czego, w ktérym przeprowadzane sg badania, odpo-
wiada producent okna. Mozna kierowac sie przy wy-
borze ceng i warunkami realizacji badan, ale naj-
wazniejsze sg kompetencje zaréwno faktyczne, jak
i formalne oraz zaufanie do sposobu badan. Musze tu-
taj wspomnie¢, ze zaufanie nie moze oznacza¢ bez-
krytycznej wiary w stowne zapewnienia o posiada-
nych kompetencjach czy uprawnieniach. Gorzka iro-
nig jest fakt, iz spora grupa producentéw, szczegélnie
stolarki drewnianej, ale réwniez stolarki PVC, postu-
guje sie badaniami ITT wykonanymi w laboratorium,
ktére nigdy nie byto notyfikowane, cho¢ zapewnienia
o takiej notyfikacji padaty czesto. Dlatego wszystkie
informacje, ktére panstwo otrzymujecie — réwniez w
tym artykule — weryfikujcie, sprawdzajcie, czy wiado-
mosci pochodzg z norm, rozporzadzen czy dyrektyw,
czy tez sa wytworem czyjej$ bujnej wyobrazni.
Odrebny problem stanowi wykorzystanie wynikéw ba-
dan w polityce sprzedazy. Uzyskane wyniki koniecz-
nie trzeba zweryfikowaé, rozwazy¢: Czy aby na pew-
no prébka byta reprezentatywna? Czy nastepne ba-
dania maja szanse potwierdzi¢ uzyskane wyniki? Czy
badania kontrolne, wykonane przez Jednostki Nadzo-
ru Budowlanego, Inwestora lub ,organizatora badan
poréwnawczych”, majg szansg powtérzy¢ deklarowa-
ne wyniki badan?

Jezeli odpowiedz na tak postawione pytanie jest po-

zytywna, to moim zdaniem reguta postepowania win-

na by¢ nastepujaca, jesli chodzi o sprzedaz odbior-
com indywidualnym:

+ rozpoznanie, jakie wartoci deklarujg moi poten-
cjalni rywale na waznych dla mojej firmy obsza-
rach rynku;

+ przeanalizowanie wymagan stawianych stolarce
budowlanej przez przepisy krajowe;

+ zadeklarowanie wtasciwosci nizszych niz uzyska-
ne w badaniach, ale na takim poziomie, by spetf-
nia¢ wymagania krajowe, a jednocze$nie by de-
klarowane wtasciwosci byty lepsze, niz deklaru-
je konkurencja.

=

Warto tak rozwazy¢ kazda wtasno$¢, by uswiadomic
sobie swoje silne i stabe strony, uwypukla¢ te aspekty,
ktére sq wazne dla odbiorcy, w ktérych jesteSmy lep-
si od konkurenciji.
W przypadku odbiorcéw zbiorowych dodatkowym
aspektem problemu jest spefnienie wymagan zamo-
wienia czy tez przetargu. Zadeklarujmy, o ile pozwalajg
na to wyniki badan, wyniki o jeden poziom wyzsze niz
wymagania formutowane przez zleceniodawce.
Nigdy nie deklarujmy wtasciwosci nieprawdziwych,
jesli w wymaganiach pojawiaja sie inne wtasciwosci
niz podstawowe, inne sposoby wyrazania tych wta-
Sciwosci! Zawsze nalezy sprawdzi¢, co jest powodem
tych rozbieznosci. Lepiej sprawdzi¢, co jest przyczyng
niezgodnosci, niz zosta¢ zaskoczonym wymaganiem,
ktérego spetnienie wymaga dodatkowych kosztéw wy-
konania lub jest niemozliwe do realizacji. Banalnym
jest przypominanie ze:

+ okna antywtamaniowe to nie okna, w ktérych za-
stosowano jedynie okucia z dwoma grzybkami
i szyba P4,

+ okno pasywne to nie okno, w ktérym tylko zasto-
sowano szybe o wspdtczynniku Ug = 0,5 W/m?K,

+ dla izolacyjnosci akustycznej wskaznik R, nie jest
tozsamy z wskaznikiem R, ,,

+ wynikéw badan odpornosci na obcigzenie wia-
trem nie mozna przenie$¢ na konstrukcje o sze-
rokosci i wysokoéci wiekszej niz badana prébka.

Analiza uzyskanych wynikéw badan winna by¢ réw-

niez impulsem do poszukiwan swojego segmentu ryn-

ku, swojego ,btekitnego oceanu”, na ktérym nie poja-
wity sie jeszcze krwiozercze rekiny.

Na koniec zasygnalizuje jeszcze jedng ciekawa i war-

tg rozwazenia kwestie. W swoim opracowaniu ,,Pro-

fil czy wykonanie” przeanalizowatem wyniki badan

w obrebie jednego systemu profili. Uptywajacy czas

sprzyja poszerzeniu wiedzy, ktéra moze pozwoli¢ na

sformufowanie wnioskéw dotyczacych poréwnan po-
miedzy systemami profili. Juz dzisiaj na skutek zmian
asortymentu produkcji istniejg producenci, ktérzy wy-
konali badania wstepne typu na wiecej niz jednym
systemie. Oczywiscie wykorzystanie takich danych

liderow rywalizacii.
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musi sie odby¢ w poszanowaniu obowigzujacego
w tym zakresie prawa, aby nie pojawity sie ztosliwe
komentarze dotyczace sponsorowania badan, jak to
miafo miejsce w przypadku raportu opracowanego
przez Zwigzek Pracodawcow-Producentéw Materia-
féw dla Budownictwa. Na podstawie analizy raportu
z badan mozemy dowiedzie¢ sie bardzo duzo. Szko-
da, ze wiedza ta niewiele ma wspoélnego z technika,
a duzo wiecej z dziataniami marketingowymi. Tech-
nika rzadzo sie swoimi twardymi regutami, ktérymi
sg normy badawcze i klasyfikacyjne, a takze zasady
matematyki i fizyki, tutaj reguty potraktowano luzno,
a zasady wybidrczo. Wielu producentéw poniosto re-
alne i wymierne konsekwencje na podstawie niepetf-
nych informacji, rozpowszechnianych w sposéb, kto-
ry nie do konca mozna uzna¢ za zgodny z zasada-
mi zdrowej konkurencji. Zwigzek Pracodawcdw-Pro-
ducentéw Materiatéw dla Budownictwa — zywie gte-
boka nadzieje — chciat dobrze, niestety zabrakfo wie-
dzy i precyzji w wyrazaniu mysli, powstat zatosny i ze-
nujacy raport. Zapewne czas dopisze nastepne roz-
dziaty do raportu, co nie zmienia koniecznosci po-
siadania wynikéw wstepnych badan typu i funkcjo-
nujacej wtasciwie zaktadowej kontroli produkeji, kt6-
rej najwazniejszym elementem sg przeciez badania
okien. Gtéwny Urzad Nadzoru Budowlanego i Wo-
jewddzkie Inspektoraty Nadzoru Budowlanego beda
nadal kontrolowa¢ stolarke drzwiowg i okienna, ale
bedzie sie to odbywac zgodnie z wtadciwg ustawg
i rozporzadzeniami wykonawczymi do niej. Inwe-
storzy dalej bedg poszukiwa¢ metod obnizenia ceny
kontraktu z powodéw formalnych i technicznych,
z powoddéw prawdziwych i zmyslonych. Grozniejsi
stajq sie jednak ci, ktérych ustawy i rozporzadzenia
nie obowigzuja, ci ktérzy sami ustalajg swoje zasa-
dy dziatania, a ktérzy z duzg swobodg gtoszg nie-
prawdziwe sady. Jesli stowa, ktére napisatem, skfo-
nig wielu sposréd panstwa do chwili zastanowie-
nia, a by¢ moze gtebszych przemyslen i rozsagdnych
dziatan, to osiggnatem zamierzony efekt dla dobra
nie jednej konkretnej firmy okiennej, ale catej na-
szej branzy. W

Raport Zwiazku doS¢ dohitnie wskazuje, Ze do rywalizacii,

a nawet walki na rynku okiennym, zostaly zaprzegniete
wiasciwosci wyrobu. Cena oczywiscie pozostaje podstawowym
oreZzem w tej walce, ale najwieksi gracze rynkowi wykorzystuja
réwniez wyniki hadai swoich czy cudzych wyrohow, by wskazac
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Tekst: Andrzej Btaszczyk, www.oknotest.pl

Deklaracja zgodnosci

Definicje pojecia ,deklaracja zgodnosci” mozemy odna-
lez¢ w art. 5 pkt 10 ustawy ,0 systemie oceny zgodno-
ci” (Dz. U. 2 2004 r. Nr 204, poz. 2087 z pdzn. zm.),
w ktérym stwierdza sie, ze przez deklaracje zgodnosci
nalezy rozumie¢ o$wiadczenie producenta lub jego upo-
waznionego przedstawiciela stwierdzajace na jego wy-
faczng odpowiedzialno$¢, ze wyrdb jest zgodny z zasad-
niczymi wymaganiami.

Wystawienie przez producenta ,deklaracji zgod-
nosci” jest konieczne, jesli okno ma by¢ oznaczo-
ne oznakowaniem ,CE” i dopuszczone do obro-
tu na terenie panstw cztonkowskich Unii Europej-
skiej. Mimo ze dyrektywa 89/106/EWG, w ktérej
po raz pierwszy w odniesieniu do materiatéw bu-
dowlanych znalazto zastosowanie pojecie ,deklara-
cja zgodnosci”, obowiazuje juz 23 lata, do tej pory
nie zostaf ustalony jednolity wzér tego dokumen-
tu. W polskich przepisach, to jest zaréwno w Roz-
porzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 11 sierp-
nia 2004 r. w sprawie systemoéw oceny zgodnosci,
wymagan, jakie powinny spetnia¢ notyfikowane jed-
nostki uczestniczace w ocenie zgodnoéci, oraz spo-
sobu oznaczania wyrobéw budowlanych oznakowa-
niem CE, jak i w normie zharmonizowanej PN-EN
14351-1:2006+A1:2010 odnalez¢ mozna jedynie
zapisy precyzujace istotne elementy zawartosci ta-
kiej deklaracji.

Oba przywotane wyzej dokumenty w zakresie obo-
wigzku i okreslenia zawartosci deklaracji zgodnosci
wydaja sie by¢ po prostu implementacjg odpowied-
niego zapisu znajdujgcego sie w treéci zatacznika
nr Il ,Zaswiadczenie zgodnos$ci ze specyfikacjami
technicznymi” Dyrektywy Rady z dnia 21 grudnia
1998 roku 89/106/EWG o nastepujacej tresci:
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE

nr 305/2011 z dnia 9 marca 2011 r. uchyia z dniem

1 lipca 2013 roku dyrektywe Rady 89/106/EWG, tym
samym nastepuje kres stosowania deklaraciji zgodnos$ci CE,
czyli dokumentu powszechnie stosowanego, ktérego wzoru
do tej pory nikt jednak nie widziai. Po tej dacie rozpocznie
si¢ era... Deldaracji Wiasciwosci Uzytkowych, warto si¢ do

Deklaracja zgodnosci CE powinna zawiera¢ w szczegdl-

nosci:

+ nazwe i adres producenta lub jego upowaznionego
przedstawiciela ustanowionego we Wspolnocie,

4+ opis wyrobu (rodzaj, identyfikacja, wykorzystanie itp.),

+ przepisy, z ktérymi wyréb jest zgodny,

+ szczegdlne warunki odnoszace sie do wykorzysta-
nia wyrobu,

+ numer deklaracji,

+ nazwe i adres uprawnionego organu, jezeli istnieje
taka potrzeba,

+ nazwisko i stanowisko osoby upowaznionej do pod-
pisania deklaracji w imieniu producenta lub jego
upowaznionego przedstawiciela.

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych
Wydane 9 marca 2011 r. Rozporzadzenie Paralmentu
Europejskiego i Rady nr 305/2011 ustanawiajace zhar-
monizowane warunki wprowadzania do obrotu wyro-
béw budowlanych i uchylajace dyrektywe Rady 89/106/
EWG spowoduje w przeciggu kilkunastu najblizszych
miesiecy nowelizacje albo zmiane wielu polskich aktéw
prawnych, wprowadzajac tym samym zmiany w regu-
lacji krajowego rynku okien. Jedna ze zmian, ktéra spo-
tka wszystkich producentéw okien, jest wprowadzenie
w miejsce wydawanych aktualnie deklaracji zgodnosci
nowego dokumentu nazwanego deklaracja wiasciwosci
uzytkowych. Podstawowe informacje o tym, jaki bedzie
i czemu sfuzy ten nowy dokument towarzyszacy oknom
PVC, przedstawiamy ponizej.

Jezeli wyréb budowlany objety jest norma zharmonizowa-
na lub jest zgodny z wydang dla niego europejska oceng
techniczng, producent sporzadza deklaracje wtasciwosci
uzytkowych przy wprowadzeniu takiego wyrobu do obro-
tu. Przez sporzadzenie deklaracji wtasciwosci uzytkowych

niej odpowiednio przygotowac.

producent przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za zgod-
nos$¢ wyrobu budowlanego z zadeklarowanymi w ten spo-
s6b wiasciwosciami uzytkowymi. O ile brak obiektywnych
wskazan, ze jest inaczej, panstwa cztonkowskie przyjmu-
ja, ze deklaracja wiasciwosci uzytkowych sporzadzona
przez producenta jest dokfadna i wiarygodna.
W drodze odstepstwa i jezeli brak unijnych lub krajo-
wych przepiséw wymagajacych deklaracji zasadniczych
charakterystyk w miejscu, gdzie wyroby budowlane sg
przeznaczone do stosowania, producent moze odstgpic¢
od sporzadzenia deklaracji wtasciwosci uzytkowych przy
wprowadzeniu do obrotu wyrobu budowlanego objetego
norma zharmonizowana, gdy:

+ wyréb budowlany jest produkowany jednostkowo
lub na zaméwienie w nieseryjnym procesie produk-
cyjnym w odpowiedzi na specjalne zlecenie oraz
wbudowywany w jednym okreslonym obiekcie bu-
dowlanym przez producenta, ktéry ponosi odpo-
wiedzialno$¢ za bezpieczne wbudowanie wyrobu
w obiekty budowlane, zgodnie z majacymi zastoso-
wanie przepisami krajowymi i na odpowiedzialno$¢
0sob, ktére zgodnie z majacymi zastosowanie prze-
pisami krajowymi sg odpowiedzialne za bezpieczne
wykonanie obiektéw budowlanych,

+ wyréb budowlany jest produkowany na terenie bu-
dowy w celu wbudowania go w dane obiekty bu-
dowlane zgodnie z majgcymi zastosowanie przepi-
sami krajowymi i na odpowiedzialno$¢ osob, ktore
zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami krajo-
wymi s3 odpowiedzialne za bezpieczne wykonanie
obiektéw budowlanych,

+ wyréb budowlany jest produkowany w sposéb tra-
dycyjny lub zgodny z wymogami ochrony zabytkéw
i w nieprzemystowym procesie produkcyjnym w celu
wiasciwej renowacji obiektéw budowlanych urzedo-*
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ZALACZNIK 1l

DEKLARACIA WEASCIWOSCI UZYTKOWYCH

1. Niepowtarzalny kod identyfikacyiny typu wyrobu:

o)

. Numer typu, partii lub serii lub jakikolwiek inny element umozliwiajgey identyfikace wyrobu budowlanego, wyma-
gany zgodnie z art. 11 ust. 4

3, Preewidziane przez producenta zamierzone zastosowanic lub zastosowania wyrobu budowlanego zgodnie = majgcy
zastosowanie zharmonizowang specyfikaciy techniczng:

4, Nazwa, zastrzedona nazwa handlowa lub zastrzezony znak wwarowy oraz adres kontaktowy producenta, wymagany
zgodnic z art, 11 wst, 5

5. W stosownych preypadkach nazwa i adres kontaktowy upowainioncgo preedstawicicla, kidrego petnomocnictwo
obejmuje zadania okreslone w art. 12 ust, X

6. System lub systemy oceny i weryfikacji stalodei wladciwodei uinikowych wyrobu budowlanego  okreflone
w zalgczniku V:

=l

. W przypadku deklaracii wladciwodcl uiytkowych dotyezacej wyrobu budewlanego objetego normg zharmonizowang:

{nazwa 1 numer identyfikacyiny jednostki notyfikowanej, jedli doryezy)

preeprowadzili-aj-o) w systemie

{opis zadan strony trzeciej, okredlonych w zalgczniku V)

i wydal{-af-0)
{certyfikat stalodei wlhaSciwodel uiytkowych, certyfikar zgodnofei zakladowe] kontroli produkcji, sprawoedania
z badanfobliczen - w zaleinodci od preypadku)

8. W preypadku deklaraci whadciwodei uiytkowych dotyezgee] wyrobu budowlanego, dla kidrego wydana zosiala
europejska ocena techniczna;

{nazwa i numer identyfikacyiny jednostki ds. oceny technicene, jesli dotyczy)

widlabi-aj-o)

{numer referencyjny curopejskicj oceny technicencj)

na podstawie

{numer referencyiny curopejskiego dokumentu oceny)
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preeprowadzili-aj-o) W systemie
{opis zadan strony trzeciej, okreslonych w zalgceniku V)

T WVHRHA{0) 1orosrerssarsrsmmiarsssrsrmsrarsssmssmissarsarsrasssarss saress ey s ar e s e 142182 12 A AR A RS R EAEERTAEES
{certyfikat stalodci whiSciwodel uiytkowych, cerryfikat zgodnofci zakladowej kontroli produkcji, sprawozdania
z badad/obliczen - w zaleinodei od praypadku)

. Deklarowane wladciwodel uiytkowe

Uwagi do tabeli:

1. Kolumna 1 zawiera wykaz zasadniczych charakierystyk okredlonyeh w zharmonizowanyeh specyfikacjach tech-
nicznych dla zamierzonego zastosowania Jub zamierzonych zastosowan wskazanych w pkt 3 powyiej.

2. Dla kaidej zasadniczej charakierysiyki wymienionej w kolumnie 1 i zgodnie z wymaganiami ant, 6 kolumna 2
zawiera deklarowane whasciwosc uiytkowe wyrazone jako poziom lub klasa, lub w sposdb opisowy, powigzane
z odpowiednimi zasadniczymi charakierystykami. Zawiera litery NPD™ {whadciwodel uiytkowe nieustalone; ang.
No Performance Dietermined), o ile wladciwodci ukytkowe nie zostaly zadeklarowane,

3. Dla kazdej zasadniczej charakterystyki wymienionej w kolumnie 1 kolumna 3 zawiera:

) datowane odniesienic do odpowiednie) normy zharmonizowanej oraz w stosownych wypadkach numer refe-
rencyjny zastosowanej specjalnej lub odpowiedniej dokumentacii techniczne;;

lub

b} datowane odniesienie do odpowiedniego europejskiego dokumentu oceny, w przypadku gdy jest on dostgpny,
oraz numer referencyjny zastosowanej europejskicj oceny technicznej,

Lasadnicee charakierysyki Whelciwodci wiythowe Zharmonizowana specyfikacia technicena
{zob, uwaga 1) (zob, wwaga 2 {zob, uwaga 3

W przypadku gdy na podstawic art. 37 lub 38 zastosowana zostala specjalna dokumentacja rechniczna, wymagania,
z ktdrymi wyrdb jest zgodny:

. Whadciwodci uzytkowe wyrobu okreflone w pkt 1 i 2 s3 zgodne z whadciwodciami uiytkowymi deklarowanymi

w pkt 9.

Ninicjsza deklaracja wladciwodel uiytkowych wydana zostaje na wylaezng odpowiedzialnesc producenma okredlonego

w pkt 4,

W imicniu producenta podpisal{-a):

(nazwisko i stanowisko)

{miejsce i data wydania) {podpis)



wo chronionych jako cze$¢ wyznaczonego $rodowi-
ska lub z powodu ich szczegblnej wartosci architek-
tonicznej lub historycznej zgodnie z majacymi zasto-
sowanie przepisami krajowymi.

Zawartos$¢ deklaracji wtasciwosci uzyt-

kowych

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych wyraza wiasciwosci

uzytkowe wyrobéw budowlanych w odniesieniu do za-

sadniczych charakterystyk tych wyrobéw zgodnie z od-
powiednimi  zharmonizowanymi specyfikacjami tech-
nicznymi. Deklaracja wtasciwosci uzytkowych zawiera

w szczegdlnosci nastepujgce informacie:

+ okre$lenie typu wyrobu, dla ktérego zostata sporza-
dzona deklaracja wiasciwosci uzytkowych;

+ system lub systemy oceny i weryfikacji statosci wta-
$ciwosci uzytkowych wyrobu budowlanego;

+ numer referencyjny i date wydania normy zharmo-
nizowanej lub europejskiej oceny technicznej, kto-
ra zostata zastosowana do oceny kazdej zasadniczej
charakterystyki;

+ w stosownych przypadkach numer referencyjny za-
stosowanej specjalnej dokumentacji technicznej oraz
wymagania, ktére wyréb spetnia zgodnie z zapew-
nieniem producenta.

Deklaracja wtasciwosci uzytkowych zawiera ponadto:

+ zamierzone zastosowanie lub zastosowania wyrobu
budowlanego zgodnie z majaca zastosowanie zhar-
monizowang specyfikacja techniczna;

+ wykaz zasadniczych charakterystyk okreslonych w
tej zharmonizowanej specyfikacji technicznej dla de-
klarowanego zamierzonego zastosowania lub zasto-
sowan wyrobu;

+ witasciwosci uzytkowe co najmniej jednej z zasad-
niczych charakterystyk wyrobu budowlanego odpo-
wiednich dla deklarowanego zamierzonego zastoso-
wania lub zastosowan;

+ w stosownych przypadkach wtasciwosci uzytkowe
wyrobu budowlanego, wyrazone w poziomach lub
klasach lub w sposéb opisowy, jesli jest to koniecz-
ne, na podstawie obliczen, w odniesieniu do jego za-
sadniczych charakterystyk;

+ witasciwosci uzytkowe tych zasadniczych charakte-
rystyk wyrobu budowlanego, ktére wiaza sie z za-
mierzonym zastosowaniem lub zastosowaniami,
z uwzglednieniem przepiséw odnoszacych sie do za-
mierzonego zastosowania lub zastosowan w miej-
scu, gdzie producent zamierza udostepni¢ wyréb na
rynku;

+ dla wymienionych w wykazie zasadniczych cha-
rakterystyk, co do ktérych nie sa deklarowane zad-
ne wiasciwosci uzytkowe, litery ,NPD" (wiasciwo-
éci uzytkowe nieustalone; ang. No Performance De-
termined);

+ jezeli dla danego wyrobu budowlanego wydano eu-
ropejska ocene techniczna, wtasciwosci uzytkowe
tego wyrobu budowlanego, wyrazone w poziomach
lub klasach, lub w sposéb opisowy, w odniesieniu
do wszystkich zasadniczych charakterystyk zawar-
tych w odno$nej europejskiej ocenie technicznej.

Dostarczanie deklaracji wtasciwosci
uzytkowych

Dla kazdego wyrobu udostepnianego na rynku dostarcza
sie kopie deklaracji wtasciwosci uzytkowych w formie
papierowej albo przesyta sie ja droga elektroniczna. W
przypadku, gdy partia tego samego wyrobu jest dostar-
czana jednemu uzytkownikowi, moze jej towarzyszy¢
jedna kopia deklaracji wtasciwosci uzytkowych w formie
papierowej albo przestana droga elektroniczng. Kopie
deklaracji wtasciwosci uzytkowych w formie papierowej
dostarcza sie na zadanie odbiorcy. W drodze odstepstwa
kopia deklaracji witasciwosci uzytkowych moze zosta¢
udostepniona na stronie internetowej zgodnie z warun-
kami ustalonymi odrebnie na podstawie Rozporzadze-
nia 305/2011. Warunki gwarantuja miedzy innymi, ze
deklaracja wtasnosci uzytkowych pozostaje dostepna co
najmniej przez okres 10 lat. W stosownych przypadkach
mozna ten okres zmieni¢ dla okreslonych rodzin wyro-
béw budowlanych na podstawie oczekiwanej dfugosci
zycia lub roli wyrobu budowlanego w obiektach budow-
lanych. Deklaracja wiasciwosci uzytkowych jest dostar-
czana w jezyku lub jezykach wymaganych przez pan-
stwo cztonkowskie, w ktdrym wyrdb jest udostepniony.

Obowiazki producentéw stosujacych
oznakowanie CE

Producenci sporzadzaja deklaracje wtasciwosci uzytko-
wych oraz umieszczajg oznakowanie CE. Producenci spo-
rzadzaja, jako podstawe do deklaracji wiasciwosci uzyt-
kowych, dokumentacje techniczng opisujaca wszystkie
istotne elementy zwigzane z wymaganym systemem oce-
ny i weryfikacji stafosci wtasciwosci uzytkowych.
Producenci przechowuja dokumentacje techniczng oraz
deklaracje wtasciwosci uzytkowych przez 10 lat od mo-
mentu wprowadzenia wyrobu budowlanego do obrotu.
W stosownych przypadkach Komisja moze za pomoca
aktéw delegowanych zmieni¢ ten okres dla okreslonych
rodzin wyrobéw budowlanych na podstawie oczekiwa-
nej dfugosci zycia lub roli wyrobu budowlanego w obiek-
tach budowlanych.

Producenci zapewniajg istnienie procedur zapewnia-
jacych utrzymanie w produkcji seryjnej deklarowa-
nych wifasciwosci uzytkowych wyrobu. Odpowiednio
uwzgledniane sg zmiany w typie wyrobu oraz w ma-
jacych zastosowanie zharmonizowanych specyfikacjach
technicznych. Producenci — w stosownych przypadkach
w odniesieniu do zapewnienia doktadnosci, wiarygod-
nosci i statosci deklarowanych wtasciwosci uzytkowych
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Producenci zapewniaja, ahy ich wyrohy budowlane hyty
opatrzone numerem typu, partii lub senrii alho inng informacja
umozliwiajacy ich identyfikacje lub gdy wielko$¢ czy
charakter wyrobu to uniemozliwiaja, aby wymagane
informacije hyly umieszczone na opakowaniu lub

w dokumencie towarzyszacym wyrohowi budowlanemu.

wyrobu budowlanego — prowadza badania prébek wyro-
béw budowlanych wprowadzonych do obrotu lub udo-
stepnionych na rynku, rozpatrujg reklamacje oraz — jesli
wystgpi taka konieczno$¢ — prowadza ewidencije skarg,
wyrobéw niezgodnych i wyrobéw wycofanych od uzyt-
kownikéw, a takze informuja dystrybutoréw o tego ro-
dzaju dziataniach w zakresie monitorowania.
Producenci zapewniaja, aby ich wyroby budowlane byty
opatrzone numerem typu, partii lub serii albo inng infor-
macja umozliwiajaca ich identyfikacje lub gdy wielkos$¢
czy charakter wyrobu to uniemozliwiaja, aby wymaga-
ne informacje byty umieszczone na opakowaniu lub w
dokumencie towarzyszacym wyrobowi budowlanemu.
Producenci wskazujg swojg nazwe, zastrzezong nazwe
handlowg lub zastrzezony znak towarowy i swoj adres
kontaktowy na wyrobie budowlanym lub — jesli nie jest
to mozliwe — na jego opakowaniu lub w dokumencie mu
towarzyszacym. Adres wskazuje konkretny punkt, w kt6-
rym mozna skontaktowac sie z producentem.
Producenci podczas udostepniania wyrobu budowlane-
g0 na rynku zapewniaja, aby wyrobowi towarzyszyty in-
strukcje obstugi i informacje na temat bezpieczenstwa
w jezyku okre$lonym przez dane panstwo cztonkowskie,
tatwo zrozumiatym dla uzytkownikdw.

Producenci, ktérzy uznaja lub majg powody, by uwazac,
ze wprowadzony przez nich do obrotu wyréb budowlany
nie jest zgodny z deklaracja wiasciwosci uzytkowych lub z
innymi majacymi zastosowanie wymaganiami okreslony-
mi W niniejszym rozporzadzeniu, natychmiast podejmu-
ja konieczne $rodki naprawcze w celu zapewnienia zgod-
nosci wyrobu lub jego wycofania z obrotu czy od uzyt-
kownikow. Co wiecej jezeli wyréb budowlany stwarza za-
grozenie, producenci niezwtocznie informuja o tym wia-
Sciwe organy krajowe panstw cztonkowskich, w ktérych
udostepnili wyréb budowlany, podajac doktadne informa-
cje, w szczegolnosci o niezgodnosci oraz o podjetych $rod-
kach naprawczych.

Na uzasadnione zadanie wtasciwego organu krajo-
wego producenci dostarczajag mu wszelkie informa-
cje i dokumentacje, niezbedne do wykazania zgodno-
$ci danego wyrobu budowlanego z deklaracjg wtasci-
wosci uzytkowych i z innymi majacymi zastosowanie
wymaganiami okreslonymi w niniejszym rozporzadze-
niu, w jezyku tatwo zrozumiatym dla tego organu. Na
zadanie tego organu wspotpracujg z nim we wszel-
kich dziataniach podjetych w celu usuniecia zagro-
zen, jakie stwarzajg wyroby budowlane wprowadzone
przez nich do obrotu. M
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W drugiej czesci opracowania zwracamy szczegol-

na uwage na te elementy interpretacji termogramoéw i
komponenty okien, ktére moga mniej doswiadczonym
badaczom sprawi¢ najwiecej probleméw, a przez to
by¢ zroédtem bfedéw interpretacyjnych. Zajelismy sie
typowymi oknami z szyba zespolong, stosowanymi
w budownictwie mieszkaniowym, oraz odpowiedni-
kami okien, takimi jak luksfery i $wietliki.
Termogramy otrzymano podczas ustugowego badania w
réznych mieszkaniach i bez mozliwosci weryfikacji w la-
boratorium. Wnioskowanie oparte byto o poréwnanie z
najczesciej spotykanymi wynikami badan w poréwny-
walnych warunkach oraz o obowiazujace prawa fizyki.

Wspotczynnik emisyjnosci

Typowe okno w budownictwie mieszkaniowym zbu-
dowane jest z szyby zespolonej i ram. Najczesciej
stosowanym materiatem ram jest PVC biafe lub ko-
lorowe, drewno (malowane, lakierowane, nasacza-
ne zywicg itp.) oraz aluminium trawione, pasywowa-
ne (anodyzowane, eloksalowane). Szkio ma wspot-
czynnik emisyjnosci nizszy od wiekszosci materiatow
budowlanych oraz pokryciowych i w pasmie detek-
cji kamery termowizyjnej (8 do 13 mikrometréw) wy-
nosi on okoto 0,80 = 0,05 w zaleznosci od gatun-
ku szkta i stopnia zabrudzenia powierzchni. Wspot-
czynnik emisyjnosci réwny 0,8 oznacza odbijalno$é
réowng 0,2, a to oznacza duzg wrazliwo$¢ na warun-
ki promieniste z kierunku odbiciowego (w termogra-
fii nazywa sie to temperaturg odbitego tta). Okre$le-
nie temperatury powierzchni szyby bedzie bfedne na-
wet przy prawidtowo dobranym wspotczynniku emi-
syjnoéci, jesli nie jest wtasciwie okreslony promieni-
sty wptyw otoczenia. Spodziewane przyrosty tempera-
tury szyby w najczesciej spotykanych warunkach $ro-
dowiskowych przy badaniach budynkéw (0° C na ze-
wnatrz, 20° C wewnatrz) sa mafe: 2,5 do 4 K ponad
temperature otoczenia przy badaniach z zewnatrz i 3
do 4,5 K przy badaniach od wewnatrz.
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Termowizja

W Polsce nie ma systemu certyfikacji personelu zajmujace-
go sie hadaniami termowizyjnymi. Tymczasem interpretacja
obrazu — przy metodzie obrazowej i jakoSciowej — jest
wysoce suhiektywna i zalezna od wiedzy i doSwiadczenia

Juz pomytka rzedu kilku dziesiatych stopnia powodu-
je, ze nasza ocena jakosci szyby zespolonej moze by¢
btedna. Taki btad spowodowany odbiciem moze wy-
glada¢ tak samo jak rzeczywista réznica temperatur
spowodowana np. rozszczelnieniem i ucieczkg argo-
nu z pakietu (rys. 1irys. 2).

Ramy zbudowane z PVC lub z drewna (malowane, la-
kierowane, nasaczane zywicg itp.) majg wysoki wspot-
czynnik emisyjnosci i nie sa podatne na promienisty
wptyw otoczenia. Oznacza to, ze ,temperatura odbi-
tego tfa” nie jest najwazniejszym sktadnikiem. Pomiar
temperatury powierzchni ram, ktéra skorelowana jest
z ich termoizolacyjnoscia, dokonany bedzie prawidfowo
nawet przy matych btedach w ustawieniach parame-
trow kamery. Dla przyktadu na rys. 1, ramy posiadaja
wyréwnany rozkfad temperatury w funkcji szerokosci,
w przeciwnym przypadku usrednienie temperatury
i ocena termoizolacyjnosci sg utrudnione.

Argon w pakietach szyb zespolonych
Przy omawianiu szyb zespolonych wypetnionych ar-
gonem nie sposéb nie poruszy¢ spotykanego niekiedy
(w badaniach ,,0d wewnatrz") obnizenia temperatu-
ry w centralnej czesci szyby (rys. 3 i rys.4). Dzieje sie
tak, poniewaz przy obnizeniu temperatury zewnetrz-
nej proporcjonalnie obniza sie réwniez Srednia tempe-
ratura gazu w szybie zespolonej. Przy obnizaniu tem-
peratury objeto$¢ maleje i szyby w czesci $rodkowej
zblizajg sie do siebie (ramka jest sztywna, tylko szyba
ma mozliwos¢ ugiecia).

Odlegto$¢ miedzy szybami jest kompromisem mie-
dzy wartoscig wspdtczynnika przewodnictwa cieplnego
lambda dla argonu (5 razy mniejszy niz dla powietrza) a
mozliwoscig konwekeji w pakiecie. Konwekcja gazu za-
lezy m.in. od jego lepkosci. Lepko$¢ argonu jest o ok.
20% wieksza od lepkosci powietrza. Odlegfo$¢ miedzy
szybami dobrana jest tak, aby zmniejszy¢ do minimum
konwekcje, przy zachowaniu jednak warstwy zapewnia-
jacej maksymalne wartosci wspétczynnika U. Gdy nie

osohy wykonujacej badanie.

Tekst: Wtodzimierz Adamczewski, www.termo-pomiar.pl

ma konwekcji, argon zachowuije sie jak styropian — kaz-
de pocienienie to zmniejszenie oporu cieplnego. To po-
cienienie jest przyczyna, dla ktérej zimag pojawiajg sie
zimne plamy na $rodku szyb wypetnionych argonem.
Dlaczego nie na wszystkich? Wydaje sie, ze pojawiajg
sie tylko w tych pakietach, w ktérych cisnienie wstepne,
to jest ilo$¢ argonu wpompowanego przy produkcji, byto
zbyt mate albo temperatura otoczenia w czasie produkcji
byta zbyt wysoka i zimowe obnizenie temperatury argo-
nu, a wiec i jego objetosci, jest proporcjonalnie wyzsze.

Ramy okien, materiaty

Na rys. 4 (str. 16) pokazano fragmenty okien, ktérych
ramy wykonane zostaty z trzech podstawowych mate-
riatéw: aluminium, PVC i drewna. Badan dokonywa-
no ,od wewnatrz". Réznice temperatur wnetrze — ze-
wnetrze w tych trzech badaniach okazaty sie bardzo
zblizone (22 do 24° C).

Temperatura ram aluminiowych jest zdecydowanie
nizsza od pozostatych rodzajéw ram. Oscieznice PVC
i drewniane (rys. 4b i 4c na stronie 16) maja temperatu-
re, a wiec i wspotczynnik przenikania ciepta zblizone do
pakietu szybowego, w odréznieniu od ram aluminiowych.
W oknach aluminiowych réznica temperatur: T powie-
trza — T ramy jest ponad dwukrotnie wigksza dla ramy
konstrukcyjnej (nieruchomej) i nieco mniej niz dwukrotnie
wieksza dla ramy skrzydta od réznicy miedzy T powietrza
a temperaturg pakietu szybowego (rys. 4a na stronie 16).
Oznacza to, ze termoizolacyjno$¢ zaréwno ramy konstruk-
cyjnej, jak i ramy skrzydfa, w badanych oknach alumi-
niowych jest zdecydowanie nizsza od pakietu szybowego.

Nieszczelnosci

Wykrywanie nieszczelno$ci przy pomocy kamery ter-

mowizyjnej jest proste, a wyniki oczywiste. Wystarczy

tylko stosowa¢ dwie zasady:

+ wykrywac infiltracje zimnego (zewngtrznego) po-
wietrza po stronie ciepfej (wewnetrznej), aby wi-
doczna byta réznica temperatur;



. pozormna szyby:

szyha prIy mmoe
10
Lime Min M
i 114°C  1648°C

Rys 1b. Wykres przebiegu temperatury wzdtuz linii
LiO1 na termogramie la

+ oczekiwac infiltracji po stronie nizszego ci$nienia.
Jesli od wewnatrz — to po stronie nawietrznej i na
niskich pietrach, w dolnej potowie budynku.

Na rys. 5a (strona 16) widoczne sg charakterystyczne

Jjezory” to jest $lady na pobliskiej powierzchni wpty-

wajacego przez szczeling zimnego powietrza, ptyna-

cego grawitacyjnie w déf na powierzchni pionowej lub
od szczeliny na powierzchni poziomej.

Rys 5b (strona 16) przedstawia bardzo silnie wychtodzo-

ne ,jezory” na podtodze pochodzace z przedmuchéw pod

oknami. Zimne powietrze wchodzi w zamknietg prze-
strzen podokienng i wychodzi nad podtogg przy listwie
przysciennej. Réznica temperatur miedzy miejscem naj-
bardziej wychtodzonym a pozostata czescig podtogi wy-
nosi ok. 6 K, a miedzy minimum na podfodze a tempe-
raturg blatéw biurek prawie 10 K. Mozna te warto$ci po-
réwnac z najczesciej spotykang wartoscig réznicy tempe-

ratur sufit — podtoga w mieszkaniach, wynoszaca ok. 1 K

oraz warto$cig maksymalng dla poczucia komfortu ciepl-

nego, ,gtowa — stopy” wynoszaca ponizej 4 K.

Na termogramie (rys. 5¢ na str.16) widoczne sg wy-

ptywy powietrza przez nieszczelnosci stolarki okien-

nej. Charakterystyczne jest to, ze wyptywy widocz-
ne sg wyfacznie w gornej czesci budynku (wentylacja
grawitacyjna). Dofem przez podobne nieszczelnosci
nastepuje zasysanie. Na dolnych pietrach szukanie
miejsc nieszczelnosci mozliwe jest tylko od wewnatrz.

Podsumowanie
Przedstawione przykfady pokazujg wyraznie, ze moz-

Rys la. Termogram czesci okna,
gdzie uwidoczniono temperature
pozorng szyby, temperature szyby
przy ramce, temperatury ramy,
temperature w szczelinie miedzy
skrzydfami (nieszczelnosc) oraz
temperature we wnetrzu ,0dbita" od
klamki. Widoczna tez jest
temperatura pozorna szyby bez argo-

nu — patrz rys 2. gonu.

+T.p|:rw. wawn.: 19 6°C

Rys Ic. Zdjecie odpo-
wiadajgce termogra-
mowi 1a.Szyba z pra-
wej — bez argonu.

Rys 2b. Okno balko-
nowe, ktérego prawe
skrzydfo jest bez ar-
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Rys 2a. Termogram skrzydet okna balkonowego, w ktdrym szyba zespolona prawego skrzydfa jest bez argonu. R6z-

nica temperatur ok. 3 K. Temperatura na zewnatrz -3 st. C.

e 2262
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Rys.3. Skrzydfo okna odsuwanego z niskim ciSnieniem argonu. Szyby wkleste, zblizone do siebie na skutek obni-
Zenia temperatury gazu. Temperatura w czesci Srodkowej nizsza o ponad 6 K od temperatury w narozach. Termo-
gram uzyskany dzieki uprzejmosci firmy TERMO-CERT Wojciech Derwiniski.

liwe jest wykrycie wiekszoéci wad konstrukcyjnych
lub ocena zastosowanych rozwigzan konstrukcyjnych
okien przy pomocy badan termowizyjnych. Dotyczy
to wiasnosci termoizolacyjnych szyb zespolonych,
ram, wptywu gteboko$ci osadzenia pakietu w ramie
(np. Rys. 6 na stronie 16) oraz oceny szczelnosci.

Termografia jest metoda bardziej jako$ciowa, poréw-
nawcza niz ilosciowa, pomiarowa. W tej sytuacji nie-
zwykle wazne jest, aby badania wykonywa¢ w po-
réownywalnych warunkach srodowiskowych, aby jedy-
nym waznym elementem zmiennym byt obiekt badan,
a nie warunki $rodowiskowe, operator i sprzet! W
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T ramy shrryola: 18,7°0
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Rys. 5c¢. Badanie szczelnosci z zewnatrz. Warun-

ki bezwietrzne. Widoczne wyptywy powietrza wytacznie
na wyzszych kondygnacjach na skutek cisnienia ko-
minowego.

Rys. 4a. Okno Al Rys. 4c. Okno drewniane
Twewn=23st.C Twewn=24st.C
Tzewn=+3st.C T.zewn= 0st.C

z20C 1 o1 -

12.0°C

Line Min_...
i01 12.3°C

Rys. 6. Temperatura szyby przy ramie skrzydfa jest
0 5K nizsza.
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Rys. 4b. Okno PCW ) ) B
Twewn=22st.C Rys. 5b Nieszczelnos¢ w pasie podokiennym. Ponad 30 lat doswiadczenia w termografii!
Tzewn= +2st.C Przeptywy powietrza po podfodze.
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Bardzo silna konkurencja na rynku stolarki okiennej

w Polsce powoduje, Ze producenci i sprzedawcy okien
poddani s stalej presji poszukiwania innowacyjnych
rozwigzan zwiekszajacych ich konkurencyjno$é

rynkow3. Potrzeha posiadania oferty wyrozniajacej sie na
rynku swoimi cechami i korzy$ciami, dajacej szanse
reainego konkurowania oraz spetnienia wymogow
prawnych i technicznych jest coraz wieksza.

Chciatbym na przyktadzie wykorzystania technologii
wklejanej szyby ,bonding inside” pokazaé, ze czesto
dzieki stosunkowo prostym zmianom mozna zapew-
ni¢ sobie lepsza pozycje konkurencyjna, zwigzang
z unikatowym produktem oferujgcym juz w wer-
sji standardowej szereg dodatkowych korzysci dla
wszystkich stron. Wazne jest przy tym to, ze tq war-
to$¢ dodang mozna osiggna¢ przy zachowaniu wy-
sokiego stopnia efektywnosci ekonomicznej. Wystar-
czy skorzysta¢ z dobrodziejstwa kompatybilnosci ofer-
ty asortymentowej, ktéra pozawala na swobodne tacz-
nie produktéw i ich skuteczne réznicowanie.

Czy chcemy stale goni¢ innych, czy tez
lepiej by inni nas gonili?

To lub podobne pytanie jest kluczem i wigze sie z fun-
damentalng decyzjg o kierunku i sposobie dziatania
firmy na rynku. Brak segmentacji oferty, koncentra-
cja wytacznie na produkcie (czesto jedynie w kierunku
poszukiwania kolejnych oszczedno$ci) bez dbafosci
o oferte dodatkowa, serwis, marke sprawia, ze trudno
moze by¢ firmie zdoby¢ klienta, ktéry znajduje sie pod
coraz mocniejszym atakiem konkurencji. Ekonomicz-

na, okrojona ze wszystkiego oferta wytrgca handlow-
com z ragk praktycznie wszystkie atuty. Szczegdinie
w sytuacji, gdy oferta nie jest najtansza (dla zdecy-
dowanej wigkszosci firm ta bariera jest nieosiaggalna),
produkt nie rézni sie praktycznie niczym od innych,
a do tego czesto jeszcze wprowadzane oszczednosci
na réznych elementach obnizajg jego ocene w sto-

sunku do identycznych produktéw innych firm. Nie
wspominajac juz o tym, ze jest to réwniez pole naj-
wieksze] walki cenowej, a tym samym niskiej zy-
skownosci. Koncentracja wytacznie na cenie, w sytu-
acji gdy prawdopodobienstwo zostania liderem ceno-
wym jest znikome, powoduje najczesciej ograniczanie
potencjatu rozwojowego firmy, poprzez ograniczenie®
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» oferty do rozwigzan najbardziej podstawowych. Nie
chodzi mi w tym miejscu o udowadnianie i przeko-
nywanie, ze jedynie sprzedaz drogich okien jest gwa-
rancja sukcesu, bo z pewnoscia nie wszyscy mogli-
by liczy¢ na satysfakcjonujaca liczbe klientéw. Cho-
dzi mi raczej o podjecie préby $wiadomego ksztatto-
wania swojej oferty pod katem argumentéw i korzy-
éci dla réznych segmentéw klientéw, rozwijania ryn-
ku, czy edukowania klientow.

Trendy i kierunki rozwoju

Nasze przepisy krajowe zdajg sie wcigz nie dostrzegac
postepu jaki niewatpliwie dokonat sie technice okien-
nej w ostatnich latach w zakresie zwiekszania energo-
oszczednosci konstrukcji i w chwili obecnej praktycz-
nie kazde produkowane okno mozna w $wietle tych
przepiséw nazwac energooszczednym. Nie ma row-
niez zadnych zachet, ani stymulacji ze strony pan-
stwa do inwestowania w rozwigzania zwiekszajace
energooszczedno$¢. Inaczej wyglada sytuacja w przy-
padku indywidualnych inwestoréw, ktérzy coraz cze-
$ciej oczekuja spefnienia bardzo wysrubowanych wy-
mogoéw. Podobnie wyglada sytuacja na wielu rynkach
europejskich, gdzie poprzez regulacje prawne lub sys-
temy specjalnych zachet i ulg stara sie stawia¢ co-
raz wyzsze wymogi dla stolarki okiennej. Dla przykfa-
du na najwiekszym dla nas rynku eksportowym, czyli
w Niemczech juz dyskutuje sie nad dalszym podwyz-
szeniem wymogow dla stolarki do poziomu U =0,9
W/m2K lub nawet ponizej.Kazdy producent czy sprze-
dawca planujacy chociazby rozwéj sprzedazy ekspor-
towej, czy chcacy skutecznie odpowiedzie¢ na rosna-

ce oczekiwania klientéw powinien uwaznie obserwo-
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Nasze przepisy krajowe zdaja sie wciaz nie dostrzegac postepu
jaki niewatpliwie dokonat sie technice okiennej w ostatnich
latach w zakresie zwiekszania energooszczednosci konstrukcji
i w chwili obecnej praktycznie kazde produkowane okno mozna
w Swietle tych przepisow nazwac energooszczednym.

wac te tendencje i poszukiwaé¢ produktéw, ktére po-
zwola mu na maksymalizowanie obecnych zyskéw,
ale réwniez sprostanie nowym wymogom. Zaostrzaja-
ca sie walka konkurencyjna powoduje, ze zmiany na-
stepujg coraz szybciej, dlatego tak wazne jest podjecie
z odpowiednim wyprzedzeniem dziatan majgcych na
celu odpowiednie uksztattowanie swojej oferty asor-
tymentowej.

To wtasnie ze wspomnianego wyzej rynku nie-
mieckiego ptyng do nas impulsy o nowych techno-
logiach i tendencjach w zakresie ich wykorzysta-
nia. Bezsprzecznie gtéwnym kierunkiem dokonywa-
nych zmian jest i wcigz jeszcze bedzie podwyzsza-
nie efektywnosci energetycznej okien. Instytut Tech-
niki Okiennej w Rosenheim od dtuzszego czasu w
swoich licznych publikacjach wskazuje zaréwno na
przepisy zaostrzajgce wymagania, postuluje kierun-
ki zmian w tym zakresie, jak réwniez prezentuje roz-
wigzania konstrukcyjne pozwalajace na poprawe wta-
Sciwoséci cieplnych okien. Wérdd rozwiagzan zwiaza-
nych z konstrukcjg profili PVC wskazuje miedzy in-
nymi na: rozwijanie techniki wklejania szyb, elimino-
wanie wzmocnien stalowych, czy zmniejszanie sze-
rokosci profili dla zwiekszenia powierzchni przeszklo-
nych. Witasnie technologia wklejania szyb, ktéra firma
Aluplast jako pionier z sukcesem od kilku lat wdraza
w Niemczech, spotyka sie w ostatnim czasie z coraz
wiekszym zainteresowaniem polskich producentéw.

Dlaczego przysztos¢ jest

we wklejaniu szyb?

Jeden z powodéw podatem juz powyzej, powotu-
jac sie na badania i publikacje Instytutu Okienne-

g0 z Rosenheim, ktére wskazujag, ze dalszy postep
w zakresie izolacyjnosci termicznej moze nastepo-
wac¢ dzieki wdrazaniu tego typu technologii. Pewnag
wskazéwka moze by¢ réwniez rewolucja jaka doko-
nata sie 30 lat temu w przemysle motoryzacyjnym,
gdy wdrozono metode klejenia szyb samochodowych
z nadwoziem, w miejsce metody osadzania szyb
w uszczelkach. To spowodowato istotne zmiany w za-
kresie konstrukcji nadwozi, w ktérych wprowadzono
waskie stupki i zwiekszono powierzchnie przeszklo-
ne. Podobny kierunek miat miejsce w przypadku kon-
strukcji aluminiowych. W fasadach catoszklanych
szyby sa klejone do aluminiowej konstrukcji nosnej,
co pozwala na niezwykle efektowne realizacje. Réw-
niez w przypadku stolarki okiennej technologia ta daje
szereg korzysci zarbwno w procesie produkcji okien,
jak réwniez w argumentacji handlowej, stad tez nale-
7y sie spodziewac¢ wzrostu jej popularnosci w najbliz-
szej przysztosci.

Idea ,,bonding inside”

Idea technologii ,bonding inside” opiera sie na zmia-
nie zasady konstrukcyjnej, polegajacej na uczynie-
niu w tym rozwiazaniu szyby elementem konstrukcyj-
nym okna. Kazdy profil posiada specjalnie opracowa-
na ptetwe centrujaca, ktéra tworzy szczeline dla réw-
nomiernego rozprowadzenia kleju, a jednoczesnie po-
zwala na automatyczne centrowanie pakietow szy-
bowych. Tym samym szyby nie muszg by¢ juz kloc-
kowane, co zapobiega wygieciu skrzydet przez nie-
wiasciwe klockowanie oraz zsuwaniu profili skrzydet
z szyby.Klej nakfadany na catym obwodzie styku
szyby z rama sprawia, ze w kazdej chwili wszyst-
kie ptaszczyzny szkta znajdujg wtasciwe podparcie,
co nie tylko jest zjawiskiem korzystnym dla wyréw-
nywania naprezen powstajacych w taflach pakietu,
ale réwniez stabilizuje i utrzymuje w dopuszczalnych
granicach podatno$¢ ksztattownika na odksztatcenia
pod wptywem dziatania sit powstajacych na skutek
zewnetrznych zjawisk atmosferycznych oraz obcigzen
eksploatacyjnych.

Sita argumentéw i korzysci

Producenci, ktérzy zdecydujg sie na wdrozenie tej
technologii, z pewnoscia docenig brak koniecznosci
wykonywania operacji zwigzanych ze zbrojeniem pro-
fili skrzydet ksztattownikami stalowymi (skfadowanie,
ciecie, wkrecanie) oraz brak klockowania szyb pod-
ktadkami dystansowymi gdzie czesto dochodzi do bte-
déw w szkleniu. Dzieki elastycznej spoinie klejowej,
szyba nie jest poddawana punktowym naprezeniom
a wszelkie obcigzenia statyczne sg przenoszone na
cata powierzchnie szyby. Poprzez réwnomierne rozto-
zenie sie naprezen po catym obwodzie okna eliminu-
je sie zjawisko punktowych naprezen wystepujacych
w przypadku stosowania podkfadek do szklenia,
a tym samym zmniejsza sie znaczaco ryzyko pek-
nie¢ szyb w trakcie transportu, montazu i pézniejszej
eksploatacji. W przypadku stosowania tej technologii
zmniejsza sie réwniez punktowe naprezenia w naro-
zach, co zmniejsza ich podatno$¢ na pekanie.Dzieki
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statemu potgczeniu szyby i skrzydfa zmniejsza sie ry-
zyko wykrzywienia, wygiecia, a takze osiadania skrzy-
dfa, tym samym wydtuza czas eksploatacji skrzydet
bez potrzeby ich regulacji.

Technologia wklejania szyby ,bonding inside” przy-
czynia sie takze, dzieki wiekszemu zagfebieniu szy-
by w profilu skrzydta, do obnizenia wartosci liniowe-
go mostka termicznego powstajacego na styku szy-
by z profilem, co daje lepsze zabezpieczenie przed
tworzeniem sie rosy na krawedzi szkta oraz wptywa
na zmniejszenie wartosci wspoétczynnika przenikania
ciepta konstrukcji okiennych. Zmiana rodzaju skrzy-
dfa powoduje, ze w stosunku do standardowej wersji
profilu Ideal 4000 o wspdfczynniku przenikania cie-
ptaUf=1,4 W/m?K, uzyskujemy poprawe wiasciwosci
cieplnych do poziomu Uf=1,2 W/m?K. Tg poprawe
parametru o 0,2 osiggamy poruszajac sie praktycz-
nie wcigz w ramach tego samego systemu, a wszyscy
wiemy jak bardzo istotne jest niejednokrotnie ,urwa-
nie” kazdej dziesiatej dla uzyskania zakfadanego wy-
niku.

Wklejana szyba to réwniez doskonafe zabezpieczenie
przed wtamaniem, poniewaz wklejona po catym obwo-
dzie szyba nie daje sie wypchna¢, co sie czasem zdarza
w "klasycznych" oknach. Fakt wklejenia szyby nie jest
réwniez bez znaczenia dla wtasciwosci akustycznych
okien. Dzieki technologii wklejanej szyby istnieje row-
niez mozliwos$¢ wykonania okien o wiekszych gabary-
tach niz w przypadku standardowej technologii szklenia.
Kolejna grupa zalet zwigzana z faktem wyeliminowa-
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Ideal 4000 bonding inside

nia wzmocnien stalowych to mozliwo$¢ zaprojekto-
wania nizszych niz dotychczas profili skrzydet. Dzie-
ki temu, przy tych samych wymiarach okna, wiek-
sza jest powierzchnia szyby a co za tym idzie, lepsze
jest doswietlanie pomieszczenia naturalnym $wiattem
sfonecznym oraz mozliwe sg dodatkowe zyski ciepl-
ne. Brak wzmocnien stalowych to réwniez mniejsza
waga catych konstrukcji, co zdecydowanie wptywa na
komfort pracy na stanowiskach bezpo$rednio produk-
cyjnych, jak réwniez pracownikéw zaangazowanych
w procesy montazu okien na budowie. Mniejszy cie-
zar catego okna ma wptyw réwniez na obnizenie kosz-
téw ich transportu.

Wiele miejsca w tym numerze , Profiokno” poswiecamy
wiasciwosciom okien i sposobom budowania przewa-
gi w oparciu o nie. Jestem przekonany, ze opisane za-
lety technologii wklejanej szyby pozwalajg na tworze-
nie oryginalnych charakterystyk Panstwa produktéw
i skutecznego budowania przewagi marketingowe;j.

Strategia WIN-WIN

Strategia win-win to najlepsze mozliwe rozwigza-
nie, gdyz wszystkie strony majg poczucie osiagniete-
go sukcesu. Technologia wklejanej szyby niewatpli-
wie pozwala na realizowanie powyzszej strategii, gdyz
umozliwia osigganie korzysci wszystkim uczestnikom
transakcji. Praktycznie kazdy poczawszy od produ-
centa okien, poprzez sprzedawce, montazyste, az po
finalnego klienta osiaga szereg korzysci zwigzanych z
tym rozwigzaniem. Wartoscig dodang dla producen-
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tow i sprzedawcow jest z pewnos$cig wyrdznienie sie
i szereg dodatkowych argumentéw handlowych.

| nie méwimy w tym wypadku o rozwigzaniach
nie mieszczacych sie w realiach rynkowych. W ra-
mach standardowej oferty pieciokomorowych syste-
moéw Ideal 4000 zastosowanie skrzydfa w techno-
logii ,bonding inside” pozwala juz skorzysta¢ z tych
wszystkich zalet i kreowania na tym poziomie war-
tosci dodane;j.

Tym samym wdrozenie nowego produktu mozliwe
jest przy zachowaniu duzej racjonalno$ci inwesty-
cji, ktéra nie wymaga znacznego zwiekszenia po-
wierzchni magazynowych, wprowadzania nowych
systemoéw itd. Oczywiscie konieczne jest zainwesto-
wanie w urzadzenie do wklejania szyb, ale spektrum
dostepnych w tym zakresie rozwigzan jest catkiem
duze. Wdrozenie tej technologii mozna wiec wpro-
wadzi¢ metodg matych krokéw, bez angazowania
znacznych $rodkéw. Biorgc pod uwage skale opi-
sanych wyzej korzyéci, otwierajace sie perspektywy
i mozliwo$¢ skutecznego zréznicowania i wyrdznie-
nia swojej oferty jest to z pewno$cig rozwigzanie,
ktére warto wzigé¢ pod uwage. Wdrazajac takie roz-
wigzania mamy szanse na stworzenie nowego stan-
dardu, a dzieki unikatowym cechom produktu od-
ciecie sie od poréwnywania naszych produktéw je-
dynie poprze pryzmat ceny. A stad juz tylko krok do
bardziej zaawansowanych rozwigzan serii energeto,
ktére przenosza nas w zupetnie inny wymiar kon-
kurencji. H

nr 4/2011 | profiokno
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Rozne rynki,

rozne wyzwania

Tekst: Matgorzata Chotuj

Podejscie do tematu izolacji termicznej okien jest diame-
trainie rézne w Europie Pétnocnej i w Europie Pofudnio-
wej ze wzgledu chochy na kliimat. Podobnie réozne $a upodo-
hania odno$nie sposohow otwierania okien i ich zahezpie-
czei. Stad tez hierze sie miedzy innymi wielo$¢ i roznorod-
no$¢ rozwiazai okuciowych stosowanych w stolarce euro-
pejskiej. Wszystkie te specyficzne upodobania i rozwiazania
musza uwzgledniaé producenci okien I drzwi, eksportujacy
swoje wyrohy na rynki europejskie.

Wszystkie-rozwiazania systemu okuc¢ do okien réwnolegle przesuwnych Roto In-line Sliding bazujg
na zasuwnicy podstawowej do okien otwieranych na zewnatrz.
Foto Roto

Okna jak i drzwi w wielu regionach $wiata otwiera
sie dzieki zastosowaniu prostych okué¢ przesuwnych,
ktére pozwalajg na optymalne wykorzystanie miej-
sca w pomieszczeniach. Przesuwne systemy okien-
ne stosujg mieszkancy Europy Potudniowej, Zachod-
niej czy tez Azji. Natomiast w Ameryce Pdtnocnej,
w Skandynawii oraz Wielkiej Brytanii dominujg ele-
menty rozwierane, praktycznie niespotykane w Pol-
sce. Przyjrzyjmy sie blizej ich specyfice.

Okucia do okien otwieranych na zewnatrz z osig ob-
rotu w gdrnej czesci skrzydta wystepuja pod nazwa
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JJop-Hung“. W rozwigzaniu tym dostepne sg zawia-
Sy nhozycowe pozwalajace na wykonanie skrzydet od-
chylanych na zewnatrz o maksymalnej masie skrzy-
dfa 180 kg.

W wersji ,Side-Hung“ z zawieszeniem bocznym
mozna wykona¢ skrzydta otwierane w osi piono-
wej 0 maksymalnej masie skrzydfa 63 kg. Obydwa
typy okien obstugiwane sg jedng klamkg. W pozycji
otwartej skrzydfo nie poddaje sie podmuchom wia-
tru, a sita docisku powoduje, ze okno zamyka sie
szczelnie i jest odporne na zacinajacy deszcz.

Roto Frank Okucia Budowlane Sp. z 0.0.

W sktad okucia wchodzi zasuwnica z rolkami grzyb-
kowymi (np. standardowa, korpus zasuwnicy RA
2000 z przedfuzkami lub TSL — antywywazeniowa
zauwnica z przeciwbieznymi rolkami grzybkowymi)
oraz zawiasy nozycowe, na ktérych zawieszone jest
skrzydto.

Na os$cieznicy montowane sg dwupozycyjne zaczepy
z funkcjg wentylacji.

Klamki dostepne w wersji prostej lub
odgietej.

Zasuwnice Roto TSH do okien otwieranych na ze-
wnatrz to jedyne zasuwnice na rynku ze skoko-
wym stabilizatorem pozycji klamki, zintegrowanym
W puszce zasuwnicy i wielostopniowg wentylacjg
TurnPlus. Zaréwno zasuwnica TSH-10, jak i TSH-
20 moga by¢ stosowane do okien z kazdego rodza-
ju materiatu: z drewna, PVC i aluminium z rowkiem
Euro 9,3 mm + 0,7/-0,2 mm oraz dornmasem 20
i 22 mm.

Jednoczesdciowe zasuwnice w wersji TSH-10 za-
pewniaja zabezpieczenie podstawowe z maksymal-
nie trzema punktami ryglujgcymi. Dodatkowe za-
bezpieczenie daje trzyczesciowa zasuwnica TSH-20
dzieki tzw. mechanizmowi przeciwbieznemu ,rever-
se-action”: dwa przeciwbiezne ciegna i maksymal-
nie sze$¢ punktéw ryglujgcych zapewnia podwyz-
szong odpornos¢ na préby wywazenia okna. Zasuw-
nica ta przeszfa proces certyfikacyjny zgodnie z Bri-
tish Standard Norm BS 7950. Zasuwnica TSH-20
0 zakresie stosowania od 320 do 1800 mm wspdt-
pracuje dodatkowo z jednym z trzech typéw prze-
dtuzek: z ryglem krawedziowym do skrzydet otwie-
ranych klapowo na zewnatrz Top-Hung i rozwiera-
nych na zewnatrz Side-Hung; z naroznikiem zwiek-
szajacym site docisku skrzydta, zwfaszcza do duzych
skrzydet Top-Hung, jak réwniez z przedtuzkg bez na-
roznika do okien Top-Hung i Side-Hung.

Zakres stosowania zasuwnicy TSH 30 wynosi od
244 do 2400 mm. W zalezno$ci od wymagane-
go stopnia zabezpieczen stosowane sg wraz z nig
narozniki lub rygle krawedziowe. Ponadto jest ona
kompatybilna z elementami systemu NT, z ktdre-
go mozna stosowa¢ zamkniecia $rodkowe, narozni-
ki oraz przeciwbiezne zamkniecie $rodkowe z funk-
cjg Twin-Cam, wyposazone w przeciwbiezne rolki ry-
glujace.

Okucia Roto do okien przesuwnych w pionie Vertical
Sliding wystepuja w wersji z uchytem lub bez. Mak-
symalna masa skrzydfa bez uchyfu wynosi 65 kg, z
uchytem — 35 kg. W zaleznosci od masy dobierana
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Znajdz réznice!

Klamka prosta i klamki odgiete do
okien otwieranych na zewnatrz.
Foto Roto

jest indywidualnie do kazdego skrzydfa sprezyna, wybra¢ nalezy ponadto rodzaj
powtoki widocznych elementéw okucia, np. zamknie¢. W rozwigzaniach tego
typu wystepujg takze okucia do ,okien z epoki”, z tzw. hornem. Jest to rodzaj
okien stosowanych gtéwnie w Wielkiej Brytanii oraz w USA.

Modutowy system oku¢ przesuwnych In-line Sliding przeznaczony jest do okien

Roto NT Designo 150 kg -
ukryta strona zawiasowa
do duzych i ciezkich skrzydet.

i drzwi z aluminium, PVC i drewna o maksymalnej masie skrzydet do 200 kg.
Jest to niewidoczne okucie z ryglowaniem w kilku punktach. Stanowi elastycz-
ny system, w ktérym wiele elementéw mozna ze sobg taczy¢: réznego typu za-
suwnice, wozki i klamki. Wszystkie rozwiazania bazuja na podstawowe] zasuw- Nowy odciaznik perfekcyjnie
nicy do okien otwieranych na zewnatrz. Uzupetnieniem sa elementy antywywa- stabilizuje skrzydto.

zeniowe. Zabezpieczenie w czterech punktach zapewniaja sworznie antywywa-

zeniowe, grzybkowe rolki ryglujace i przesuwne lub wychylne haki réznych roz-

miaréw. Jednocze$ciowe listwy zaczepowe i indywidualne zaczepy zapewniajg

fatwy montaz. Funkcjonalnie cato$¢ uzupetniajg zlicowane, ptaskie klamki pop

-up i pochwyty RAD. tatwy w montazu dzieki podktadkom adaptacyjnym umoz-

liwiajgcym stosowanie z réznymi profilami.

Modufowy system oku¢ przesuwnych Roto Duo z jednym punktem ryglowania
do profili PVC i aluminium jest bardzo elastyczny. Sktada sie z systemu rygluja- www.roto-frank.pl ROtO
cego Roto Duo standard (lub z wersji zamykanej na klucz), klamki do przesuw- Technologia okien i drzwi Tworzy warto$é wnetrza

nych drzwi balkonowych i tarasowych oraz pochwytu wgtebnego od strony ze-
wnetrznej. tatwy zatrzaskowy montaz oku¢ w systemach aluminiowych — nie
przykrecany. Waska oscieznica aluminiowa i eleganckie pochwyty imitujg $réd-
ziemnomorski design. M
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AKustyka

Wyohrazajac sobie idealne mieszkanie czy dom, wiekszo$¢
0s6h mysli o miejscu, w ktorym panuje ciepta atmosfera,
gdzie mieszkancy szukaja spokoju i ciszy. Coraz czesciej
uzytkownicy budynkow borykaja sie z problemem nadmier-
nego hatasu przenikajacego do pomieszczen z zewnatrz.

Tekst: Marcin Gasinski, aereco wentylacja Sp. z 0.0., www.nawiewnik.pl

Wiekszos¢ budynkéw w Polsce przeznaczonych
do przebywania ludzi wyposazona jest w instala-
cje wentylacji grawitacyjnej badz mechanicznej wy-
wiewnej. Aby instalacja w takich budynkach dzia-
fata, konieczne jest zapewnienie doprowadzenia
powietrza do pomieszczenia. Niestety, wraz z do-
ptywajacym powietrzem do pomieszczen przedo-
staje sie hafas, zjawisko wysoce niepozadane.
Montaz nawiewnika w oknie wptywa bezposred-
nio na izolacyjno$¢ akustyczng okna. W przypad-
ku okna o wspétczynniku akustycznym 33 dB i na-
wiewnika o takim samym wspdtczynniku nie mo-
zemy przyja¢, ze po zamontowaniu nawiewnika
w oknie jego izolacyjno$¢ akustyczna pozostanie na
poziomie 33 dB. Wynika to z faktu, ze w przypad-
ku okien izolacyjnos¢ akustyczna okreslana jest pa-
rametrem R~ (wskaznik izolacyjnosci akustycznej
wtasciwej okna bez nawiewnika, podawany przez
producenta okien, dB), natomiast w przypadku na-
wiewnikéw jest on okreslany jako Dn,e,w (elemen-
tarna znormalizowana réznica pozioméw dla ele-
mentéw o powierzchni mniejszej od 1 m? — a ta-
kie sg wtasnie nawiewniki — podawana przez pro-
ducentéw nawiewnikdw).

Zalezno$¢ pomiedzy wspotczynnikiem izolacyjno-
éci akustycznej okna i nawiewnika okresla przed-
stawiony ponizej wzor, ktéry poza wymienionymi
wspofczynnikami R, i Dn,e,w uwzglednia réwniez
powierzchnie okna (S) oraz liczbe nawiewnikéw na
oknie (n). A jak to wyglada na liczbach?

Wypadkowy wskaznik wazony izolacyjnosci aku-

stycznej wtasciwej okna wraz z zamontowanym na-
wiewnikiem okres$la sie ze wzoru :

R, = -mxlng(m“*' + ulgm“mm]
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Tabela 1. Przyktadowe wyniki ob-
liczenh wypadkowej izolacyjnosci
akustycznej okna z nawiewnikiem

lzolacyjnos¢ akustyczna
okna z nawiewnikiem
w zaleznosci od
powierzchni okna
Dn,e,w R,
nawiewnik | okna | 2,25m? | 3,4 m? | 4,5 m?
[dB] [dB]
32 24,6 26,0 26,9
34 24,9 26,5 27,4
36 25,1 26,8 27,8
32 38 25,3 27,0 28,1
40 25,4 27,1 28,2
42 25,4 27,2 28,3
44 25,5 27,2 28,4
32 28,2 29,1 29,7
34 28,9 30,1 30,7
36 29,4 30,8 31,6
37 38 29,8 31,3 32,2
40 30,1 31,6 32,6
42 30,2 31,9 33,0
44 30,3 32,0 33,2
32 29,2 30,0 30,4
34 30,2 31,1 31,7
36 30,9 32,1 32,7
39 38 31,4 32,8 33,6
40 31,8 33,3 34,2
42 32,1 33,6 34,6
44 32,2 33,9 35,0
32 30,4 30,9 31,1
34 31,7 32,3 32,7
36 32,7 33,6 34,1
42 38 33,6 34,6 85,2
40 34,2 35,4 36,2
42 34,6 36,0 36,9
44 34,9 36,5 37,4

Reakcja na hatas w duzym stopniu zdeterminowana
jest nastawieniem psychicznym. Na ochrone przed
hatasem, organizm zuzywa ogromne ilosci energii.

Przyczyng hatasu mogg by¢ dzwieki zaréwno inten-

sywne, jak réwniez to wszelkiego rodzaju niepozada-

ne dzwieki wptywajace na tfo akustyczne, uciazliwe

z powodu dfugotrwatosci, jak na przyktad staty od-

glos pracujacych maszyn lub muzyka.

Skutki hatasu dla organizmu:

+ ok. 70 dB - niekorzystne zmiany wegetatywne
W organizmie,

+ powyzej 75 dB — rozmaite uszkodzenia organicz-
ne i choroby, m.in. nadciénienie tetnicze, zabu-
rzenia pracy zofadka, wzrost wydzielania adrena-
liny, wrzody Zotadka, przyspieszenia procesu sta-
rzenia,

+ od 90 dB - ostabienie i ubytek stuchu,

+ od 120 dB - niebezpieczeristwo mechaniczne
uszkodzenia stuchu,

+ 130 dB - granica bdlu.
Hatas moze by¢ szkodliwy dla zdrowia cztowieka, po-
niewaz jego natezenie moze prowadzi¢ do uszkodze-
nia narzadu stuchu. Im dokuczliwo$¢ dzwieku jest
wieksza i diuzsza (a bodzce akustyczne odbierane sg
przez ucho nawet w czasie snu), tym powazniejsze
sg konsekwencje: od zdenerwowania, poprzez agre-
sywnos¢, po depresje i zaburzenia psychiczne.

gdzie :

vawyp — wypadkowy wskaznik izolacyjnosci aku-
stycznej wtasciwej okna z nawiewnikiem, dB

R, — wskaznik izolacyjnosci akustycznej wtasciwej
okna bez nawiewnika (podawany przez producen-
ta okien), dB

S — powierzchnia okna, m?

n — liczba nawiewnikéw na oknie

Dn,e,w — wskaznik elementarnej znormalizowanej
réznicy pozioméw cisnienia akustycznego nawiew-
nika, dB

Powyzszy wzér mozna zastosowa¢ do oblicza-
nia wypadkowej izolacyjnosci przy uwzglednie-
niu wskaznikow adaptacyjnych C i C . Zamiast R,
i Dn,e,w nalezy podstawi¢ odpowiednio inne warto-
sci (R,, R,,, D, (C), D, (C)).

Powyzszy wzér mozna stosowac réwniez przy obli-

A2’ tr

czaniu wypadkowej izolacyjnosci $ciany zewnetrz-
nej wraz z nawiewnikiem. Przyktadowe wyniki ob-
liczen wypadkowej izolacyjnosci akustycznej okna
z nawiewnikiem na podstawie przedstawionego
wzoru zawiera Tabela 1.

Trudno jest wyeliminowa¢ hatas przenikajacy do
pomieszczenia bezposrednio z zewnatrz. Jednak-
ze projektant, konstruktor czy uzytkownik posiada
mozliwo$¢ wyboru takich technologii, ktére w jak
najwiekszym stopniu ogranicza niekorzystne prze-
nikanie dzwieku i zapewnig najwiekszy mozliwy
komfort akustyczny. W
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noddasze [

Inwestorzy i przyszli 5
mieszkaiicy doméw chca :
efektywnie wykorzystac
kazda powierzchnie hudyn-
ku. Stad na mieszkania
zZamienia sie strychy

i poddasza. Swietliki,
lukarny, okna fasadowe

I dachowe- to propozycje
na zapewnienie wiasciwego

oSwietlenia wnetrza. Oprécz
nat“palnie montowanych Dobry klimat na poddaszu two-
- - rzy przede wszystkim naturalne
ﬂklen W SCIanaCh IlﬂddaSZy, Swiatto. Usytuowanie okien po-
okna poiaciowe nie Wymaga_ taciowych w sko$nym dachu po-
. - - - woduije, ze dostarczajg one duzg
la IIIQBI‘EIICII W kﬂnStl‘“ijﬂ ilod¢ Swiatta dziennego. Natural-
dachu. ne $wiatto to zycie. Ciepte pro-
mienie stonca ,wlewajg” w nas optymizm i dodajg
checi do aktywnego zycia. Prawidtowe do$wietlenie
pomieszczen za pomocy $wiatta naturalnego okresla
sie stosunkiem powierzchni okna liczonej w $wietle
Wykorzystanie okien dachowych jest efektywne i sto-  samej wielkosci i zamontowane symetrycznie. Na- oscieznicy, do powierzchni podtogi. W przypadku po-
sunkowo tanie. Na pochytych dachach mozna je lezy wzig¢ po uwage réwniez to, ze okna dachowe mieszczen przeznaczonych na pobyt ludzi stosunek
umiejscowi¢ nawet na pétnocnej stronie a i tak mozna  mniej chronig przed promieniowaniem stonecznym, ten powinien wynosi¢ co najmniej 1:8, natomiast
zapewnié¢ do$wietlenie pomieszczenia. Swiatfo wpa-  stad szybciej moze nastapi¢ nagrzanie pomieszcze- w innym pomieszczeniu, w ktérym o$wietlenie dzien-
dajace przez okno dachowe dociera réwnomierne do  nia. Dlatego zasadne bedzie wyposazenie ich w do- ne jest wymagane ze wzgledéw na przeznaczenie
wnetrza, nie bez znaczenia jest natomiast kat nachy-  datkowe rolety lub markizy zewnetrzne. Zastosowanie — €O najmniej 1:12.
lenia dachu. Im wiekszy kat nachylenia dachu, tym  okna pofaciowego, bedace ingerencje w powierzch- Typ okna dachowego nie ma wigkszego wptywu na
lepsze doswietlenie pomieszczenia. Okna dobrze wy-  nie dachu moze utrudnia¢ naturalng wentylacje ukta- dos$wietlenie. W zasadzie wszystkie standardowe
petniaja swoja funkcje, gdy kat nachylenia powierzch-  du powtok dachowych. Nalezy zwréci¢ baczng uwage okna dachowe majg podobne parametry przeszkle-
ni dachu jest duzy — najlepiej 40-50°. Lepszemu do-  na to, by prawidfowo zamontowa¢ oscieza, by unik- nia, ktére doswietlaja poréwnywalne powierzchnie.
Swietleniu sprzyja tez umieszczenie okien jak najwy-  na¢ utworzenia sie mostkéw termicznych przy ztym Istotne jest natomiast miejsce zamontowania okna
zej. Wazna jest tez szerokos$¢ i liczba okien. Pojedyncze  ociepleniu okna. dachowego.
i waskie okna nie zapewnia o$wietlenia przyjaznego  Na oknie pofaciowym na poddaszu brud osadza sie Decydujac o umiejscowieniu okien dachowych musi-
mieszkancom. Specjalisci zalecajg stosowanie co naj-  znacznie szybciej i w znacznie wigkszej ilosci niz na my bra¢ pod uwage wazna regute, w mys| ktorej lep-
mniej dwéch okien w pomieszczeniu. Zgodnie z prze-  oknie w dolnych kondygnacjach budynkéw. Mon- sze efekty oSwietlenia uzyskamy stosujac kilka mniej-
pisami, minimalna wysoko$¢ zamontowania dolnej  tujac je nalezy uwzgledni¢ wygode uzytkownikéw szych okien umieszczonych w réznych punktach da-
krawedzi okna nad podtoga powinna wynosi¢ 85 cm i umozliwi¢ bezproblemowe mycie i konserwacje. chu, niz przez zastosowanie jednego duzego okna.
—dla pomieszczen potozonych do 25 m nad poziomem  Tegoroczna zima wprawdzie nie straszy nadmiarem Nalezy réwniez podkresli¢, ze im wyzej od podfo-
terenu i co najmniej 110 cm — dla pomieszczen poto-  $niegu, niemniej trzeba pamieta¢, ze niesprzatany gi bedzie zamontowane okno tym lepsze bedzie do-
zonych wyzej. Z reguty przyjefo sie, ze okna umiesz-  zalegajacy na dachu biaty puch lub pozostatosci po Swietlenie pomieszczenia.
czane sg na wysokosci 110-140 cm nad podfoga. nim moga przykry¢ lub mocno zanieczysci¢ okna na
Inwestorzy powinni zadbaé o to, by okna byty, w po-  dachu i zmniejszy¢ przepuszczalno$¢ $wiatta lub za- Janusz Komurkiewicz, FAKRO
dobnym stylu jak zastosowane w $cianach domu, tej  kféci¢ wentylacje. W
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OKNO BALKONOWE FGH-V GAL ERIA

Otworz swoje wnetrze na $wiat, aby poczuc ozywcze tchnienie. Nowe dwuskizy-
dtowe okno dachowe Galeria po otwarciu tworzy balkon na poddaszu, dzieki czemu
poczujesz ciepte promienie storica, $wieze powietrze wypetni twoje poddasze,

aTy zyskasz dodatkowg przestrzen.

Zintegrowana z dolnym skrzydtem barierka catkowicie Nowoczesne okno balkonowe to fatwa obstuga i nowatorskie rozwigzania,
chowa sie w konstrukeji okna, przez co nie jest narazona ktére zmieniaja terazniejszosc.
na zabrudzenia. Zaden element barierki nie jest widoczny

nazewnatrz.
d www fakro.pl
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,1ciperowanie”

Wielu producentow stolarki otworowej z PVC wytwarza swoje produkty w oparciu
o profile z tzw.: wciagnieta uszczelka lub tez ko-ekstrudowang. Oba przypadki dotycza
obrobki profili PVC, zawierajacych wykonang z elastycznego tworzywa, rozciagliwg
i zgrzewaing uszczelke przyszyhowaq i/lub przylgowa.

Autor: Grzegorz Osada, FIMTEC-POLSKA

Niezaleznie wiec, na ktérym z typéw oparta jest pro-
dukcja, wymogi technologiczne i techniczne sg wyz-
sze niz przy profilach, w ktére uszczelke wprowadza sie
po oczyszczaniu, czyli po przekroczeniu 70% proceséw
technologicznych.

Stosowanie uszczelki od poczatku procesu produkcyjne-
go wymaga innych (czasem bardziej zaawansowanych)
rozwigzan technicznych. Poczawszy od ciecia uszczelki,
podczas ktérego mozna stosowac¢ tzw. formery uszczel-
ki, naciggajace i usztywniajace ja podczas ciecia, po-
przez jej zgrzanie (réwniez z formerami) do oczyszcze-
nia wtacznie.

Ciecie

Rozpoczynajac od ciecia, mamy wiele mozliwosci po-

prawiania jakosci obrobki elastycznej (co przy cieciu

bywa minusem) uszczelki za pomoca:

+ ustawiania profili do ciecia ,pod wtos” czyli uszczel-
ka w strone tarczy,

+ zmiany sekwencji dociskéw maszyn tnacych, co
przy niektérych typach uszczelki pomaga podnies¢

jak i ram.

profiokno | nr 4/2011

+ jakos¢ jej zaciecia,

+ specjalnej tarczy tnacej, o dostosowanych ksztattach
i liczbie zebdw oraz konkretnej grubosci tarczy i ilosci
obrotéw — w zaleznosci od rodzaju profili,

+ formeréw naciagajacych uszczelke, ktéra bedac na-
prezong i usztywniona, daje sie ,czysto” przeciac.

Zgrzewanie

W tym procesie wykorzystuje sie z reguty formery, kto-
re podczas procesu faczenia sie narozy, schodza au-
tomatycznie (czasem pét automatycznie) i dogniata-
ja uszczelke, oraz co wazne spulchniony materiat PVC
pod nig. Jest to powszechne rozwigzanie, ktére ma jed-
nak pewng wade, gdyz w profilach skrzydet pozwala na
formowanie uszczelki wytacznie w przyldze przyszybo-
wej (gornej). Uszczelka dolna, przylgowa, ktéra podczas
zgrzewania jest uktadana przez podktadki systemowe,
nie zawsze czysto i pewnie taczy sie w narozu. Dodat-
kowo wystepujacy pod nig spieniony materiat jest trud-
ny do oczyszczenia i czesto z tego powodu powierzchnia

pod uszczelka nie jest dobrze doczyszczana.

Dobrym rozwiazaniem jest podfrezowywanie koincowek

profili po ucigciu, przed zgrzaniem. Pod lakonicznym opisem
~temperowania” kryje si¢ oczyszczanie koincowek profili z obu
stron zacigcia na 49 stopni, zarowno w systemach skrzydet,

Czyszczenie

Wystepowanie formeréw na zgrzewarce pomaga ufo-
2y¢ poprawnie uszczelke gorng, wokét wielu producen-
tow stara sie doczysci¢ materiat PVC. Sa tez producenci,
ktérzy odcinajg wystajgca w kierunku wnetrza zgrzew-
ki ,odstajaca” czes¢ uszczelki. Oczyszczanie uszczelki
przylgowej (dolnej w skrzydle) to juz zupetnie inny te-
mat, pokrétce omdwiony przy opisie formeréw w zgrze-
warce.

Jak zrobi¢ to lepiej?

Dobrym rozwigzaniem jest podfrezowywanie koncowek

profili po ucieciu, przed zgrzaniem. Pod lakonicznym

opisem ,temperowac”, kryje sie pre-oczyszczanie kon-
cowek profili z obu stron zaciecia na 45 stopni, zaréwno

w systemach skrzydet jak i ram.

Stosowanie temperéwki, niewielkiego, porecznego urza-

dzenia w wigkszosci przypadkéw pozwala uniknag:

+ wyzszych cen zakupu maszyn — niepotrzebne forme-
ry na maszynach tnacych i na zgrzewarkach,

+ stosowania drogich, specjalistycznych tarcz tnacych,

+ oczyszczania profili wokét uszczelki  przylgowej
i przyszybowej co wigze sie z losowym poszarpa-
niem uszczelek(brak nadmiaru wylewki w newral-
gicznych miejscach),

+ operacji recznego doczyszczania, czy ,zuzywania”
czasu pracy oczyszczarek na oczyszczenie, co pod-
nosi wydajno$¢ robocza maszyn, lub wptywa ko-
rzystnie na obnizenie zatrudnienia.

Dodatkowym atutem jest, ze rozwigzanie to moze
by¢ stosowane na halach, ktére posiadaja juz linie
technologiczne starszego typu, bez zamontowanych
formeréw (czasem nie ma nawet technicznej moz-
liwosci ich domontowania). Jako niezalezne urza-
dzenie, moze by¢ podfagczone w dowolnym miej-
scu cyklu technologicznego (oczywiscie, przed cy-
klem zgrzewania), bez zaburzania innych proceséw.
0Od czasu wejécia z technologia temperéwki na kra-
jowy rynek, wielu producentéw stolarki zakupito juz
ten sprzet, a sg wérod nich tacy, ktérzy maja po kil-
ka takich urzadzen.



Temperéwka wystepuje obecnie w czterech wersjach:

+ tylko do skrzydef (dolna uszczelka)

+ o ram i skrzydef (tylko gérna uszczelka w obu sys-
temach)

+ do ram i skrzydet (obie uszczelki w skrzydtach i gor-
na w ramach)

+ do ram i skrzydef (w tym uszczelka $rodkowa)

Praca maszyny

Jako samodzielne urzadzenie temperéwka wystepuje
w postaci dwu lub cztero wrzecionowej. Dla obu wer-
sji zasada pracy jest podobna, a rézni sie gtéwnie liczbg
uzytych w jednym cyklu agregatow. Zakfadajac, ze oma-
wiamy maszyne cztero wrzecionowa, ktéra moze czysci¢
uszczelki w ramach (gérng) i skrzydfach (gérng i dol-
na), operacja podfrezowywania przebiega¢ bedzie we-
dfug ustalonego schematu.

Maszyna wyposazona jest w krancoéwki robocze, zata-
czajace proces frezowania. Po wiozeniu przez operato-
ra sztangi profilu w gniazdo robocze, wtasciwa krancow-
ka uruchamia cykl pozycjonowania pneumatycznego,
a zaraz po nim nastepuje uruchomienie cyklu roboczego.
W przypadku skrzydet dwa wrzeciona robocze, wyko-
nujg podfrezowanie na ustalong gtebokos¢ (od 0,5 do
2 mm, w zalezno$ci od rodzaju profili i pozadanych re-
zulatatow). Efekt pracy temperéwki wida¢ na FOT 1.

Po wczesniejszym podfrezowaniu, profile sg zgrzewane
i oczyszczane. Efekt pracy temperéwki, wida¢ na goto-
wym, zgrzanym narozniku FOT 2.

Dobrym rozwigzaniem jest podfrezowywanie koncowek

wWesomMA

Technologia

liniowa

w stuzbie wydajnosci

Nowoczesne linie zgrzewajgco
czyszczgce KMW
z silnikami liniowymi.

Centra_ Qbrc’)bcze .
do aluminium, stali
i alucobonddw.

WEGOMA POLSKA
ul. Armii Krajowej 46, 64-000 Koscian
tel. 0048 65 512 31 34,
fax. 0048 65 512 53 62
e-mail: biuro@wegoma.com.pl

fot. 1

fot. 2

profili po ucieciu, przed zgrzaniem. Pod lakonicznym
opisem ,temperowac”, kryje sie pre-oczyszczanie konco-
wek profili z obu stron zaciecia na 45 stopni, zaréwno w
systemach skrzydet jak i ram. Dla petnego bezpieczen-
stwa produkcyjnego przy uzywaniu urzadzen typu: tem-

peréwka, zaleca sie regularne wykonywanie badan na
wytrzymato$¢ narozy i takie dostosowywanie ilosci pod-
frezowanego materiatu, by wytrzymato$¢ narozy byta za-
wsze powyzej minimalnych norm wyznaczonych przez
producentéw profili. M
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i wydajnosci szkienia

Proces szkienia nie od dzi$
jest pieta achillesowa wielu
producentow okien. Udato sie
nam w nowatorski sposoh
usprawnic ten koicowy etap
produkcii, dodajac mierzenie
listew przyszyhowych do
funkcji stofu do okuwania
skrzydet.

Stacja do okuwania skrzydet z dodatkowg funkcja

Tekst: Adrian Pozegowiak, Winkhaus Polska Beteiligungs mierzenia listew przyszybowych. Zdjecie wykonano
w firmie Framex.

Drobna czynnos$¢, duzy ktopot

Pomyst nowego rozwigzania wziat sie jak zawsze z ob-

serwacji probleméw, ktére napotykajg operatorzy w za- Latem 2011 roku zdecydowatam sie na zakup kil-
kfadach produkcji okien. Zadna ze stosowanych do- ku maszyn, m.in. stacji do okuwania z pomiarem Cazujnik laserowy wykonuje pomiar podczas okuwania.
tychczas metod ustalania wymiaru listew przyszybo- listwy przyszybowej oraz pity do ciecia listew przy-
wych nie jest wolna od wad. W efekcie ten mafo zna- szybowych z elektronicznym odczytem pomiaru. tor zatwierdza pomiar, to powoduje wydruk etykiety z ko-
czacy etap produkcji okien powoduje powstawanie wa- Od dtuzszego czasu obserwowatam duze ilosci od- dem kreskowym. W kodzie zawarte sa dwa rzeczywiste
skiego gardfa na stanowisku szklenia. Najczesciej wy- padéw listew i wspdlnie z doradcami z Winkhausa wymiary dla kazdej z par listew przyszybowych.
miary listew przyszybowych mierzy sie bezposrednio zastanawiali$my sie, jak temu zapobiec. Doszli- Co bardzo wazne, przy takim sposobie pomiaru otrzy-
na skrzydle za pomoca przymiaru recznego, a nastep- $my wspolnie do wnioskéw, ze w przypadku tego mujemy rzeczywiste wymiary skrzydfa, uwzgledniaja-
nie przenosi ten wymiar na pite do ciecia listew. Taki komponentu optymalizacja jest nieekonomiczna. ce wszelkie niedoktadnosci, ktére ujawnity sie w po-
reczny pomiar jest niewygodny i czasochtonny. U nie- Natomiast mozna z powodzeniem poprawi¢ ja- przednich etapach produkcji. Praktycy wiedza, jak
ktérych producentéw dtugoscei listew sg wynikiem opty- ko$¢ pracy na stanowisku szklenia. Po rozeznaniu duze moga by¢ rozbieznosci miedzy wymiarami teore-
malizacji, a nie wymiarem rzeczywistym, ale to sposéb mozliwosci technicznych nasi doradcy z Winkhau- tycznymi a rzeczywistymi i jaki wptyw te réznice majq
mierzenia dla odwaznych, ktérzy sa pewni doktadno- sa stworzyli projekt stacji do okuwania skrzydet z na estetyke wykonania okien!
éci swoich maszyn. Bywa réwniez, ze przymiar recz- funkcjg pomiaru listew przyszybowych. W pota-
ny ma funkcje przesytania wymiarow droga radiowa | czeniu z elektronicznym odczytem daje on duza | Skanowanie i ciecie
do odbiornika na pile. Jednak od momentu mierze- oszczedno$¢ czasu na stanowisku szklenia. W drugim etapie zadbali$my o to, by odpowiednie wy-
nia listew do zaszklenia skrzydto przebywa wiele eta- Zakupilismy réwniez nowa pite do listew przyszy- miary listew trafiaty do operatora pity, gdy skrzydto
pow produkcji. Stad bierze sie powazny ktopot z przypi- bowych. Efekt catego przedsiewziecia to poprawa znajduje sie juz na bramie do szklenia. Okute skrzydto,
saniem ucietych listew do odpowiedniego skrzydta na jakosci docinania listew przyszybowych dzieki pre- zanim przejdzie do dalszej produkcji, otrzymuje etykie-
bramie do szklenia. cyzyjnym pomiarom wykonywanym na skrzydle te z rzeczywistymi wymiarami listew przyszybowych.
podczas okuwania oraz symulacji szyby przy pile. Gdy skrzydfo trafia do szklenia, operator odczytuje ska-
Pomiar na stole do okuwania Wzrosta takze liczba szklonych jednostek. Zacytu- nerem kod kreskowy z etykiety. Przymiar elektronicz-
Lekarstwem na bolaczki zwigzane z procesem szkle- je opinie jednego z pracownikéw — ,Zwiekszyfa sie ny automatycznie ustawia sie na odpowiedni wymiar
nia jest nowa funkcja stacji do okuwania skrzydet wygoda pracy oraz wydajno$¢ dzieki wyelimino- i operator ucina dwie pary listew do danego skrzy-
WHK 2300. Na naszym urzadzeniu pomiar listew przy- waniu recznego przymiaru. Dodatkowy pomiar nie dfa. W ten sposéb eliminowany jest kfopot z przypisa-
szybowych odbywa sie jednoczeénie z procesem okuwa- wptywa na wydtuzenie czasu okuwania skrzydet”. niem listew do skrzydta podczas szklenia, a zastosowa-
nia. Uktad pomiarowy listew ergonomicznie umiescili- nie przymiaru elektronicznego przyspiesza i usprawnia
$my na jednym z chwytakdéw bazujacych skrzydto. Dzieki Magdalena Gotawska, wiascicielka czynnos¢ ciecia. Caty proces odbywa sie niemalze au-
temu pomiar zajmuje minimum czasu, poniewaz odbywa Framex, Stargard Szczecinski tomatycznie, nie angazujac dodatkowego czasu ani na
sie podczas ciecia zasuwnicy i ramienia rozworki. Opera- stanowisku montazu oku¢, ani podczas szklenia. Wl
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Rynek pefen jest okien wyfacznie dobrych, lepszych

I najlepszych. A gdzie podziewaja sie te zfe, gorsze

I najgorsze? Ktos powie ztosliwie, ze jesli te dohre sa na
rynku, to te zie s3 juz z pewno$cia w domach inwestorow.
Nie jest ani tak dobrze, jak mowia sprzedawcy, ani tak zle,
jak chcieliby ztosliwcy. A jak jest?

Tekst: Andrzej Btaszczyk, www.oknotest.pl

Poszto okno do doktora...

Na poczatku listopada Zwigzek Pracodawcéw-Produ-
centéw Materiatéw dla Budownictwa podat wyniki zle-
conych przez siebie badan okien. W zatozeniu bada-
nie adresowane byto do przysztych nabywcéw i miato
da¢ odpowiedZ na pytanie, czy osiagi okna kupionego
w punkcie sprzedazy odpowiadaja wartosciom dekla-
rowanym przez producentéw. Okazafo sie, ze w wigk-
szosci przypadkéw nie odpowiadaja, co jest przejawem
nieuczciwos$ci. Oliwy do ognia dolata publikacja ,Gaze-
ty Wyborczej”, w ktdrej z wynikédw uczyniono ranking
jakosci wyrobow. Firmy, ktére wypadty rzekomo gorzej,
zagrzmiaty z oburzenia. Te podobno lepsze nie omiesz-
katy zgrabnie wple$¢ tego faktu w marketingowa opo-
wies¢ o wiasnej $wietnosci.

Syndrom psiego ogona

W powierzchownych sadach wygtaszanych publicznie
przez organizatora i cze$¢ medidéw okazato sie, ze firmy,
ktére zadeklarowaty wysoki poziom osiggow i czescio-
wo ,przestrzelity”, sg ,nieuczciwe”. Z kolei firmy dekla-
rujgce nisko i ostroznie, przy okazji trafiajace w punkt,
spora cze$¢ branzy uznata za... réwnie ,nieuczciwe”,
twierdzac, ze niskie poziomy osiggéw to produkt daleki
od doskonatosci. Czyli i tak Zle, i tak niedobrze. Jak by
sie nie kreci¢ ogon zawsze z tytu.

Na podstawie wynikéw jednostkowego badania po-
jedynczego okna nie powinno sie ocenia¢ producen-
ta wedle zasady ,uczciwy — nieuczciwy” albo dzieli¢
produktow wedtug kryterium ,dobre — zdyskwalifiko-
wane”. W medialnym zamieszaniu nikt na razie sie nie
zainteresowat dlaczego na trzynascie zbadanych wyro-
bow tylko w trzech przypadkach stwierdzona zostafa
zgodno$¢ osiggéw deklarowanych ze zbadanymi. Czy
te trzy przypadki zgodnosci dajg podstawe do twier-
dzenia, ze w pozostatych dziesieciu mamy do czynie-
nia z nieuczciwo$cig producenta i prébg $wiadomego
wprowadzania nabywcow w btad? Czy producent okien

w ogdle odpowiada za poziom osiagéw okna sprzeda-
wanego przez dealera bedacego niezaleznym podmio-
tem gospodarczym? Lista wazkich pytan jest zdecydo-
wanie dfuzsza.

Zto konieczne

Naszym zdaniem dziesie¢ ,pudet” to regufa, ktérg po-
winni zapamieta¢ i zrozumie¢ wszyscy producenci,
sprzedawcy i inwestorzy, a trzy ,trafienia” to... szcze-
Sliwy przypadek niewynikajacy z przemyslanej polity-
ki jakosci.

Producent moze z petng odpowiedzialno$cig zadekla-
rowac poziom osiggow eksploatacyjnych okien wyfacz-
nie na podstawie posiadanych $wiadectw i raportéw
ze wstepnych badan typu wyrobu (ITT) albo wstep-
nych petnych badan typu, o ile nadal deklaruje zgod-
no$¢ wyrobu w odniesieniu do wymagan odpowiedniej
aprobaty technicznej. To prawda, ze producenci coraz
czedciej badajg swoje wyroby, ale prawda jest réowniez,
ze wielu z nich nadal nie traktuje ich jako istotnego
elementu systemu zapewnienia jako$ci, ktdry powinien
idealnie wspdtgra¢ z polityka informacyjna firmy i obo-
wigzujagcym systemem prawnym. Badania to dopust
Bozy, zto konieczne i wymyslony przez kogo$ sposéb
na ,wyciaganie kasy”. Takie podejscie sprawia, ze ba-
dania sie zleca, a wyniki... odktada na pétke, nie wy-
korzystujac ich w codziennej pracy albo wykorzystujac
bezmyslnie, co wtasnie zostafo obnazone przez Zwia-
zek Pracodawcédw-Producentéw Materiatéw dla Bu-
downictwa.

Nieuczciwos¢ czy bezmys$Inosc?

Dostep do wynikéw badan to jedno, a umiejetne

z nich korzystanie to co$ zupetnie innego. Po zleceniu,

a przed otrzymaniem $wiadectwa wykonania badan

typu producent $cisle wspétpracuje z laboratorium ba-

dawczym. Skutkiem takiej wspdtpracy sg poziomy osig-

gow o wartosciach maksymalnych albo pozadanych*
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» przez zleceniodawce dla okreslonej prébki w zakresie
badanych wtasciwosci. Brak dalszego zainteresowania
sensem i znaczeniem tych badan sprawia, ze uzyskane
poziomy osiggdw sa czesto bez zastanowienia przeno-
szone przez firmy do informacji towarzyszacej oznako-
waniu CE albo znakowi budowlanemu B badz podawa-
ne nabywcy, gdy o nie zapyta. Takie zachowanie byto-
by zrozumiate, gdyby producent lub sprzedawca mogt
w dowolnych warunkach i na dowolny okres zapewni¢
100% powtarzalno$¢ wynikéw. A nie jest to mozliwe.
Zatézmy, ze jestesmy w stanie w procesie produkcyj-
nym zapewni¢ w 100% powtarzalno$¢ osiggédw z ba-
dan ITT. Przed zadeklarowaniem takich poziomoéw
osiggéw warto odpowiedzie¢ sobie na pytanie o czas,
w jakim taka deklaracja bedzie na pewno odpowiada-
fa stanowi rzeczywistemu. Po krétkim zastanowieniu
fatwo doj$¢ do wniosku, ze w praktyce jest to mozliwe
wytacznie do czasu dotarcia okna do... bramy zaktadu
produkeyjnego. Dlaczego? Powody sg co najmniej dwa.
Pierwszy to przepisy Kodeksu cywilnego, drugi to wie-
dza o tym, jak i jakg droge przebedzie produkt, zanim
zostanie wbudowany w obiekcie budowlanym, i co sie
z nim po drodze bedzie dziato. Nie czas na rozwaza-
nia prawne, lepiej przesledzi¢ droge produktu od pro-
ducenta, do finalnego nabywcy:

Okno ze stofu montazowego, recznie, na stojak i do
magazynu. Z magazynu na samochdd. Samochodem
na drugi koniec powiatu, wojewddztwa, czy Polski po
drogach, ktére sg, jakie sg. Z samochodu, (recznie),
do magazynu dealera. Z magazynu dealera, recznie,
na samochdd ekipy montazowej. Samochodem na
plac budowy. Z samochodu ekipy montazowej, recz-
nie, na... cokolwiek, co bedzie pod reka, i pod $cia-
ne. Do tego miejsca wszystkie czynnosci zwigzane ze
sktadowaniem, transportem lub opakowaniem powin-
ny sie odbywac¢ zgodnie z odpowiednig instrukcja wy-
dang przez producenta, ale konia z rzedem temu, kto
taka juz widziat. Dalej demontaz skrzydet, rama w $cia-
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ne, powrotne zatozenie skrzydet i regulacja przywraca-
jaca w teorii ustawienia fabryczne, wszystko na pod-
stawie kolejnej instrukcji producenta, wykonane przez
ekipe montazowg o standardowym zaangazowaniu i
umiejetnosciach. Czy okno posiada jeszcze osiagi na
poziomie fabrycznego ITT?

Przy transporcie i dostawach materiatéw sypkich, cie-
ktych lub gazowych jest zatozony pewien procent ubyt-
ku. Co$ wyparuje, co$ sie wysypie lub wyleje. Bada-
nia Zwigzku pokazaty, ze podobnie (niestety) dzieje sie
z oknami. Tu, co prawda, samego produktu nie ubywa,
ale moze zmienia¢ sie poziom osiagéw w zakresie nie-
ktorych wtasciwosci eksploatacyjnych i takie jest wta-
$nie wyttumaczenie dziesieciu wpadek. Zmiane osig-
gow tatwo przewidzie¢ chocby na podstawie opisanej
przez nas drogi produktu do nabywcy. Nie przewidzia-
no. Czy brak przewidywania to nieuczciwo$¢? Wyda-
je sie, ze w badaniu nie odkryto zadnej nieuczciwosci
po stronie réznych podmiotéw uczestniczacych w obro-
cie, ale na pewno sporg dawke lekcewazenia lub braku
procedur oraz zwyktej bezmysinosci.

Ziarno slepej kury

A co z grupg trzech ,uczciwych” szczesliwcow, ktorym
udato sie trafi¢ w punkt, a nawet wyprodukowac¢ okna
lepsze, niz im sie wydawafo? Tym sig trafito jak przy-
sfowiowej $lepej kurze ziarno. Dwéch uzyskane wyni-
ki badan ITT odtozyto na pétke tak gfeboko, ze catko-
wicie o nich ,zapomniato”, wiec zadeklarowali poziom
osiggdw na poziomie wymagan aprobat technicznych
ITB. Nie czas i miejsce na gtebsza ocene obecnej war-
tosci od lat takich samych osiggéw wymaganych przez
ITB od okien z PVC. Sg niezmiennie i niezmiernie ni-
skie, wiec fatwo je spetni¢, a nawet niechcacy popra-
wi¢, co takze udowodnito badanie Zwiazku. Trzeba za-
uwazy¢, ze producenci ,,nieuczciwi” w wigkszosci spet-
nili wymagania aprobat z naddatkiem wigkszym nawet
niz ci ,uczciwi”. Powstaje zatem catkiem zasadne pyta-

nie, czy wymagania na poziomie 0siggdéw proponowa-
nych przez ITB w aprobatach majg jeszcze sens i od-
zwierciedlaja dzisiejszy stan techniki, a przede wszyst-
kim, czy moga by¢ jeszcze satysfakcjonujace dla od-
biorcéw okien?

Z chwilg przyjecia do zbioru polskich norm normy EN
14351-1:2006 aprobaty powinny przesta¢ obowiag-
zywac. Z réznych przyczyn tak sie nie stato i to nie
jest dobre z punktu widzenia rozwoju branzy okiennej
i konkurencji na rynku krajowym. Mozliwo$¢ postugi-
wania sie w ocenie zgodnosci przez jedng cze$¢ pro-
ducentéw aprobatami, a przez druga norma europej-
ska moze teraz rodzi¢ u tych drugich pokuse deklaro-
wania osiggéw na poziomie — albo nawet ponizej po-
ziomu — wymagan aprobat technicznych, co nie jest za-
bronione. W skrajnych przypadkach dla wtasciwosci,
dla ktérych nie ma wymagan krajowych, mozna by de-
klarowa¢ wytacznie osiagi nieokreslone (npd). Idac tg
droga, branza zrobi krok do tytu, ale bedzie petna firm
Luczciwych”.

Inne wnioski ptyna z poziomu osiagéw zadeklarowane-
g0 przez trzeciego ,doskonafego”. Nieco powyzej wy-
magan aprobat technicznych, ale z pewnos$cia znacz-
nie ponizej wynikéw badan ITT. To przemyslane i cie-
kawe rozwigzanie. Biorac pod uwage wszystkie dekla-
racje ,za wysokie” i nietrafione oraz ,za niskie” i nie-
doszacowane, ta droga wydaje sie dobrg podstawg do
poszukiwania ztotego $rodka, czyli wartosci osiggéw
uwzgledniajacych nieuchronng ,utrate wartosci” przez
okna, ale jednoczesnie odpowiednio wysokich, by ab-
sorbowa¢ najnowsze osiggniecia w dziedzinie techniki
okiennej, i kroczy¢ za rosngcymi oczekiwaniami rynku.
Ten sposéb deklarowania wskazuje, ze najwyzszy juz
czas na opracowanie dla okien PVC catkiem nowych
minimalnych wymagan eksploatacyjnych, w petni
kompatybilnych z normg PN-EN 14351-1+A1:2010.

Stare i niejare

Dobrze znane aprobaty techniczne serii AT-15 to nic
innego jak pewien zbiér wymagan minimalnych. Mini-
malnych warto$ci osiagéw w zakresie okreslonych wta-
$ciwosci, jakie powinno posiada¢ okno, by mogto by¢
zastosowane w budownictwie. Méwiac obrazowo, zad-
ne okno nie powinno by¢ gorsze, niz chce tego apro-
bata, lepsze moze by¢ zawsze! Na szerszg dyskusje,
czy aktualny poziom wymagan w aprobatach odpo-
wiada dzisiejszemu stanowi techniki, zapotrzebowaniu
inwestoréw i szeroko pojetego budownictwa nie czas
i miejsce. Naszym zdaniem juz od dawna nie odpowia-
da i czas na zmiany. Istotne jest takze to, ze wymaga-
nia aprobat, jakie by nie byly, i tak nie maja charakteru
przepiséw powszechnie obowigzujacych.

Nieco inaczej w tym zakresie jest z drugim istniejacym
zbiorem wymagan, czyli Rozporzadzeniem Ministra In-
frastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. ,\W sprawie wa-
runkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ bu-
dynki i ich usytuowanie” (Dz. U. z 2002 r., Nr 75, poz.
690), stanowigcym polski zbiér przepiséw technicz-
no-budowlanych o powszechnie obowigzujagcym cha-
rakterze, co przesadza o ich nadrzednym znaczeniu
w stosunku do wymagan aprobat. Okno wprowadzane



do obrotu w Polsce musi spetnia¢ wymagania wynika-
jace z przepiséw techniczno-budowlanych. Stabg stro-
ng Rozporzadzenia jest to, ze mozna w nim odnalez¢
jedynie dwa wymagania zwigzane z oknami i na doda-
tek oba sa juz... ,do niczego”. Pierwsze wymaganie do-
tyczy przepuszczalnosci powietrza wyznaczanej warto-
$cig wspdfczynnika infiltracji ,a”. Drugie okresla gorng
dopuszczalng warto$¢ wspdétczynnika przenikania cie-
pta w zaleznosci od strefy klimatycznej. Wspétczynnik
infiltracji powietrza z Rozporzadzenia jest skamieling
po aprobatach technicznych i niewiele ma wspdlnego
z klasami przepuszczalno$ci powietrza z normy PN-EN
14351-1+A1:2010. Natomiast przenikalnos¢ cieplna
1,8 - 1,7 W/(m?K) jest ode-
rwana od aktualnego stanu techniki oraz nieadekwatna

okna na poziomie U

wmax
do oczekiwan inwestoréw w czasach energooszczed-
nosci i budownictwa pasywnego.

Nowy tad

Znana i obowigzujgca od 5 lat norma wyrobu EN
14351-1 nie zawiera zadnych wymagan w odniesie-
niu do okien. Jej istotne znaczenie wynika z faktu, ze
ustala i wprowadza ona na nasz grunt po raz pierwszy
zasade, ze poziom wymagan dla okien i drzwi zalezy
od indywidualnie ustalonej charakterystyki oraz zamie-
rzonego przez nabywce uzytkowania z obowigzkowym
uwzglednieniem wymagan krajowych przepiséw tech-
niczno-budowlanych. Oznacza to, ze kazde okno wpro-
wadzane do obrotu na polskim rynku musi spetniaé¢
wymagania wynikajace z obowigzujacych u nas prze-
piséw techniczno-budowlanych, a poza tym o mozli-
wosci jego zastosowania w danym obiekcie budowla-
nym decyduja inne czynniki, jak na przyktad lokaliza-
cja, wielkos¢ obiektu albo jego przeznaczenie. Osobg
zobowigzang do poréwnania wymagan obiektowych
z zadeklarowanymi przez producenta osiggami jest ar-
chitekt, projektant lub po prostu inwestor, nazywany
w normie ,kompletatorem”.

W ten sposéb ponownie wracamy na teren badania
przeprowadzonego przez Zwiazek Pracodawcow-Pro-
ducentéw Materiatéw dla Budownictwa. W odniesie-
niu do zasady, ktéra przynosi norma EN 14351-1,
zleceniodawca badan, dziennikarz, inwestor, a nawet
branzowy konkurent jako umowny ,kompletator” moze
sobie ocenia¢ osiagi okien w sposéb w jaki tylko ze-
chce, w odniesieniu do ustalonych przez siebie réwnie
umownych wymagan obiektowych. Wtedy wolno so-
bie pozwoli¢ na ,dyskwalifikowanie” dowolnych okien
jako niespetniajacych indywidualnych wymagan. Nie
wolno jednak tak postapi¢ i posuwac sie do ,dyskwali-
fikacji” wyrobu w odniesieniu do wymagan przepiséw
techniczno-budowlanych, szczegdlnie jesli nie potrafi
sie ich wiasciwie odczyta¢ i zinterpretowa¢. Wymaga-
na w Rozporzadzeniu minimalna warto$¢ wspétczynni-
ka infiltracji odnosi sie wyfacznie do budynkéw miesz-
kalnych, zamieszkania zbiorowego i budynkéw uzy-
teczno$ci publicznej. To spora grupa obiektéw budow-
lanych, ale nie wszystkie. Wyroby ,zdyskwalifikowane”
w ocenie badajacych moga by¢ bez problemu wykorzy-
stane w budynkach rekreacji indywidualnej lub gospo-
darczych (§ 3 pkt 7 i 8 Rozporzadzenia).
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Na razie jest hoisko, nie ma zasad. Czas je ustanowié¢ zanim
kolejny raz zrobi to kto inny, oczywiscie w Waszym imieniu
i na Waszq ,.korzy$¢” producenci okien PVC. Jak zwykie!

Kres pogoni za ogonem

Znane powiedzenie méwi, ze jesli nie wiadomo, o co
chodzi, to chodzi o pienigdze. Kto zarabia na chaosie
w branzy okien PVC? Nie podejmujemy sie odpowie-
dzi na to pytanie. Wiadomo za to, kto traci. Tracg pro-
ducenci, ktérzy chcieliby naprawde zadba¢ o jako$¢
swoich produktéw. Traca takze inwestorzy. Brak ja-
snych kryteriéw oceny, brak wymagan minimalnych
powoduje, ze rynek peten jest wytacznie okien do-
brych, lepszych i najlepszych. W branzy trwa bezpar-
donowa walka konkurencyjna, ale wytacznie na sto-
wa, bo w dziedzinie techniki okiennej byle kto moze
zagoni¢ jg do kata nawet wtedy, gdy ma liche pod-
stawy. Pojedyncze gfosy sprzeciwu, o$wiadczenia, po-
wtérne badania powoduja tylko wrazenie u oséb pa-
trzacych z boku na to widowisko, ze jednak co$ ,jest
na rzeczy” z ta okienng ,uczciwoscig”. Nie stychac
jednego gfosu branzy. Nie stycha¢ Zwiagzku Polskie
Okna i Drzwi. Nie stycha¢ Ogolnopolskiego Stowarzy-
szenia Producentéw Okien. Czy te organizacje jeszcze
istniejg i kogo$ reprezentuja?

Troche trudno poja¢, ze producenci okien PVC, ktérych
wspolny potencjat czyni z nich juz najwieksza europej-
ska potege eksportowa, nie potrafig czy tez nie chca
porozumie¢ sie w najzywotniejszych dla siebie kwe-
stiach, tylko ciagle wola gania¢ w pojedynke za wia-
snym ogonem, rozdrabniajac sie w niekonczacych spo-
rach. Co gorsze, sg to spory o przystowiowa pietrusz-
ke, bo jesli w branzy nie ma jednego spojnego syste-
mu oceny wyrobdéw, nie ma wymagan minimalnych, to
0 co tu sie spierac? Kazdy o wszystkim moze powie-
dzie¢, ze jest dobre, lepsze, a nawet najlepsze, i ktamat
nie bedzie, bo brakuje punktu odniesienia.

Niewielkie badanie okien i wielki po nim hatas kaze

nam sie kolejny raz zastanawia¢, czy nie nadszedt wta-
$nie czas, aby powota¢ wreszcie wspélng jednostke or-
ganizacyjng o duzej autonomii, ktérej zadaniem bytoby
tworzenie standardéw technicznych, prawnych i orga-
nizacyjnych dla branzy producentéw okien PVC? Maty
sprawny twor, ktérego dziatania mogtyby stymulowaé
dalszy rozwoj tej czesci branzy, budowac jej wizeru-
nek, a przy okazji ogarna¢ nieco ten batagan informa-
cyjny chocby poprzez zlecanie cyklicznych badan okien
spefniajacych jednocze$nie wymogi badan okresowych
do normy wyrobu. Bytoby to potaczenie pozytecznego
z koniecznym, a w efekcie powstawataby profesjonal-
na informacja niezbedna projektantom i inwestorom do
okreslania ,wymagan obiektowych”.

Zanim ta wizja sie spetni, o ile kiedy$ w ogole sie spet-
ni, na poczatek warto usigé¢ do stotu i wzorem krajow
osciennych ustali¢ wreszcie poziom minimalnych wy-
magan dla ,uczciwego” okna PVC. Nie bytoby juz dy-
lematu, czy lepiej deklarowa¢ wysoko, czy nisko. Po-
wstatby dokument na ksztaft normy branzowej. Opra-
cowany, przyjety i uznany przez grupe producentow
majacych duzy udziat w rynku, szybko statby sie punk-
tem odniesienia w przeréznych ocenach i rankingach,
a w ciggu najblizszych miesiecy bytby gtosem polskiej
branzy okien PVC w szykujacych sie zmianach prawa
krajowego wynikajacych z nowych Rozporzadzen Par-
lamentu Europejskiego i Rady Europy. Branzowa roz-
mowa i porozumienie producentéw w kwestiach tech-
nicznych to chyba catkiem uczciwa i tania droga do
Luczciwosci”, jakkolwiek bytaby pojmowana. Na ra-
zie jest boisko, nie ma zasad. Czas je ustanowi¢, za-
nim kolejny raz zrobi to kto inny, oczywiscie w Wa-
szym imieniu i na Wasza ,korzy$¢”, Panowie Producen-
ci Okien PVC. Jak zwykle! W
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Nagroda czy obcigzenie?

Z przykroscig stwierdzam, ze w swojej praktyce osoby
asystujacej w zarzadzaniu bytem $wiadkiem wielu bte-
déw popetnianych przez szeféw przy okazji dostarcza-
nia nowych, lepszych narzedzi. Gtéwny bfad to fakt, ze
nowe, lepsze narzedzie byfo uzywane, a nie fabrycznie
nowe — np. laptop po szefie. O ile w przypadku samo-
chodéw jest to jak najbardziej naturalne, aby kierow-
com, przedstawicielom lub nowym pracownikom dawac¢
samochod wg zastug i stazu, o tyle w przypadku telefo-
néw i laptopdw warto to przemysleé i jednak zainwesto-
wac w nowe. Drugim btedem byta koniecznos$¢ dofinan-
sowania lepszego telefonu czy laptopa przez pracowni-
ka. Jezeli firma ma okreslony budzet na zakup okreslo-
nych narzedzi, to pracownik powinien je przyja¢, a nie
otrzymywac propozycji dofinansowania z wtasnych pie-
niedzy. Trudno jest uzna¢ za motywujace dziatanie, kt6-
re kwalifikuje sie do powiedzenia: ,prawie” dostatem no-
wego, dobrego laptopa.

Nowe, stare biuro

Poniesienia kosztéw moze wymagac lepsze biuro lub
wieksza przestrzen do pracy, cho¢ za lepsze miejsce do
pracy uwaza sie czesto po prostu odpowiednio ustawio-
ne w stosunku do wejscia biurko. Przeniesienie na chwi-
le, np. do oddziatu zagranicznego, jezeli jest zaakcepto-
wane przez pracownika, to czesto silny bodziec do wy-
dajniejszej pracy i nie wymaga wielu pieniedzy.

Szkolenia na miare

Wielu $rodkéw wymaga natomiast szkolenie pracowni-
ka i z jednej strony to oczywiscie potrzeba i koniecznos$¢
przedsiebiorstwa, z drugiej forma inwestycji w pracow-
nika, ktdrej charakter powinien by¢ motywujacy. Szkole-
nia motywuja, jezeli sg przede wszystkim w odpowied-
niej ilosci. Zbyt czeste szkolenia, zwtaszcza wyjazdowe,

profiokno | nr 4/2011

motywacyijne

W poprzednim numerze ,,Profiokna” pokazywatem,

jak motywowac pracownika, nie wreczajac za kazdym
razem pieniedzy. Styl zarzadzania firma, pochwaty,
zasieganie opinii, docenienie kompetencji moga wzmocnié¢
lojainos¢ wobhec firmy. Tym razem przeanalizujemy
narzedzia pracy i systemy kafeteryjne.

bywaja ucigzliwe dla pracownikéw i ich bliskich. Nato-
miast zbyt rzadko organizowane nie motywujg, bo nie
s W stanie rzeczywiscie wptyna¢ na poprawe i poczucie
wartosci pracownika. Przy zatozeniu, ze firma chce mo-
tywowac poprzez organizacje rozwoju i szkolen pracow-
nikéw, ten aspekt systemu motywacyjnego wymaga sys-
temowego, a nie akcyjnego podejscia do planowanych
rozwigzan. Che¢ samorozwoju i inwestycji w siebie dekla-
ruje wiasciwie kazdy ambitny pracownik i mozliwo$¢ tego
podczas pracy pod danym szyldem jest silnie motywuja-
cym czynnikiem, nie tylko w momencie wyboru firmy jako
miejsca zatrudnienia, ale réwniez w przypadku checi sta-
fej pracy w danej organizacji. Swietnym pomystem pew-
nego przedsiebiorstwa byto i jest przyznawanie indywidu-
alnego budzetu (niezaleznie od systemu szkolen organizo-
wanych przez firme) szkoleniowego wybranym osobom
i mozliwo$¢ samodzielnego wybrania przez nie terminu,
miejsca, tematyki (zawodowej) oraz firmy szkoleniowe;.
Z jednej strony to uznanie, z drugiej przyznanie odpowie-
dzialnosci, a z trzeciej, racjonalne wykorzystanie Srodkéw,
bo pracownik duzo czasu zainwestuje w jak najlepsze ich
wykorzystanie.

Wybierz z menu

Powszechnie w firmach tworzy sie tzw. systemy kafete-
ryine. Obejmuja one w swoim zafozeniu zaréwno sys-
temy wynagrodzen finansowych, jak i niefinansowych i
stanowia swoiste ,menu”, z ktérego kazdy pracownik,
niczym w kawiarni, wybiera sobie to co dla niego jest
w danej chwili najkorzystniejsze. Gféwny cel i korzys¢
wynikajaca z zastosowania tego rozwigzania to mozli-
wos¢ dopasowania bodzcow do indywidualnej sytuacji
poszczegolnych pracownikéw. Im bardziej dopasowany
bodziec, tym wigksza szansa na zmotywowanie i mo-
dyfikacje zachowania i postawy podwtadnego. Systemy
kafeteryjne dziatajg podobnie — umozliwiaja pracowni-

Tekst: Leszek Sergiel
Trener i wiasciciel firmy WITALNI-SZKOLENIA
www.witalni.pl

kowi dokonanie samodzielnego wyboru jednego lub kil-
ku motywatoréw wedtug indywidualnych preferencii,
generujac poréwnywalny koszt dla pracodawcy. Sku-
tecznoé¢ zastosowania takiego rozwigzania opiera sie
na zatozeniu, ze skutecznie motywuje tylko bodziec wta-
$ciwie dobrany do potrzeb motywowanego, ktére z ko-
lei zaleze¢ moga  m.in. od: wieku, sytuacji material-
nej i rodzinnej, cech osobowosciowych, pici oraz za-
interesowan.

W praktyce oznacza to, ze na przykfad mozliwos¢ uzy-
skania doptat do optat za prywatne przedszkole zainte-
resuje raczej mtodego rodzica, natomiast szerszy pakiet
$wiadczen medycznych moze okazac sie lepszym ,mo-
tywatorem” dla pracownika dojrzalszego. Proponowane
rzeczowe nagrody w ramach tego sytemu moze pracow-
nik wymieni¢ na gotéwke, co daje mu mozliwos¢ otrzy-
mania czego$ wytacznie dla siebie (nagroda) lub czegos,
7 czego skorzystajg np. bliscy (gotowka).

Aby wydatek byt zyskiem

Doboér, okreslenie systemu motywacyjnego, z uwagi
na ztozonos$¢ ludzkiej natury i uwarunkowania eko-
nomiczne oraz organizacyjne, stanowi wyzwanie dla
wielu szefow. Najczesciej jednak wiekszo$¢ ludzi re-
aguje podobnie, zatem pomimo indywidualnego do-
pasowywania motywatoréw do poszczegélnych oséb
warto zada¢ sobie trud i okresli¢ cho¢by gtéwne zasa-
dy zaréwno wynagradzania, jak i uzywania motywa-
toréw pozapfacowych. Inwestycje w ludzi, w ich wy-
nagrodzenie, nagradzanie, wyréznianie i rozwdj, jeze-
li sg przemyslane, staja sie na ogét bardzo racjonal-
ne i szybko przynosza zysk. Motywowanie chaotycz-
ne, wedtug zasady, ze wszyscy sg réwni, czesciej de-
motywuije i kazda wydana w ten sposéb ztotéwka za-
wsze bedzie stanowi¢ jedynie koszt dla firmy. Co wy-
bra¢, staje sie pytaniem retorycznym. B



tdzicki wiedzy

Tviko ugruntowana wiedza o swoich produktach i ich
wiasciwosciach, poparta pogiebiong analiza ofert
konkurencyjnych daje szanse na skuteczne ksztattowanie
oferty, poszukiwanie istotnych wyréznikow i tworzenie przewag.

Tekst: Marcin Szewczuk, aluplast sp. z 0.0.

Warto$¢ dodana

Przy olbrzymiej konkurencji i postepujacej unifika-
cji produktéw to wtasnie ludzie i posiadana przez
nich wiedza moga stanowi¢ najwiekszg warto$¢ do-
dana w ofercie firmy i by¢ zrédtem przewagi konku-
rencyjnej. Coraz bardziej konkurencyjny rynek oraz
coraz bardziej $wiadomi i wyedukowani klienci beda
oczekiwali kompleksowego doradztwa. Profesjona-
lizm to nie tylko szansa na sprostanie tym oczeki-
waniom rynkowym, ale przede wszystkim szansa na
realizacje wyzszych marz, dzieki umiejetnosci ofero-
wania dodatkowych rozwigzan i wykazania zasadno-
$ci ich stosowania.

Sam produkt, nawet najlepszy, nie gwarantuje jesz-
cze sukcesu. Bez odpowiedniego zasobu wiedzy za-
awansowane technologie moga nie by¢ w odpowied-
ni sposéb oferowane i wtasciwie stosowane. Oczywi-
$cie niezbedne jest réwniez opracowanie odpowied-
nich procedur méwiacych, jak tg wiedze wykorzysta¢
jako zrédto potencjalnej przewagi konkurencyjnej.

Edukowaé

Majac tego $wiadomos¢, poza oferowaniem innowa-
cyjnych rozwigzan technologicznych, konsekwentnie
staramy sie dzieli¢ z Panstwem na tamach ,Profiok-
no” réwniez wiedza. Taki cel przy$wiecat tez opraco-
waniu ,Vademecum okien PVC" pierwsze] tego typu
pozycji na rynku, w ktérej w oparciu o wieloletnie
doswiadczenie technologiczne i techniczne firmy Alu-
plast oraz wiedze o podstawowych problemach kon-
sumentéw na rynku okien zgromadzong przez eduka-
cyjno-informacyjny vortal OKNOTEST.PL zaprezento-
wany zostat w sposéb prosty i przystepny, podstawo-
wy zaséb informacji przydatnych zaréwno handlow-
com dziatajgcym i spotykajacym sie na rynku stolarki
okiennej z PVC , jak i architektom oraz wykonawcom.
Na blisko 170 stronach Vademecum zaprezento-
wane zostaty zaréwno zagadnienia dotyczace pod-
stawowych komponentéw sktadajacych sie na wy-
réb jakim jest OKNO PVC, jak tez przede wszystkim

ich wtasciwosciom. Pierwsza cze$¢ poswiecona jest
przede wszystkim podstawowym elementom sktado-
wym okien PVC. W dalszej czesci w sposéb szcze-
gotowy zaprezentowane zostaty podstawowe wtasci-
wosci okien, jak réwniez zasady i wymogi zwigzane
z prawidtowym wprowadzaniem okien do obrotu.
Istotng czesécig poradnika sa réwniez zagadnienia
prawne zwigzane z formutowaniem uméw, zapisow
gwarancyjnych oraz mozliwych kwestii spornych, kté-
re moga wystgpi¢ na tym polu. Ostatni blok tematycz-
ny porusza kwestie zwigzane z montazem okien, do-
tyczace zaréwno technicznych aspektéw wymiarowa-
nia i montazu okien, jak tez przygotowania odpowied-
nich procedur i dokumentéw .

Inspirowaé

Mamy nadzieje, ze ta ksigzka bedzie dla Panstwa
mocnym wsparciem w codziennych kontaktach
z klientami, jak tez by¢ moze inspiracjg do tworze-
nia oryginalnych charakterystyk Panstwa wyrobéw,
umozliwiajacych wyréznienie Panstwa ofert w gasz-
czu dostepnych na rynku rozwigzan. Wydaje sie, ze
nie ma od tego odwrotu. Sprzedawanie komér w profi-
lach, stynne juz wojny o zawarto$¢ ofowiu w oknach,
walka na klasy profili okiennych, czy tez produkcja
okien z odpadéw poprodukcyjnych nie gwarantujg
mozliwosci skutecznego wyréznienia oferty.

Sg juz niewystarczajaca informacjg zaréwno dla po-
tencjalnych inwestoréw, jak réwniez dla sprzedaw-
cow poszukujacych istotnych wyréznikéw swojej
oferty. Swiadome ksztattowanie swojej oferty asor-
tymentowej oraz umiejetne poszukiwanie i ekspono-
wanie réznic, moze by¢ jedyna obrong przed poréw-
nywaniem naszych produktéw wytacznie poprzez
pryzmat ceny. Jeste$my przekonani, ze poza sys-
tematyzacja wiedzy, znajdziecie Panstwo na famach
Vademecum réwniez nowe impulsy do zastanowie-
nia sie nad sposobem argumentacji handlowej, sto-
sowanymi w Panstwa firmach procedurami, czy do-
kumentami ktérymi sie postugujecie. M
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VADEMECUM
OKIEN PVC

WADEMECUM okien PVC” dostepne jest bez-
pfatnie zarowno w formie drukowanej, jak réw-
niez w wersji elektronicznej dla wszystkich part-
neréw handlowych firmy Aluplast. Dodatkowe in-
formacje na ten temat mozecie Panstwo uzyskaé
pod adresem e-mail: szewczuk@aluplast.com.pl
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Trojwarstwowy

system uszczelnien

Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze montaz okien jest kluczowym elementem cafego
procesu zwigzanego z ich zakupem, a okno w peini staje sie produktem dopiero

W momencie prawidiowego zamontowania. Niestety czesto na tym etapie niweczony
jest caly wysitek zwigzany z wyhorem okien o podwyzszonych parametrach.

Tekst: Marcin Szewczuk, aluplast Sp. z 0.0.

Organizacja i procedury

Poza umiejetnosciami montazystéw, posiadang przez
nich wiedza temat montazu jest bardziej ztozony.
W firmach brakuje procedur zwigzanych z montazem
okien, odpowiedniego przygotowania catego procesu,
a poszczegolne etapy — od produkcji, poprzez sprze-
daz, az po montaz — realizowane sa bardzo czesto
przez niezalezne firmy. To rodzi szereg problemoéw i
powoduje bardzo czesto rozmycie odpowiedzialno-
éci. Sam montaz, oczywiscie, bardzo czesto wykony-
wany jest wbrew ogdlnie istniejgcym wytycznym. Nie
zawsze jednak cafg wine za to ponosza montazysci,
ktérzy by¢ moze chetnie zastosowaliby inne techniki
montazu, wykorzystujgc innego rodzaju materiaty, ale
niestety w biurze handlowym zostat ,sprzedany” (lub
co gorsze ,dorzucony gratis”) taki sposéb. Jako o0so-
by odpowiedzialne wytacznie za montaz muszg wiec
bardzo czesto ,improwizowac” i ratowac sie réznymi
potsrodkami. Dla prawidfowego przebiegu cafego pro-
cesu konieczna jest $cista wspoétpraca na linii han-
dlowiec — pomiarowiec — montazysta i $wiadomos¢,
Ze montaz jest istotnym elementem oferty handlowej,
na ktérym mozna réwniez dobrze zarobié¢. Niestety fir-
my bardzo czesto koncentrujg sie jedynie na sprze-
daniu okna, a montaz nie jest specjalnie analizowa-
ny i omawiany z klientem. Moze to rodzi¢ dalsze kon-
sekwencje w postaci reklamacji, obnizenia reputacji
i niemoznoéci korzystania z dobrodziejstw marketin-
gu szeptanego. Oczywiscie, firma osiaga pewna ,,opty-
malizacje” zwigzang z outsourcingiem ustug montazo-
wych, ale najczesciej tez godzi sie na catkowity brak
kontroli nad tym, w jaki sposéb wyréb jest monto-
wany, a bardzo czesto to witasnie przez pryzmat ja-
kosci montazu okien formutowane sg oceny jakosci
okien, opinie o montazystach, sprzedawcach, produ-
centach czy nawet dostawcach systemoéw. Wpraw-
dzie méwi sie, Ze najwazniejsze jest pierwsze wraze-
nie, ale to ostatnie wrazenie w tej sytuacji moze by¢
kluczowe. Warto pokusi¢ sie o jeszcze jedna reflek-
sje. Z kim klient w catym procesie zakupu i monta-
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zu okien ma najdtuzej kontakt? Sam montaz oraz oso-
by go wykonujace wydajg sie bardzo czesto niezago-
spodarowanym obszarem dla budowania reputacji fir-
my, zdobywania rekomendacji czy nawet sprzeda-
7y produktéw i ustug. By tak jednak byfo, potrzebna
jest jednak petna symbioza i wiedza z zakresu sprze-
dazy, technik montazu czy stosowanych materiatow
u wszystkich oséb zaangazowanych w proces.

Tanio czy dobrze?
Wzrastajagce wymagania dotyczace izolacji termicz-

nej i akustycznej prowadza do koniecznosci stosowa-
nia nowoczesnych technik montazu przy uzyciu za-
awansowanych technologii. Tymczasem w wigkszosci
przypadkéw mamy do czynienia z sytuacja, gdy mimo
postepu technologicznego w zakresie techniki okien-
nej, jaki dokonat sie w ciggu ostatnich lat, stosowane

Niestety firmy hardzo czesto koncentruja sie jedynie na
sprzedaniu okna, a montaz nie jest specjalnie analizowany

i omawiany z klientem. Moze to rodzi¢ dalsze konsekwencje
W postaci reklamaciji, obnizenia reputaciji i niemoznosci
korzystania z dobrodziejstw marketingu szeptanego.



Fot. Soudal

techniki montazu od wielu lat wtasciwie sie nie zmie-
nity. | nie wynika to z wyzszosci tych ,tradycyjnych”
technik. O $wiadomym rezygnowaniu z dodatkowego
zarobku pisatem juz powyzej. Czesto handlowcy, za-
dowalajac sie zyskiem ze sprzedazy okna, staraja sie
jednoczesnie, nie straszy¢ (lub co gorsza nie straci¢)
klienta wyzszym kosztem montazu tych okien, ktéry
i tak jest dokonywany najczesciej juz przez inng firme.
Sprzedaja wiec klientowi ,pétprodukt montazowy”,
nie podejmujac nawet préby uswiadomienia klienta,
za co zaptacit i jakie to niesie korzysci, i konsekwen-
cje. Troche w tym, oczywiscie, réwniez winy klientéw,
ale przeciez oni w dobrej wierze zdaja sie na autorytet
i wiedze fachowcow. | pozornie wszyscy sg zadowole-
ni, sprzedawca sprzedat, klient zaoszczedzit i zaptacit
mniej. Do czasu wystapienia jaki$ probleméw. Na-
turalne jest, ze nikt z nas nie chce przeptaca¢ czy
wydawac wiecej, niz ma. Ale tez w mojej ocenie
mato kto $wiadomie zrezygnuje z istotnych elemen-
téw wptywajacych na bezpieczenstwo czy funkcjo-
nalno$¢ produktu. Niestety, tendencja do ,uszcze-
$liwiania” klientéw na site jest mocno zakorzeniona
w naszej branzy. Czesto styszy sie z ust sprzedaw-
cow, np. systemdw uszczelniajgcych, ze handlow-
cy wrecz zniechecajag dopytujacych sie klientéw do
stosowania pewnych rozwigzan. Robimy tym sa-

mym krzywde zaréwno nam samym, jak i inwesto-
rom otrzymujgcym niekompletng ustuge. Zdecydo-
wanie lepiej bytoby pozostawi¢ wybér uswiadomio-
nemu klientowi, ktérzy mogtby w oparciu o otrzy-
mane od sprzedawcy informacje podja¢ decyzje.
Nie chodzi tu przy tym o zaden kolejny gratis dla
klienta, ale o produkt lub ustuge, za ktore klient
zaptaci w przekonaniu, ze kupit spokdj, wygode,
bezpieczenstwo, a jego dtugo wybierane okna nie
stracg wiekszosci ze swoich wiasciwosci. Z pewno-
$cig takiemu podejéciu sprzyja traktowanie kazde-
go klienta jako jednorazowej inwestycji (niejedno-
krotnie realizowanej przy minimalnej zyskownos$ci)
zamiast inwestycji przynoszacej kolejnych zadowo-
lonych klientow.

Ten nieco dtugi wstep miat pokaza¢, ze z blizej nie-
okre$lonych powoddéw wielu sprzedawcéw i monta-
Zystéw stara sie nie dopuszcza¢ do siebie tej mysli.
A jak pokazuje chociazby przypadek uszczelnienia
i ocieplenia potaci dachowych, klient jest przekonany,
ze dach musi by¢ szczelny, a zapewni¢ to majg odpo-
wiednio wykonane warstwy izolacji. Dlaczego zatem
w branzy okiennej stale prébuje sie udowadnia¢ klien-
tom i sobie nawzajem, ze narazone na dziatanie czyn-
nikdéw zewnetrznych i wewnetrznych okno potrzebu-
je zaledwie /5 takiej ochrony? Czy klient, ktéry rozu-

Tab. 1. Materialy uszczelniajgce do montazu warstwowego

mie to i akceptuje w przypadku pokry¢ dachowych,
nie bytby w stanie tego zrozumie¢ réwniez w przy-
padku okien?

Prawidfowy montaz okien

,Ciepty montaz”, ,montaz ponadstandardowy”, bran-
zowych okre$len na montaz warstwowy funkcjonu-
je co najmniej kilka, jednak nie odpowiadajg one do
konca stanowi rzeczywistemu, gdyz nie jest to ani
montaz cieplejszy (z pewnoscig jest szczelniejszy),
ani tym bardziej nie powinien by¢ ponadstandardo-
wy. Prawidtowe uszczelnienie montowanego okna
polega na wypetnieniu dylatacji oscieze — osciezni-
ca materiatem izolacyjnym oraz zabezpieczeniu tej
warstwy izolacji przed wptywem wilgoci, zaréwno
z zewnatrz, jak rowniez od wewnatrz pomieszczenia.
W $wietle dzisiejszego stanu wiedzy z zakresu fizyki
budowli konieczno$¢ stosowania montazu warstwo-
wego jest bezsporna. Niewiele oséb zdaje sobie spra-
we, ze niewielki pozornie btad projektowy, wykonaw-
czy lub materiafowy moze mie¢ ogromny wptyw na
funkcjonowanie budynku i zniweczy¢ wysitek i nakta-
dy finansowe poniesione na zamontowanie nowocze-
snej stolarki oraz wykonanie docieplenia.

Trzy warstwy zalet

»Szczelniej od wewnatrz niz na zewnatrz” — to pod-
stawowa zasada zwigzana z montazem warstwowym
i cafe potaczenie okno — szczelina dylatacyjna — mur
powinno by¢ wykonane w oparciu o te zasade. Jak
podkresla Michat Sawicki z firmy Soudal — ,Wybdr ztej
jakosci materiatow, bfedy projektowe lub montazo-
we — wszystko to moze wptyna¢ na zwiekszong utrate
ciepfa. Btedy wykonawcze, w szczegolno$ci dotycza-
ce uszczelnienia potaczenia okno — $ciana powodu-
ja ostabienie struktury warstwy izolacyjnej, przyczy-
niajac sie do powstania mostkéw termicznych”. Réw-
niez tukasz Augustyniak z firmy Tremco lllbruck za-
znacza: ,Najbardziej popularna technika uszczelnia-
nia okien oparta jest wytacznie na pianach poliureta-
nowych. Piany sg materiatem, ktéry dobrze sprawdza
sie przy takich pracach. Jednak bez zastosowania do-
datkowych materiatéw uszczelniajacych nie moga za-
gwarantowac solidnego i trwatego efektu. Po pierw-
sze nie sg materiatem odpornym na dziatanie czyn-
nikéw zewnetrznych, po drugie — nie wykazuja od-
powiedniej paroprzepuszczalnosci. W wyniku kapilar-
nego podciagania wilgoci z zewnatrz dochodzi do za-
wilgocenia piany i jej stopniowej degradacji, przez co
uszczelnienie przestaje spetnia¢ swoja funkcije”. 4

Warstwa zewnetrzna

Warstwa $rodkowa

Warstwa wewnetrzna

Silikon + sznur PE
Folia paroprzepuszczalna

Folia paroprzepuszczalna EPDM

Tasma rozprezna

Pianka poliuretanowa (PUR)
Wetna mineralna
Korek

Tasma rozprezna

Silikon + sznur PE
Folia paroizolacyjna

Folia paroizolacyjna EPDM

Tasma rozprezna

Zrédfo: ,Vademecum okien PVC”
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Skutkowa¢ to moze pojawieniem sie wielu usterek
i nieprawidtowosci: fuszczenie sie powtok malarskich
w okolicy okna, przemarzanie, wilgo¢ i nadmierne
straty ciepta. Pamieta¢ nalezy, ze trwafo$¢ i skutecz-
no$¢ systemu uszczelnienia okna z murem poddawa-
na jest stale oddziatywaniu wielu czynnikéw: parcie
i ssanie wiatru, zacinanie deszczu i podcigganie ka-
pilarne wody, promieniowanie UV, odksztafcanie ele-
mentéw powodowane zmiang temperatury i wilgot-
nosci powietrza w pomieszczeniach, cigzar wtasny
okna oraz ruchy budynku. Przy niedostatecznie trwa-
fych i elastycznych potaczeniach okna z murem zta-
cza moga ulegac rozszczelnieniu i rozpoczyna sie pro-
ces powstawania uszkodzen. W szczeliny powstajace
od strony zewnetrznej wnika woda opadowa i zimne
powietrze, a od strony wewnetrznej wilgo¢ pary wod-
nej znajdujacej sie w powietrzu wypetniajacym po-
mieszczenia.

Analiza dziatajacych czynnikéw pokazuje, ze system
uszczelnienia okna w $cianie powinien funkcjono-
wac¢ w trzech warstwach — pierwsza bedzie petnita
role wiasciwej termoizolacji, a pozostate beda zabez-
pieczaly ja przed zawilgoceniem od strony zewnetrz-
nej oraz wewnetrznej pomieszczenia. Wszystkie war-
stwy muszg przy tym wykazywac elastyczno$¢, gwa-
rantujgca odporno$¢ na uszkodzenia, ktére mogtyby
powsta¢ na skutek ruchéw okna (powodowanych wil-
gocig i temperaturg) oraz budynku.

Reasumujac, montaz warstwowy zapewnia petng
ochrone przed wilgocig warstwie termoizolacyjnej
znajdujacej sie w szczelinie pomiedzy rama oéciez-
nicy okna a murem. W systemie tym kazda z warstw
ma inng role do spetnienia na przekroju pofaczenia.

Warstwa uszczelnienia zewnetrznego
Uszczelnienie zewnetrzne dziata na zasadzie jed-
nostronnie przepuszczajacej membrany. Zapobiega
przenikaniu wody opadowej z zewnatrz do wnetrza
szczeliny przy jednoczesnym umozliwieniu migracji
pary wodnej w przeciwnym kierunku. W warstwie tej
powinny znajdowac¢ sie materiaty o zwiekszonej ela-
stycznosci oraz odpornosci na dziafanie deszczu i wia-
tru. Dodatkowo materiaty te powinny by¢ odporne na
bezposrednie dziatanie promieniowania UV lub odpo-
wiednio zabezpieczone.

Warstwa srodkowa

Stanowi izolacje termiczng potaczenia, dlatego tez po-
winna by¢ wykonana z materiatéw o bardzo niskim
wspoétczynniku przewodnos$ci cieplnej. Szczelina po-
miedzy o$ciezem a oscieznicg powinna by¢ catko-
wicie wypetniona elastycznym materiatem izolacyj-
nym, kompensujacym ruchy oscieznicy wynikaja-
ce ze zmian temperatury lub wilgotno$ci otoczenia.
Warstwa ta powinna by¢ utrzymana w stanie maksy-
malnie suchym, poniewaz wtedy sprawdza sie dobrze
jako izolator termiczny i akustyczny.

Warstwa uszczelnienia wewnetrznego

Warstwa wewnetrzna oddziela klimat wewnetrzny po-
mieszczenia od warstwy $rodkowej. W okresie zimo-
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wym ci$nienie czastkowe pary wodnej wewnatrz po-
mieszczenia jest o wiele wyzsze niz na zewnatrz. Na-
tura dazy do wyréwnania ci$nien, co powoduje par-
cie ci$nienia wewnetrznego na zewnatrz. W miare
przechodzenia przez strefe $rodkowg wilgotne, ciepte
powietrze ulega ochfodzeniu, az dochodzi do punk-
tu rosy, czyli wykraplania sie pary wodnej. Warstwa
wewnetrzna ma za zadanie ograniczy¢ naptyw pary
wodnej do potgczenia. Bariera paroizolacyjna musi
by¢ wiec mozliwie szczelna i podobnie jak termoizola-
cja — pochtania¢ niewielkie ruchy szczeliny.

O ile zasada przy montazu warstwowym jest jedna,
o tyle moze by¢ ona realizowana na wiele sposobdw,
przy wykorzystaniu r6znego rodzaju materiatéw.
Stosujgc te materiaty, nalezy pamigtac, ze granica po-
miedzy warunkami panujacymi w pomieszczeniu i
warunkami panujacymi na zewnatrz budynku musi

Fot. Marcin Marchewka

by¢ wyodrebniona wzdtuz catej powierzchni $cia-
ny zewnetrznej i nie moze by¢ przerwana. Przerwy
w potgczeniach uszczelniajacych sg najczestsza przy-
czyna powstawania niekorzystnych zjawisk, tzw. most-
kéw termicznych zwigzanych z niekontrolowanymi
stratami energii, zawilgoceniem i przemarzaniem.
Montaz warstwowy to konieczno$¢ wynikajaca z praw
fizyki. Realizowany powszechnie standard montazo-
wy oparty o wypetnienie warstwy wytacznie pianka
PUR, a nastepnie jej otynkowanie, w krétszym lub
nieco dtuzszym czasie gwarantuje pojawienie sie wie-
lu niekorzystnych zjawisk. By¢ moze warto wiec pdjs¢
pod prad montazowej tradycji i zainwestowa¢ w roz-
wigzania dajace spokdj i pewnos¢ dobrze wykonanej
pracy. To powinno procentowa¢ w przysztosci. M




B SOUDAL WINDOW SYSTEM o

Soudal Window System umozliwia ciepty montaz (montaz warstwowy) stolarki otworowej,
czyli trwate i skuteczne uszczelnienie miejsc osadzenia okien w osciezy w mysl ogélnej zasady:
.szczelniej wewnatrz niz na zewnatrz". Uzycie paroizolacyjnych tasm okiennych to jedyna
skuteczna metoda zabezpieczenia warstwy piany przed przenikaniem wilgoci z otoczenia.
Tylko sucha warstwa piany posiada odpowiednie parametry izolacyjne.

wewnqtrz na zewnqtrz
Izolacjo termiczna i akustyczna wykonana
Paroszczelna z pianki montazowej Soudafoam Paroprzepuszczalna
taéma okienna tasma okienna

SWS Universal Inside SWS Universal Outside

YXY)
(X X

+25°C
wilgotnos¢, wiatr,
temperatura deszcz,
temperatura

Tasma rozpreina
Soudaband Acryl
(okno z wegarkiem)

www.cieplymontaz.com.pl www.soudal.pl
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Zachowanie zasad montazu, dotyczacych ilosci i roz-
mieszczenia punktéw mocowan, wytycznych dostawcy
systemu w zakresie wielko$ci skrzydet oraz rozmiesz-
czen punktéw zaryglowan i wytycznych dostawcy szyb,
gwarantuje odpowiednig sztywno$¢ ram oscieznic
i skrzydet. Problematyka statyki dotyczy elemen-
téw swobodnie podpartych wystepujacych wiasciwie
w kazdym oknie. Elementy swobodnie podparte to
w praktyce wszystkie stupki i poprzeczki, faczniki oraz
gorne poziomy oscieznicy, nad ktérymi zamontowane
sg skrzynki rolet, w oknach dwu- i wielodzielnych.

Jak wiatr zawieje

Warto$ci dziatajacych na okno sit zaleza od predko-
$ci wiatru, jakie wystepuja na danym terenie. Zgodnie
z norma EN 1991-1-4  Eurokod 1, Odziatywania na
konstrukcje, Cze$¢ 1-4: Oddziatywania ogdlne, Od-
dziatywania wiatru” zatacznik krajowy NA ,Postano-
wienia krajowe dotyczace oddziatywania wiatru” ob-
szar danego kraju podzielony jest na tzw. ,Strefy ob-
cigzenia wiatrem”. Teren Polski podzielony zostat na
trzy strefy obcigzenia wiatrem, co przedstawia rys. 1.
W przypadku np. Niemiec podziat na strefy wiatrowe
obrazuje rys. 2.

Rys. 1 Podziat Polski na strefy obcigzenia wiatrem
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Okno zamontowane w hudynku poddawane jest dziata-

niu wiatru, czyli sitom parcia i ssania. Konstrukcja okien-
na musi by¢ tak zaprojektowana, wykonana i zamontowana,
ahy w trakcie jej uzytkowania, na skutek dziatania sif par-
cia i ssania wiatru, nie doszio do nadmiernej przepuszczal-
nosci powietrza, przeciekow wody opadowej i pekania szybh.

Poza strefami obcigzenia wiatrem norma EN 1991-1-4
definiuje cztery kategorie terenu, na ktérym usytu-
owany jest budynek:

0 — Obszary brzegowe i przybrzezne wystawione na
otwarte morze.

| — Jeziora lub tereny ptaskie, poziome, o nieznacznej
roslinnoéci i bez przeszkdd terenowych.

[l — Tereny o niskiej rodlinnosci, takiej jak trawa,
i 0 pojedynczych przeszkodach (drzewa, budynki) od-
dalonych od siebie na odlegtos$¢ réwng co najmniej
ich 20 wysokosciom.

[II — Teren regularnie pokryty roslinnoscig lub budyn-
kami albo o pojedynczych przeszkodach, oddalonych
od siebie najwyzej na odlegtos¢ réwna ich 20 wysoko-
$ciom (wsie, tereny podmiejskie, state lasy).

[V — Tereny, ktérych przynajmniej 15% powierzchni
jest pokryte budynkami o $redniej wysokosci przekra-
czajacej 15 m.

Na podstawie powyzszych oraz catego szeregu dodat-
kowych danych mozna obliczy¢ ci$nienie jakie wy-

Rys. 2 Podziat Niemiec na strefy obcigzenie wiatrem

Tekst: Karol Reinsch, aluplast sp. z 0.0.

wiera wiatr na okna zamontowane w okreslonym bu-
dynku, usytuowanym w konkretnej strefie obcigzenia
wiatrem, na terenie o okreslonej kategorii.

Odporne na obciazenia

Odporno$¢ okien na obcigzenie wiatrem wyraza sie
w klasach, ktére definiuje norma EN 12210. Zgodnie
Z nig rozréznia sie szes$¢ klas odpornoéci na wiatr ze
wzgledu na cisnienie (tabela 1) i trzy klasy ze wzgle-
du na ugiecie elementu ramy (tabela 2).

Po obliczeniach obcigzenia wiatrem na obszarze Pol-
ski, wg EN 1991-1-4, dla réznych stref wiatrowych i
kategorii terenu oraz dla najbardziej niekorzystnej po-
zycji okna w bryle budynku, zamontowanego na wy-
sokosci 10 m, mozna stworzy¢ ogdlne zestawienie
klas obcigzenia wiatrem — tabela 3.

Klasyfikacja wg warto$ci wzglednego ugiecia czofo-
wego oznacza, ze np. stupek w oknie dwudzielnym,
0 wysokosci 1800 mm moze sie ugig¢ pod naporem
wiatru, maksymalnie do wartosci:

+ klasa A- 1800/ 150 = 12 mm

+ klasa B-1800/200 = 9 mm

+ klasa C-1800/300 = 6 mm

Polskie przepisy nie definiujag maksymalnego dopusz-
czalnego ugiecia czotowego. Przyjefo sie stosowac
zapis z aprobat technicznych Instytutu Techniki Bu-
dowlanej, ktéry méwi, ze maksymalne, dopuszczalne
ugiecie czotowe, wzglednie najbardziej odksztatcone-
go elementu okien i drzwi balkonowych, nie powinno
by¢ wigksze niz 1/300 dfugosci tego elementu, co od-
powiada klasie C wg normy EN 12210. W Niemczech
na przykfad obowiazuje klasa B, a w Stowacji, dla bu-
dynkéw mieszkalnych, klasa C.

Wartosci wedtug badan
Odporno$¢ okien na obcigzenie wiatrem stanowi
tzw. wtasciwo$¢ mandatowa i wchodzi w sktad ba-
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Tabela 1. Klasyfikacja wg wartosci obcigzenia wiatrem

Klasa
1 2 3 4 5 Exxxx
Ciénienie w Pa 400 800 1200 1600 2000 XXXX
Tabela 2. Klasyfikacja wg wartosci wzglednego ugiecia czotowego
Klasa Wzgledne ugiecie czotowe
A < 1/150
B < 1/200
C < 1/300
Tabela 3. Zestawienie klas obcigzenia wiatrem
Kategoria terenu
Strefa obciazenia wiatrem 0 | 1l ]| v
Klasa Klasa Klasa Klasa Klasa
1 - 4 3 3 2
B 5 4 4 3
3 - 4 3 3 2

dan typu w procedurze oceny zgodno$ci z norma
EN 14351-1+A1 ,0Okna i drzwi, Norma wyrobu, wfa-
Sciwoséci eksploatacyjne, Cze$¢ 1: Okna i drzwi ze-
wnetrzne bez wiasciwosci dotyczacych odpornosci
ogniowej i/lub dymoszczelnosci”. W badaniach tych,
w sposéb doswiadczalny, wyznaczana jest odpor-
noé¢ okien na obcigzenie wiatrem. Jezeli dane okno
w badaniach uzyskato np. klase C3, to oznacza to,
ze maksymalne ci$nienie, przy ktérym ugiecie czoto-
we elementu ramy nie przekroczyto wartosci 1/300
jego dtugosci, wynosi 1200 Pa. Nalezy jednak pa-
mieta¢, ze zgodnie z normg EN 14351-1+A1, wyni-
ki badan odpornosci na obciazenie wiatrem, uzyska-
ne podczas wstepnych badan typu, maja zastosowa-
nie (mogg by¢ deklarowane) dla okien o szerokosci
i wysokosci 0 100% mniejszej od badanego okna.
Istnieje réwniez mozliwo$¢ wykonania tzw. obliczen
statycznych, ktérych wynikiem jest minimalna wy-
magana warto$¢ momentu bezwtadnosci | dla pro-
jektowanego stupka, poprzeczki, tacznika lub gérne-
g0 poziomu oscieznicy pod skrzynka rolet. Zgodnie z
wczesniej opisang zasadg na podstawie normy EN
1991-1-4 nalezy wyznaczy¢ cisnienie wiatru, ktére
bedzie oddziatywa¢ na konstruowane okno. Oblicze-
nia minimalnej wartosci Ix wykonuje sie przy uzyciu
nastepujacego wzoru:

web

L= To20«E-~f

c(5eH-4 b

gdzie:

w — obcigzenie wiatrem w N/cm?

b — szeroko$¢ pola obcigzenia wiatrem w cm

E — modut sprezystosci Younga, ktéry dla stali wyno-
si 21000000 N/cm?

f — maksymalne dopuszczalne ugiecie obliczanego
elementu o strzatce ugiecia =H/300 cm

H — dtugo$¢ obliczanego elementu w cm
Przeanalizujmy proces obliczen na trzech przykfa-
dach:

1. Okno ze stupkiem lub tagcznikiem pionowym —rys. 3
2. Okno z poprzeczka lub tagcznikiem poziomym —rys. 4
3. Okno z roletg — rys. 5

Przyjmijmy, ze nasze okna bedg zamontowane:

+ w 1 strefie obcigzenia wiatrem,

+ w Poznaniu - 80 m n.p.m.,

+ na obszarze o kategorii terenu IV — tereny, ktérych
przynajmniej 15% powierzchni jest pokryte bu-
dynkami o $redniej wysokosci przekra-
czajacej 15 m,

+ na wysoko$ci 10 m.

Dla takich danych obciazenie wiatrem, jakiemu pod-
dane beda okna wynosi:

w = 0,045 N/cm? (454 Pa)

co odpowiada klasie 2. klasyfikacji wg wartosci ob-
cigzenia wiatrem.

Warto$ci obcigzen b wyznacza sie kreslac pola w po-
staci trapezéw lub tréjkatow, ktérych boki poprowa-
dzone sg z punktéw mocowania obliczanego elementu,
pod katem 45°, do potowy szerokosci/wysokosci leza-
cych przy nim kwater (trapez) lub do momentu skrzy-
zowania (trojkat). Wysoko$¢ trapezu lub tréjkata stano-
wi warto$¢ b szeroko$ci pola obcigzenia wiatrem.

Dla naszych przyktadéw wartosci b oraz pozostatych
danych wynosza odpowiednio:

1. Okno ze stupkiem lub tacznikiem pionowym —rys. 3
+ b =75cm
+ b,=40cm

2000
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Rys. 3 Okno ze stupkiem lub facznikiem pionowym

]
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750 00
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Rys. 4 Okno z poprzeczka lub tacznikiem poziomym

700

1600

1800

Rys. 5 Okno z roletg

+ H=150cm
+ f=150/300 = 0,5cm

2. Okno z poprzeczka lub facznikiem poziomym — rys. 4
+ b, =90cm

+ b,=40cm

+ H=200cm

+ f=200/300=0,7cm

3. Okno z roletg — rys. 5

+ b=70cm

+ H=180cm

+ f=180/300 = 0,6 cm

Znajac juz wszystkie potrzebne dane mozemy przy-

stapi¢ do obliczania warto$ci minimalnego, wymaga-
nego momentu bezwfadnosci | .
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» Dla przypadku 1:

S 008575 o g g sy
.. = 1920 + 21000000 * 0.5 (5 ¢ 150°?-4 « 75%)?2 = 1,36 cm*
B 0,045 + 40
» 1920 + 21000000 * 0,5
I =1, +1,=136+1,01 =237cm*

X

| * (5 ¢ 150%-4 » 40?2 = 1,01 cm*

Dla przypadku 2:

0,045 « 90

Lt = 1920+ 21000000 * 0,7

* (52002 -4 +90%?2 = 4,23 cm*

0,045 « 40

la = 1920+ 21000000 * 0,7

e (522007 -4 40%?% =251 cm*

I =1, +1,=423+251 = 6,74cm*

x

Dla przykfadu 3:

0,045 « 70

Ix = 1920+ 21000000 - 06 ° (51807 -4+ 70%? = 2,64 cm*

Rozwiagzania konstrukcyjne

Teraz dobierzmy dla naszych trzech przyktadéw od-
powiednie rozwigzanie konstrukcyjne, ktére bedzie
sig charakteryzowa¢ momentem bezwtadnosci | row-
nym lub wiekszym od wartoéci uzyskanych w oblicze-
niach. Nalezy w tym miejscu wspomnie¢, ze przy do-
borze rozwigzania konstrukcyjnego nie uwzglednia sie
sztywnosci profili PVC. Pod uwag brane sg tylko stalo-
we ksztattowniki wzmacniajace.
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Przyjmijmy, ze okno z przykfadu 1 posiada po lewej
stronie kwatere statg a po prawej skrzydto rozwierne.
Dla takiego przypadku przekrdj poziomy przez stupek
przedstawia rys. 6.
W profilu stupka i skrzydta zastosowane zostaty
wzmocnienia stalowe, dla ktérych Ix wynosi odpo-
wiednio 2,8 i 2,3 cm*. Suma tych wartosci spetnia
warunek:

237 <51 (28+2.3)
Taka konstrukcja gwarantuje zachowanie odpowied-
niej sztywnos$ci pod wptywem obcigzenia wiatrem.
Okno z przyktadu 2 posiada na dole kwatere stafg
a nad poprzeczka skrzydto uchylne. W tym przypad-
ku wymagana z obliczen minimalna warto$¢ | wy-
nosi 6,74 cm“. Zastosowanie rozwigzania jak w po-
przednim przypadku nie spetni wymaganego warunku.
W tej sytuacji konieczne jest uzycie ksztattownikéw sta-
lowych, ktére charakteryzuja sie wiekszymi warto$cia-
mi momentu bezwfadnosci | . Jednym z mozliwych
rozwigzan jest podziat okna na dwie osobne osciezni-
ce, dolne okno stafe i gérne uchylne, oraz potaczenie
ich w poziomie specjalnym tacznikiem. Przyktad takie-
g0 rozwigzania przedstawiony jest na rysunku 7.
W tym przypadku suma momentéw bezwtadnosci,
uzytych w tym przekroju wzmocnien stalowych, wy-

Rys. 7 Przekrdj poprzeczny przez tacznik
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Rys. 6 Przekrdj poprzeczny

przez stupek i skrzydfo.
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Rys. 9 Okno ze stupkami
pionowymi i poprzeczkg

nosi 27,5 cm*. Takie rozwigzanie spetnia warunek
statyczny z bardzo duzym zapasem.

6,74 <275 (23+24+204+ 2,4)
Ostatni przyktad to okno z roleta. Mocowanie takiej
konstrukcji do $ciany budynku w gérnym poziomie
jest utrudnione, a wielu przypadkach catkowicie nie-
mozliwe. Z tego wzgledu gérny poziom oscieznicy ten
nalezy traktowa¢ jako element swobodnie podpar-
ty, uginajacy sie pod wptywem dziatania wiatru. Wy-
magana z obliczen dla tego przypadku warto$¢ | to
2,64 cm*. Zastosowanie w oscieznicy wzmocnienia
stalowego o przekroju zamknigtym, z blachy o grubo-
éci 2 mm, zapewnia uzyskanie odpowiedniej sztyw-
nosci (rys. 8).

2,64 <36

Przeanalizujmy jeszcze kolejno$¢ obliczen w przypad-
ku konstrukcji okiennej, ktéra ma jednoczesnie dwa
stupki: pionowy i poprzeczke (rys. 9).

W pierwszej kolejnosci bierzemy pod uwage stupki
(elementy swobodnie podparte), ktére przebiegajg w
catosci przez catag wysokos$¢ lub szeroko$¢ okna. W
tym przypadku sa stupki o dtugosci 180 cm. Jezeli,
tak jak w tym oknie, stupki rozstawione sg w réwnych
odstepach, obliczenia mozemy przeprowadzi¢ tylko
dla jednego elementu. W pozostatych wystepuja ta-

kie same obcigzenia, w zwigzku z czym ich konstruk-
cja musi by¢ identyczna. Do wyznaczenia pola obcigzen
bierzemy pod uwage kwatery lezace po obu stronach obli-
czanego elementu, czyli w przypadku lewego, pionowego
stupka jest to kwatera pofozona pomiedzy lewym pionem
oscieznicy a stupkiem oraz kwatera druga pofozona po-
miedzy stupkami. Dopiero po wykonaniu obliczen i wybo-
rze odpowiedniego rozwigzania konstrukcyjnego dla pio-
nowych elementéw mozna zaja¢ sie sie poprzeczka, ktora
zamocowana jest do o$cieznicy i do wczesniej zaprojekto-
wanego, odpowiednio sztywnego stupka.

Podsumujmy w punktach tok postepowania przy obli-
czeniach statycznych:

Rys. 8 Przekrdj poprzeczny przez gorny
poziom oscieznicy

1. Wyznaczenie obcigzenia wiatrem na podsta-
wie szeregu informacji dotyczacych usytuowania
budynku oraz pozycji zabudowy okna, zgodnie
zEN 1991-1-4.

2. Obliczenie wymaganej minimalnej wartosci mo-
mentu bezwfadnosci | .

3. Dobdr rozwigzania konstrukcyjnego, ktére spetnia
warunek: [ 21 . .

Mamy nadzieje, ze artykut ten bedzie pomocny w zro-

zumieniu niejasnych w tym zakresie polskich przepi-

sow, ktdére nie precyzujg wielu kwestii a inne zamiesz-

czone w wielu oddzielnych dokumentach. M

Do wyznaczenia pola ohciazen bierzemy pod uwage kwatery
lezace po obu stronach ohliczanego elementu, czyli w przypadku
lewego, pionowego stupka jest to kwatera potozona pomiedzy
lewym pionem o$cieznicy a stupkiem oraz kwatera druga
pofozona pomiedzy stupkami. Dopiero po wykonaniu obliczen

i wyhorze odpowiedniego rozwiazania konstrukcyjnego dia pi-
onowych elementéw, mozna dopiero zajac sie si¢ poprzeczka,
ktora zamocowana jest do oscieznicy i do wczesniej zaprojek-
towanego, odpowiednio sztywnego stupka.

nr 4/2011 | profiokno
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akustyczna

Liczone w decyhelach 1 + 1 nie réwna si¢ 2! Dwa Zrodfa
akustyczne, o natezeniu 50 dB kazde, wytwarzaja w sumie
hatas o natezeniu 53 dB. Podwojenie Zrodia hatasu wywotu-
je zwiekszenie jego natezenia o 3 dB. Aby zwiekszy¢ natezenie
hatasu o 10 dB, nalezy dziesieciokrotnie zwiekszy¢ liczhe iro-
def hatasu. Jak przed dzwielkiem chronig nas szyhy?

Tekst: Maciej Mariko, GLASSOLUTIONS-Saint-Gobain

Ucho ludzkie nie reaguje na poziom natezenia hata-

su w sposéb liniowy. Podwyzszenie natezenia hata-

su o 10 dB (czyli dziesigciokrotne zwiekszenie ilosci

2rédet hatasu) jest odbierane przez nasze ucho jako

jego podwojenie. Konsekwencje tego zjawiska sg na-

stepujace:

+ obnizenie natezenia hatasu o 1 dB jest zaledwie
styszalne;

+ obnizenie natezenia hatasu o 3 dB jest styszalne;

+ obnizenie natezenia hatasu o 10 dB o potowe
zmniejsza odczucie hafasu.

Wartosci wazone

Wrazliwos$¢ akustyczna ucha ludzkiego jest rézna dla
réznych czestotliwosci dzwiekéw: przy dzwiekach ni-
skich jego wrazliwo$¢ jest nizsza. Aby uwzgledni¢
to zjawisko, dokonuje sie wazenia poziomow (fizycz-
nych) natezenia hatasu wedtug krzywej zwanej krzy-
wa A. Poziomy natezenia hatasu wyrazone w dB (A)
lepiej odzwierciedlajg dyskomfort zwigzany z hafa-
sem. Sonometry pozwalajg na bezposredni pomiar
natezenia hatasu w dB lub w dB (A).

Wspotczynnik dzwiekochtonnosci R

Jest mierzony w laboratoriach zgodnie z wymogami
normy PN-EN ISO 140. Okres$la charakterystyke da-
nego elementu (okna, $ciany itp.) dla kazdego pa-
sma o zakresie !/3 oktawy, dla czestotliwosci miedzy
100 a 3150 Hz (szesnascie wartosci). Dodatkowo
mozna dokona¢ pomiaréw dla czestotliwosci 50-100
Hz oraz 3150-5000 Hz. Na podstawie szesnastu
warto$ci izolacyjnosci akustycznej, w zaleznosci od
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czestotliwosci, mozna przeprowadzi¢ obliczenia po-

zwalajgce na zréznicowane przedstawienie jakosci

akustycznej badanego elementu. Najcze$cie] stoso-
wanymi warto$ciami sa wartosci globalne, okre$lone

w normie PN-EN ISO 717-1 dla krzywej odniesienia

oraz dostosowane wartosci do dwéch widm akustycz-

nych danego hafasu:

+ szumu rézowego: zawiera te sama energie aku-
styczng w kazdym przedziale czestotliwosci po-
miarowej;

+ hafasu ulicznego: charakteryzuje dzwieki ze-
wnetrzne, zwigzane z ruchem ulicznym.

Stosowanie jednolitego wskaznika
Izolacje akustyczng danej przegrody opisuje sie za po-
moca wskaznika R wyra-

Izolacyjnos¢ akustyczna wazona R,
Izolacyjnos¢ obli-

zmierzo-

akustyczng  wazong R

cza sie na podstawie zestawienia

nych wartosci R (16 wartosci dla 16 pasm
100 Hz a 3150 Hz)

i krzywej odniesienia. Krzywa odniesienia jest two-

/5 oktawy, miedzy
rzona w taki sposéb, aby $rednie odchylenie w dot
krzywej od uzyskanych 16 wartosci w wyniku po-
miaréw wynosito mniej niz 2 dB. Wartos¢, jaka
wskazuje tak wyznaczona krzywa dla czestotliwosci
500 Hz, nosi nazwe izolacyjnosci akustycznej wa-
zonej R, (dB).

Korekta dla réznych typéw widma aku-
stycznego (Ci C,)

Najlepszy rezultat osigga sie, gdy konstrukcja za-
pewnia dobrg izolacje akustyczng we wszystkich
czestotliwosciach, w ktérych zrédto hatasu jest sil-
ne. Dotychczas izolacje akustyczng danej konstruk-
cji oceniano na podstawie jednego wskaznika R,
bez uwzgledniania charakterystyk zrédta hatasu.
Mogto to prowadzi¢ do btednych inwestycji, a w re-
zultacie do niezadowalajacego poziomu ttumienia
hatasu. Aby unikna¢ tego rodzaju sytuacji, opra-
cowano jednolity wskaznik R (C; C,). Litery ,tr"
w dolnym indeksie pochodza od stowa ,traffic”
(ruch uliczny). Korekta C (dB) jest stosowana w
przypadku zrédet hatasu o wysokiej czestotliwosci,
jak np. szybki ruch uliczny, szybki ruch kolejowy,
przelatujgce w poblizu samoloty, odgtosy zycia co-
dziennego, ludzka mowa, bawiace sie dzieci. Ko-
rekta Ctr (dB) jest stosowana w przypadku zrédet
hatasu o niskiej czestotliwosci, jak np. ruch ulicz-
ny, muzyka dyskotekowa, powolny ruch kolejowy,
samoloty w oddali. Korekty sag obliczane na podsta-
wie wazonych widm akustycznych A:

+ C: szum rézowy;

+ C,: hatas uliczny.

Obie korekty sa zazwyczaj liczbami ujemnymi, a ich
zastosowanie oznacza, ze zbyt korzystna warto$¢ izo-
lacji akustycznej zostanie skorygowana w dét. Sg one
obliczane przez laboratoria pomiarowe i pojawiajg sie
obok wartosci izolacyjnosci akustycznej R, .

Zajacego réznice pomie-

Rys. 1

dzy hatasem wewnetrz-

Wplyw widma hatasu na izolacje akustycang

nym a zewnetrznym.

Konstruktorzy ~ dobiera-
ja izolacyjnos¢ akustycz-
na R poszczegolnych ele-
mentéw  konstrukcyjnych
w taki sposoéb, aby osig-
gna¢ wymagang izola-

cje akustyczng. Okre-

$lenie izolacji akustycz- 15,
nej konstrukcji nastepu- 125
je za pomoca stosownej
metody  obliczeniowej,
np. okreslonej w normie

PN-EN 12354-3.

+ Wodniesieniu do hatasu 1, ckno zapewnia dobrg izolacje.
+ W odniesieniu do hatasu 2, ckno nie daje dobrej izolacji w zakresie czestothi-
wiosd od 1250 do 2500 Hz, kdry odpowiada maksymaine] energii tego halasu.

Krzywa izolacjl akustycznej okna

250 S00 1000
Hafas 1

2000 3150 Hz
Hatas 2 B




Przyktad
Zgodnie z normg PN -EN 717-1 dla danej konstrukcji
okreslono nastepujace warto$ci:
R, (C;C)=37(1;-3)
Oznacza to, ze izolacyjno$¢ akustyczna wazona Rw
wynosi 37 dB, a ze wzgledu na ruch uliczny warto$¢
ta ulega obnizeniu o 3 dB:
R, =37dB
R,+C=37-1=236dB
R,+C,=37-3=234dB
W niektérych krajach mozna od razu podawa¢ war-
toé¢ ostateczna:

R, = 36dB, tzn. = 37-1

R, = 34dB, tzn. = 37-3
Zastosowanie tego rodzaju parametréw adaptacyj-
nych pozwala wybra¢ wtasciwg w danym przypadku
konstrukcje. Jeszcze doktadniejsze informacje mozna
uzyska¢ poréwnujac wartosci izolacyjnosci akustycz-
nej R dla /5 oktawy, np. okna i widma akustyczne-
go (patrz: rys. 1).

Zachowanie szyby

Dla kazdego materiatu mozna okres$li¢ tzw. czesto-
tliwo$¢ krytyczng (koincydencji), przy ktorej mate-
riat ten najtatwiej wchodzi w drgania. Przy tej wita-
$nie czestotliwosci hatas przenosi sie najlepiej, poja-
wia sie zjawisko tzw. ,dziury akustycznej”. Przy cze-
stotliwosci krytycznej wtasciwosci izolacji akustycz-
nej szkta zmniejszajq sie o 10-15 dB. W przypadku
szkta o grubosci 4 mm, czestotliwo$¢ krytyczna wyno-
si 3000 Hz, natomiast w przypadku ptyty gipsowej o
grubosci 13 mm wynosi ona 3200 Hz.

Przy zwigkszeniu grubosci szkta utrata wtasciwosci
izolacji akustycznej przemieszcza sie w kierunku niz-
szych czestotliwosci (patrz: rys. 2). Aby czestotliwose
krytyczna przesuneta sie ponizej 100 Hz, a wiec aby
mogta zosta¢ pominieta, nalezatoby zwigkszy¢ gru-
bo$¢ szkta do 12 cm.
Zaprojektowanie elewacji narazonych na dzwie-
ki o réznorodnej charakterystyce i duzym nateze-
niu (np. hatas uliczny) pod katem izolacji akustycz-
nej jest wiec bardzo trudne. Do niedawna poprawe
skuteczno$ci akustycznej szyb zespolonych uzyskiwa-
no przede wszystkim poprzez zwigkszanie grubosci
i asymetrie szyb w zespoleniu, przy czym bezpiecz-
ne szyby laminowane zachowywaty sie¢ niemal iden-
tycznie jak szkta monolityczne o tej samej grubosci
(patrz: rys. 31 4).
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Wartosci wg.
Budowa szkta PN-EN 150 717-1 R, R,,
R, C C,
6 mm 31 -1 -2 30 29
Szyba pojedyncza 8 mm 32 -1 -2 31 30
10 mm 33 -1 -2 32 31
4(12)4 30 0 -3 30 27
Szyba zespolona SGG CLIMAPLUS 4(16)4 30 0 -3 30 27
8(16)8 34 -1 -4 33 30
4(12)6 33 -1 -4 32 29
Szyba zespolona dzwiekochfonna

SGG CLIMAPLUS ACOUSTIC AR R
10(12)4 35 0 -3 35 32
8(20)44.2 38 -1 -5 37 58]

Szyba zespolona bezpieczna ) )
SGG CLIMAPLUS PROTECT 8(20)44.4 a0 L4 39 36
8(20)SP 514 41 -1 -5 40 36
8(12)44.1A 40 -2 -5 38 35
10(12)44.1A 41 0 -4 41 37

Szyba zespolona dzwiekochtonna, . )
bezpieczna SGG CLIMAPLUS SILENCE 8(20)44.2A 40 ! 5 39 35
64.2A(20)44.2A 47 -2 -7 45 40
66.2A/6/66.2A 50 -2 -6 48 44
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Rys. 3 Szyba zespolona asymetryczna

Rys. 4
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Rys. 2 Szyba pojedyncza

Rys. 4 Szyba ze szkfa o grubosci 8mm

Opracowane w ostatnich latach szkta laminowane z
gamy SGG STADIP SILENCE ze specjalng folig aku-
styczng SILENCE pozwolity na zlikwidowanie skutkow
czestotliwosci krytycznej (patrz rys. 4). Srednio moz-
liwe jest uzyskanie poprawy izolacyjnosci akustycznej
0 1-3 dB w stosunku do szyb zespolonych o podob-
nej budowie, ale z tradycyjnymi szybami laminowa-
nymi. Jednak przede wszystkim mozna zapewni¢ jed-
nolitg skuteczno$¢ akustyczng dla wszystkich czesto-
tliwosci.

lzolacyjnos¢ akustyczna R

Szkto nie jest jedynym elementem konstrukcji okna;
drugim jej sktadnikiem jest rama, w ktérej szkto zo-
stafo osadzone. Szkto i rama, jako cato$¢ decyduja
o0 izolacji akustycznej okna, a niekiedy catej elewa-
cji. Nie sposob okresli¢ parametry okna wytgcznie na
podstawie wiasciwosci szkta. Izolacyjno$¢ akustyczng
konstrukcji mozna poda¢ dopiero po przeprowadzeniu
pomiaréw juz wykonanego okna.

Zaleca sie, aby typ szkta byt dostosowany do typu
ramy i uszczelnienia. Szkta o wysokim wspdtczynni-
ku izolacji akustycznej wymagaja montazu w ramach
0 bardzo dobrych parametrach. Strona montazu szy-
by zespolonej nie ma wptywu na parametry akustycz-
ne okna. W ponizszej tabeli podano warto$¢ R, (C; C,)
najczesciej spotykanych typoéw szkta, wraz z obiema ko-
rektami (w dB). W dwdch ostatnich kolumnach podano
warto$ci izolacji akustycznej R, i R,, (w dB). M
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POLSKA MYSL - SWIATOWA JAKOSC

PREZ-MET|"

Producent maszyn do stolarki ALU i z PVC
standardowych i sterowanych numerycznie

» dobra jakos¢ - dobra cena
» profesjonalny serwis gwarancyjny i pogwarancyjny

= sprawdzone na rynku polskim i europejskim

www.prezmet.pl




