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Tak, tak, to juz piec lat od pierwszego wydania Profiokno. Symbolicznie
chcielibySmy to podkresli¢ zmieniajac nieco szate graficzng. Okrzepli-
Smy, dojrzeliSmy i staramy sie konsekwentnie realizowac¢ nakreslong na
poczatku misje: INSPIROWAC, EDUKOWAC, WYJASNIAC. W tym miejscu
duzy ukton i podziekowania dla wszystkich autoréw-ekspertéw, ktérzy
chcieli sie na naszych tamach podzieli¢ swojg wiedzg i doswiadczeniem.
Odbierane od Panstwa sygnaty $wiadczg, ze jest zapotrzebowanie na
wiedze, a my jestesmy przekonani, ze od profesjonalizacji naszej branzy
nie ma odwrotu i ze to wtasnie wiedza stanowi¢ bedzie istotng wartosc
dodana.

Szereg zmian w zakresie wymagan technicznych i formalnych na prze-
strzeni ostatniego roku, ktére wywotywaty zywe dyskusje branzowe, byt
réwniez przyczynkiem do zastanowienia sie nad dalszym kierunkiem
rozwoju branzy i strategii rozwoju poszczegdlnych firm. StaraliSmy sie
na biezgco opisywac te zmiany, przedstawia¢ rézne interpretacje, jak
tez ciekawe rozwigzania techniczne. Jedno jest pewne. Kierunek zostat
jasno wyznaczony poprzez podanie wymagan jakie beda musiaty spet-
nia¢ okna, a dodatkowo okreslono perspektywe czasowg, w jakiej be-
dzie nastepowato stopniowe zaostrzanie wymogéw. Nikt nie powinien
zosta¢ wiec zaskoczony. Z pewnoscig nalezy jednak juz dzisiaj poszu-
kiwa¢ rozwigzan, ktére pozwola na skuteczng sprzedaz w perspekty-
wie zmieniajacych sie w najblizszych latach warunkéw technicznych
i oczekiwan klientéw. Stopniowe wdrazanie idei budownictwa zeroener-
getycznego powoduje, ze przedmiotem zainteresowania producentéw
i sprzedawcéw nie powinien pozostawac wytgcznie produkt, ale tez caty
szereg ustug okotoproduktowych, bez ktérych niejednokrotnie nie be-
dzie mozliwa sprzedaz tych coraz bardziej zaawansowanych wyrobéw.
Nieodzowna bedzie réwniez szersza wiedza, nie tylko z zakresu techniki
okiennej, wykraczajaca niejednokrotnie daleko poza powszechne obec-
nie na rynku standardy.

W tym numerze znajdziecie Pahnstwo zaréwno konkretne argumenty
przemawiajace za stosowaniem réznych technologii, inspirujgce rozwia-
zania, jak i przyktady realizacji dowodzace, ze zmiany dokonujg sie juz
dzisiaj i nie warto czeka¢ na moment, az wymusza to na nas przepisy.
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raporty z rynku

DEWELOPERZY ZDYSTANSOWALI
» KOWALSKICH”

Pierwsze poétrocze kontynuuje trendy zarysowane na poczatku 2014 roku - wzrost liczby rozpoczetych
buddéw i wydanych pozwolen w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku i utrzymujgca sie
tendencja spadkowa liczby mieszkan oddanych do uzytku. Najwiekszym wzrostem dynamiki w ciggu
pierwszych szesciu miesiecy roku wykazali sie deweloperzy:.

Tekst: Beata Tomczak
ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0.

@ ASM - CENTRUM BADAN | ANALIZ RYNKU SP. Z 0.0.

MIESZKANIA ODDANE DO UZYTKU
Po pierwszym kwartale 2014 roku, w ktérym odno-
towano ujemna dynamike liczby przekazanych do
uzytkowania mieszkan, trend spadkowy daje o so-
bie zna¢ réwniez po zakonczeniu | pétrocza 2014.
W okresie styczen-czerwiec 2014 przekazano o 2,4%
mniej mieszkan anizeli w tym samym okresie roku
poprzedniego (aktualnie jest ich 66 327).

Analizujac strukture przekazanych do uzytkowania
mieszkan, widzimy niezmienng dominacje budow-
nictwa indywidualnego, ktére stanowito w pierw-
szym poétroczu 56,9%. Warto zwrdci¢ jednak uwa-
ge, iz jednoczesnie odnotowato ujemng dynamike
na poziomie -5,7%, co wskazuje na zmniejszenie
aktywnosci przystowiowych Kowalskich. Budownic-
two przeznaczone na sprzedaz lub wynajem stano-
wito 38,6% catej puli oddanych obiektéw mieszka-
niowych, ale z dodatnia, 2-proc. dynamika.

Wzrost liczby oddanych o uzytku mieszkan odnotowa-
no w 6 wojewddztwach. Najwieksze z nich dotycza:

m  podlaskiego - 0 33,5%,

m  opolskiego - 0 20,8%,

n  Swietokrzyskiego - 19,3%.

Z najpowazniejszym spadkiem liczby przekazanych
obiektéw w | pétroczu 2014 roku borykaty sie wo-
jewddztwa:

m dolnoslaskie - 0 18,9%,

m lubelskie - 0 18,9%,

m  pomorskie - 0 13,6%.

Tabela 1. Liczba mieszkan przekazanych do uzytkowania w latach 2007-2014

Typ budownictwa 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 |(I-VI 2014
spotdzielcze 8 240 8 647 7260 5052 3786 4194 3507 1436
indywidualne 71643 | 83338 | 71971 | 70441 | 73553 | 81050 | 81302 | 37725

sprzedaz lub wynajem| 45 653 | 66 703 | 72326 | 53505 | 48814 | 63586 | 56599 | 25567
pozostate 8162 6501 8 445 6 837 4801 4074 3980 1599
ogodtem 133 698|165 189|160 002|135 835|130 954| 152 904 | 145 388| 66 327

Zrédto: ASM - Centrum Badari i Analiz Rynku na podstawie danych GUS

Przygladajac sie powyzszym danym, mozemy
wnioskowaé, iz w pierwszym pétroczu 2014
roku to deweloperzy stanowili site napedowa
rynku mieszkaniowego w Polsce. Wartosci dyna-
mik wskazujg na systematyczna poprawe tego
sektora przy jednoczesnej stagnacji aktywno-
$ci inwestoréw indywidualnych. Nalezy jednak
pamietaé, ze wskaznik liczby przekazanych do
uzytkowania mieszkan nie okresla ostatecznie
sity nabywczej tego sektora. Konieczne jest za-
tem zweryfikowanie budéw rozpoczetych oraz
wydanych pozwolen (tabela 1).

MIESZKANIA, KTORYCH BUDOWE
ROZPOCZETO

Przyrost liczby rozpoczetych w | pétroczu 2014 roku
budéw ksztattuje sie na poziomie 22,5% w stosunku

do analogicznego okresu 2013 roku. Aktualnie
rozpoczeto budowy ponad 72 tysiecy nowych
obiektéw, przy czym te na indywidualne potrzeby
oraz przeznaczone na sprzedaz lub wynajem
stanowig tacznie 97,3% catkowitej struktury.

Dodatnig wartos¢ dynamiki rozpoczetych budéw
zawdzieczamy budownictwu przeznaczonemu
na sprzedaz/wynajem. Znaczacym wzrostem
dynamiki charakteryzujg sie deweloperzy, ktérzy
w stosunku do pierwszego pétrocza 2013 roku
zwiekszyli swojg aktywnos¢ o 51,3% - to jest
blisko 32 tysigce mieszkan. Z kolei inwestorzy
indywidualni rozpoczeli o 5,4% wiecej budéw
anizeli w tym samym okresie 2013 roku. Powyzsze
wskazniki znajdujg potwierdzenie w postawionej
wyzej tezie dotyczacej zwiekszonej aktywnosci
deweloperskiej oraz stagnacji na rynku



budownictwa indywidualnego. Spadek
rozpoczetych budéw dotyczy 3 wojewddztw:
m zachodniopomorskiego - 0 15,9%,

m  Swietokrzyskiego - 0 12,9%,

= matopolskiego - 1,7%.

Ze wzrostem liczby rozpoczetych budéw mamy do
czynienia w 12 wojewddztwach, z najwiekszym zas w:
m  wielkopolskim - 0 76,2%,

®  mazowieckim - 0 40,5%,

m  dolnoslgskim - 0 39,3%. (wykres 1)

liczby

POZWOLENIA NA BUDOWE MIESZKAN
Pierwsze poétrocze 2014 roku to o 12,8% wiecej
pozwolen na budowe niz w tym samym okresie
ubiegtego roku. Po raz kolejny najsilniej zaznacza
sie tutaj budownictwo deweloperskie z dynamika
na poziomie 37,6%.

Pozwolenia na obiekty indywidualnego uzytkowa-

Wykres 1. Mieszkania, ktérych budowe rozpoczeto

w latach 2007-2014
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nia odnotowaty w pierwszym pétroczu spadek. Ak-
tywnos$¢ ,Kowalskich” zmalata 0 1,1% w stosunku
do analogicznego okresu roku poprzedniego.
Nalezy jednak pamietac, iz tacznie budownictwo
indywidualne oraz deweloperskie stanowi 97,3%
catkowitej liczby wydanych pozwolen w pierwszej
potowie 2014 roku.

Wzrost liczby wydanych pozwoleh odnotowany zostat
w 11 wojewddztwach. Najbardziej zauwazalny jest w:
m  pomorskim - 0 55,4%,

m  lubuskim - 0 46,3%,

m  kujawsko-pomorskim - 0 36,7%,

m  mazowieckim - 30,4%.

Z najwiekszym spadkiem z kolei mamy do czynie-
nia w 5 wojewddztwach, z czego najbardziej w:

®  matopolskim - 0 32,3%,

m  Swietokrzyskim - 27,8%,

m  podlaskim - 0 21,3%. (wykres 2)
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Zrédto: ASM - Centrum Badar i Analiz Rynku na podstawie danych GUS
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pozostate mmspétdzielcze == 0g6tem
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Zapraszamy do zapoznania sie z sytuacja miesz-
kaniéwki w poszczegdinych wojewddztwach oraz
prognozami dla sektora zamieszczonymi w raporcie
Monitoring Rynku Budowlanego 2014. Osoby zain-
teresowane zakupem eksperckich raportéw i szcze-
gétowych analiz rynku prosimy o kontakt mailowy:
b.tomczak@asm-poland.com.pl

lub telefoniczny: (24) 355 77 48. [

@Opracowanie:
ASM - Centrum Badan i Analiz Rynku Sp. z 0.0.

na podstawie raportu
»Monitoring Rynku Budowlanego 2014”
www.asm-poland.com.pl

-

Wykres 2. Mieszkania, na ktére wydano pozwolenia

w latach 2007-2013

184 101
165 092

178 801 174 929

138 681

B —
2009 2010 2011 2012 2013

I-IvV 2014
spotdzielcze mm indywidualne == sprzedaz lub wynajem = pozostate

Zrédto: ASM - Centrum Badari i Analiz Rynku na podstawie danych GUS




normy i procedury

ROLETY ZEWNETRZNE
- SPOSOB NA POPRAWE
WLASNOSCI OKNA

Wtasnosci cieplne okien staty sie jedynym z najwazniejszych kryteriéow oceny stolar-
ki budowlanej. Kazdy producent podkresla walory cieplne swoich wyrobow, a okre-
Slenia ,pasywne", ,ciepte” czy ,najcieplejsze na rynku" atakujg Swiadomosc¢ poten-

cjalnych inwestorow.

I Tekst: Bogdan Wdjtowicz,

Kierownik Techniczny Laboratorium Techniki Budowlanej sp. z 0.0., www.ltb.org.pl

Co ciekawe, dyskusje na ten temat dotycza
wartosci wspdtczynnika przenikania ciepta U,
w oderwaniu od pozostatych wtasnosci kom-
pletnego okna. Niestety, nie mozna wyizolowac
jednej, nawet najbardziej pozadanej cechy od
pozostatych wtasnosci uzytkowych wyrobu. Nie
jest bowiem mozliwa maksymalizacja wszyst-
kich wtasnosci danego wyrobu, o czym nalezy
pamietac¢ budujac swojq wiasng strategie mar-
ketingowa, ktéra zapewni nam dominujaca po-
zycje na wybranym rynku. W technice, podobnie
jak w zyciu, mozna dokona¢ maksymalizacji jed-
nej lub nawet kilku wtasnosci wyrobu, ale wigze
sie to z pogorszeniem innych réwnie waznych
wtasnosci uzytkowych. Warto wiec wybrac te
obszary, te wiasnosci, ktérych maksymalizacja
zapewni¢ nam moze uprzywilejowang pozycje
na rynku, oczekiwany sukces. Wracajgc to mysli
przytoczonej w pierwszym zdaniu, skupmy sie
na wtasnosciach zwigzanych z przenikalnoscia
cieplna.

MODYFIKACJE WLASNOSCI
WYROBOW

Sposoby poprawy wiasnosci cieplnych okien,
oprécz mniejszej lub wiekszej poprawy wtasnosci
cieplnych, moga generowac zmiany w innych ob-
szarach, konsekwencja staja sie modyfikacje po-
ziomdw czy klas pozostatych wtasnosci wyrobéw.
Podstawowe zalezno$ci mozna przedstawi¢ w ta-
beli 1., sporzadzonej na wzér tablicy A.1 ,Wza-
jemne zaleznosci miedzy wtasciwosciami i ele-
mentami sktadowymi zamieszczonej w normie
PN-EN 14351-1 +Al", a opracowanej na potrze-
by niniejszego tekstu.

Realizowanie poprawy wtasnosci cieplnych okna,
przy pomocy wskazanych powyzej metod, wigze
sie z koniecznoscig przeanalizowania wzajem-
nych zaleznosci pomiedzy materiatami sktado-
wymi okna a jego zasadniczymi charakterystyka-

LRGN |

A\

Tabela 1. Podstawowe zaleznosci miedzy wtasciwosciami i elementami

sktadowymi

Nosnos¢ urzadzen
zabezpieczaja-
cych, sity
operacyjne

Przenikalnos¢
cieplna

Wodoszczelnos¢,
przepuszczalnosc
powietrza

Odpornos¢ na
obciazenie
wiatrem

Zwiekszenie grubo-

o . Y
sci oszklenia

Zmiany materiatu
ramki dystansowe;j
i sposobu osadzenia
oszklenia

Zwiekszenie szero-
kosci oscieznicy

Zastosowanie
dodatkowego
doszczelnienia lub N
zmiana materiatu
uszczelniajgcego

Zastosowanie
dodatkowej izolacji N
termicznej

Ograniczenie
(eliminacja) trady-
cyjnych wzmocnien
stalowych

Zmiana wtasnosci
cieplnych tworzywa (Y)
konstrukcyjnego

mi. Wymagania sformutowane w normie PN-EN
14351-1 +A1 ,Okna i drzwi. Norma wyrobu, wta-
Sciwosci eksploatacyjne. Czes¢ 1: Okna i drzwi
zewnetrzne...” muszg zostac spetnione, by wy-
réb mégt zosta¢ wprowadzony do obrotu handlo-
wego zgodnie z obowigzujacym prawem. Analiza

w ogromnej wiekszosci przypadkéw narzuca
konieczno$¢ wykonywania ponownych badan
dla okreslonych wtasnosci zasadniczych, nieza-
leznie od tego, czy uzyskany rezultat poprawy
wtasnosci cieplnych spetnia nasze oczekiwania,
czy jest istotny, czy tez znikomy.

R EKLAMA
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WPLYW ZMIAN

ELEMENTOW SKLADOWYCH

Ponizsze przyktady zobrazuja wptyw zmian wybra-

nych elementéw sktadowych okna na wiasnosci

cieplne okna referencyjnego.

Rozwazania oparte zostang na trzech systemach

profili firmy aluplast:

= Ideal 4000, oscieznica 140 001 ze skrzydtem
140 020 (Rys. 1),

m Ideal 7000, oscieznica 170 002 ze skrzydtem
170 020 (Rys. 2),

= Ideal 8000, oscieznica 180 005 ze skrzydtem
180 020 (Rys. 3),

i odniesione do okna referencyjnego o szerokosci

1230 mm i wysokosci 1480 mm.

Wartosci wspétczynnika przenikania w wersji pod-

stawowej z oszkleniem 4/16/4 o wspdtczynniku

Ug=1,0 (W/m2K) oraz aluminiowa ramka dystan-

sowg przedstawiono w tabeli 2.

Tabela 2. Wartosci
przenikania z oszkleniem i aluminiowa
ramka dystansowa

wspotczynnika

system U, v u,
Ideal 4000 1,5 0,062 1,3
Ideal 7000 1,3 0,066 1,2
Ideal 8000 1,2 0,065 1,2

Z przyczyn oczywistych nie zostang przeanalizo-
wane wszystkie mozliwosci poprawy witasnosci
prezentowanych systeméw profili wymienione
na koncu tekstu, ale w dalszej czesci pokazane
sg najistotniejsze warianty modyfikacji.

ZMIANA RAMKI DYSTANSOWE])
Zmiana ramki dystansowej z aluminiowej na SGG,
bez zmiany szerokosci oszklenia i jego wiasnosci
cieplnych, procentowe skutki zmiany odniesione
do wersji podstawowej w danym systemie przed-
stawione zostaty w ostatniej kolumnie tab. 3.

Tabela 3. Wptyw zmian ramki dystan-

sowej z aluminowej na SGG na warto-
$ci wspoétczynnikow

system U v U

f w
Ideal 4000 15 0,046 1,3
Ideal 7000 1,3 0,042 1,2
Ideal 8000 1,2 0,044 1,2

Mimo iz zmiana materiatu ramki dystansowe;j
poprawita w sposéb istotny wartos¢ liniowego
wspotczynnika przenikania ciepta W, to w tych
konkretnych rozwigzaniach nie spowodowato to
poprawy wtasnosci cieplnych okna referencyjne-
go.

Stopief zmiany W byt zbyt znikomy, by efekt
kohcowy mogt spetni¢ stawiane przed nim wy-
magania.

WPROWADZENIE SZERSZEGO
SZKLENIA

Naturalng modyfikacja jest wprowadzenie
szerszego oszklenia (44 mm) o innej budowie
(4/16/4/16/4 ) i lepszych wtasnosciach cieplnych
Ug=0,6 (W/m2K) w oknach wykonanych w syste-
mie Ideal 7000 i systemie Ideal 8000 (tab. 4).

14

19
L ’—‘I‘—""—‘—\\. \
. - 1}

Tabela 4. Wartosci wspétczynnika

przenikania z oszkleniem i aluminiowa
ramka dystansowa

system U, v u,
Ideal 4000 15 0,046 1,3
Ideal 7000 1.2 0,041 0,91
Ideal 8000 11 0,043 0,87

Zakres zmiany wspdtczynnika przenikania cie-
pta dla ramy jest w tym momencie zauwazalny
(zmiana dotyczy wartosci 0,1 czyli 8%), poziom
zmiany liniowego wspdtczynnika przenikania
jest nieznaczacy, a zmiana wspétczynnika prze-
nikania ciepta okna referencyjnego stanowi su-
mepozytywnego wptywu oszklenia o lepszym
wspétczynniku U, i grubszego oszklenia.
Zasygnalizowane sposoby poprawy witasnosci
cieplnych nie okreslaja oczywiscie granicy moz-
liwosci poprawy witasnosci cieplnych okien we
wszystkich omawianych systemach. Pamietac
jednak nalezy, ze kolejne modyfikacje powodujg
uzyskanie coraz mniejszych efektéw koncowych
wyrazanych wartoscig wspétczynnika przenika-
nia ciepta U, dla okna referencyjnego, przy coraz
wyzszych naktadach ekonomicznych i technolo-
gicznych.

Oczekiwana - przez wielu wartos¢ U, na po-
ziomie ,magicznej wartosci 0,80" jest jednak
osiggalna zaréwno dla konstrukcji w systemie
Ideal 7000, jak i w systemie Ideal 8000, co po-
twierdzaja wyniki badan uzyskane przez firme
aluplast, ktérych wspominali$my juz w poprzed-
nich numerach ,Profiokna”.

Swoistym podsumowaniem tej czesci jest uwa-

ga bedaca tematem przewodnim we wszystkich

moich opracowaniach dotyczacych witasnosci

cieplnych ztozen profili, a w konsekwencji kom-

pletnych okien. Analizujgc wybrane ztozenie pro-

fili, mozna spotkac rézne wartosci wspdtczynni-

ka przenikania ciepta i liniowego wspdtczynnika

przenikania ciepta dla tej samej kombinacji ramy

i skrzydta. Nie muszg to by¢ wcale wartosci bted-

ne, bo istota rozbieznosci moze sprowadzac sie

do:

m szeroko$ci oszklenia w konkretnym rozwia-
zaniu,

= wiasnosci cieplnych oszklenia,

m zastosowanej ramki dystansowej,

®m sposobu osadzenia szyby zespolonej w skrzy-
dle,

m zastosowanych wzmocnien (ksztatt i grubos¢
wzmocnienia),

m  zastosowanych uszczelek (materiat i ksztatt),

m dodatkowych materiatéw izolacyjnych zasto-
sowanych w profilach gtéwnych oraz w obre-
bie wzmocnienia.

Poréwnujac  wptyw specyficznych rozwigzan
(w naszym przypadku rolet zewnetrznych), mu-
simy do analizy wykorzystywac¢ rozwigzania,
ktére sa state w pozostatych obszarach,
bo inaczej nie mozna okresli¢ rzeczywistego
wptywu wybranych zmian na uzyskane wyniki.
Wiarygodnych informacji moze dostarczy¢ pro-
ducentom dawca systemu na podstawie badan
w notyfikowanym laboratorium (w przypadku
badan kaskadowych), czy tez notyfikowane la-
boratorium w przypadku badan zlecanych przez
producenta okien. W kazdym z tych przypadkéw
pamieta¢ nalezy o tym, iz wyniki dotycza tylko
tego konkretnego rozwigzania technicznego
i szczegdtowo opisane s w raporcie z badan.
Modyfikacje rozwigzan technologicznych, o kté-
rych wspomniatem, winny sie jednak zakohczy¢
wykonaniem ponownych badan typu dla prawi-
dtowego okreslenia klas zasadniczych charakte-
rystyk ,najcieplejszych okien”.

W jednym z poprzednich wydan ,Profiokna” za-
checatem producentéw, by promowac i sprzeda-
wac wiasnosci okien, a nie licytowac sie jedynie
ceng. Wielu producentéw odebrato te propozycje
jako sprytny zabieg, przysparzajacy laborato-
rium badawczemu nowych zlecen, a nie racjo-
nalng porade sformutowana na bazie rzeczowej
analizy. Proponuje rozwazy¢ sposoby poprawy
wtasnosci cieplnych okna, bez uciekania sie dow
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= zmudnych i pracochtonnych modyfikacji elemen-
téw systemu, poprawiajacych wiasnosci o poje-
dyncze procenty czy w skrajnych przypadkach
nawet ich utamki.

ROLETY - ZMIANA POZIOMU
WARTOSCI TERMICZNYCH
Najtatwiejszy i jeden z bardziej racjonalnych
sposobdw radykalnej zmiany poziomu wtasno-
Sci termicznych okna to zastosowanie rolet ze-
wnetrznych, montowanych bezposrednio do
okien. Wtasciwym dokumentem odniesienia
dla rolet zewnetrznych - wystepujacych réw-
niez jako zaluzje zwijane - jest norma PN-EN
13659:2004+A1:2008 ,Zaluzje. Wymagania eks-
ploatacyjne tacznie z bezpieczenstwem”, ktéra
okresla wymagania dotyczace systemu oceny
zgodnosci przy wprowadzaniu wyrobu do sprze-
dazy. Zasady te sg okreslone dla wyrobdéw funk-
cjonujacych samodzielnie. Najwazniejsza wta-
snoscig okreslajacg warunki stosowania wyrobu
jest odpornos¢ na obcigzenie wiatrem badane
zgodnie z norma PN-EN 1932.

Dla producentéw okien wazniejsza jest jednak
sytuacja, gdy rolety stanowig integralng czes¢
wyrobu zgodnie z zapisem normy PN-EN 14351-
1+A1 ,Okna i drzwi. Norma wyrobu, wiasciwosci
eksploatacyjne. Cze$¢ 1: Okna i drzwi zewnetrz-
ne bez wifasciwosci dotyczacych odpornosci
ogniowej i/lub dymoszczelnosci” ,  ktéry ma
brzmienie nastepujace: ,Niniejsza Norma Euro-
pejska ma zastosowanie do [okna z] ,...wbudo-
wanymi zaluzjami i/lub skrzynkami zaluzji i/lub
zastonami, lub bez nich...”.

Konsekwencja tego zapisu jest konieczno$¢ okre-
slenia zasadniczych charakterystyk dla okna
z roletg zgodnie z tablicg ZA.1 cytowanej normy,
identycznie jak dla samego okna.

Najistotniejszy i najwazniejszy dla nas obszar
zmian wtasnosci zasadniczych okna z roletg ze-
wnetrzng dotyczy przenikalnosci cieplnej, dlate-
go w dalszej czesci to on bedzie przedmiotem
analizy.

W wiekszosci systeméw okiennych istnieje moz-
liwo$¢ zastosowania dwdch rodzajéw pancerzy
zewnetrznych aluminiowego i PVC (rysunki).
Elementy te same nie stanowig istotnej bariery
termicznej, natomiast ich wptyw w powigzaniu
z oknem moze stac sie istotny. Rzeczywiste war-
tosci okreslone zostang zgodnie z norma PN-EN
ISO 10077-1 ,Cieplne wiasciwosci uzytkowe
okien, drzwi i zaluzji. Obliczenie wspoétczynnika
przenikania ciepta. Czes¢ 1: Postanowienia ogol-

"

ne".

METODOLOGIA OBLICZEN
WLASNOSCI CIEPLNYCH
ROLET POLEGA NA:

1. Obliczeniu wspétczynnika przenikania ciepta
dla ztozen profili okien z prowadnicg rolety ze-
wnetrznej,

% zmniejszenie stru-

system U, prowadnica m::,lua:;::::.m
2 prowadnica
I4d0eoa(; 15 1,4 2,56
I7doe0aol 1.2 1,2 1,85
gdoeoa(; 11 1,0 2,24

2. Obliczeniu wspotczynnika przenikania ciepta dla
pancerza rolety (Rys. 4),

39

S g

Pancerz Pancerz
ALU 39 PVC 37
system u,
PVC 37 4,4
Alu 39 6,6

3. Obliczeniu wspdtczynnika oporu cieplnego sa-
mej rolety, zgodnie ze wzorem R, =1/ U_,

system R,
PVC 37 0,227
Alu 39 0,152

4. Obliczeniu wspdtczynnika dodatkowego oporu
cieplnego, dla rolet o bardzo niskiej przepuszczal-
nosci powietrza zgodnie z tablica H.1 i potwierdzo-
ne badaniami przepuszczalnosci dla wybranych
zaluzji zwijanych

AR=095R, +0,17

system AR
PVC 37 0,386
Alu 39 0,314

5. Na etapie koncowym pozwoli nam to okresli¢
wiasnosci cieplne okna z roletami zamknietymi
Uws zgodnie ze wzorem U, =1/(1/U, + AR)

system u, U, ALU U, PVC
Ideal 4000 13 0,91 0,86
Ideal 7000 0,91 0,70 0,67
Ideal 8000 0,87 0,67 0,64

Poréwnania wynikéw sg bardzo ciekawe:

m Okno wykonane w systemie lIdeal 4000,
oscieznica 140 001 ze skrzydtem 140 020
z oszkleniem 4/16/4 o wspétczynniki u,=10
i aluminiowg ramka dystansowg spetnia wy-
magania cieplne okreslone w Rozporzadzeni
Ministra Transportu, Budownictwa i Gospo-
darki Morskiej z dnia 5 lipca 2013, wymagane
od dnia 1 stycznia 2014 roku.

m Doposazenie tego okna w rolety zewnetrzne
pozwoli na wypetnienie wymagan okreslo-
nych w tym rozporzadzeniu, ktére wyma-
gane sg od 1 stycznia 2021 roku, a w przy-
padku budynkéw zajmowanych przez wtadze

publiczne oraz bedace ich wtasnoscia od
1 stycznia 2019 roku,

m  Okno w systemie Ideal 7000 z szybg 0,6 ma do-
kfadnie takie same wtasnosci cieplne jak okno
w systemie Ideal 4000 z szyba 4/16/4 o wspot-
czynniku U;=1,0 i aluminiowa ramka dystanso-
wa z roletg naktadang i pancerzem ALU.

Bardzo rzadko mozemy zaobserwowac i poréw-
na¢ wiasciwosci cieplne okien z roletami ze-
wnetrznymi  podane zgodnie z wymaganiami
cytowanych norm. Powodem takiej sytuacji sa
warunki sprzedazy obu elementéw, ktére za-
zwyczaj wystepuja oddzielnie, nawet pomimo
ich fizycznego potaczenia. Niestety powoduje
to, iz w niniejszym tekscie odnosze sie jedynie
do konstrukcji oferowanych na rynku przez firme
aluplast, ze wzgledu na niedostepnos¢ wiary-
godnych danych dla innych systeméw okien PVC
z roletami zewnetrznymi.

ROLETY A PROMIENIOWANIE
StONECZNE

Druga z wiasnosci zasadniczych, dla ktdrej
wptyw zastosowania rolety zewnetrznej jest nie-
bagatelny, sa wtasnosci zwigzane z promienio-
waniem stonecznym. Rozporzadzenie Ministra
Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej
z dnia 5 lipca 2013, w punkcie 2.1.4 okredla
wymagania zwigzane z oszczednos$cia energii,
ktére w interesujagcym nas zapisie brzmi: ,...we
wszystkich rodzajach budynkéw wspétczynnik
przepuszczalnosci energii catkowitej promienio-
wania stonecznego okien oraz przegréd szkla-
nych i przezroczystych... w okresie letnim nie
moze by¢ wiekszy niz

g=fxg, =0,35".

Mimo iz przepis ten wprost nie dotyczy dostaw-
céw okien, mozna go z powodzeniem wykorzy-
sta¢ jako dodatkowy argument do sprzedazy
okna ze zintegrowana roletg zewnetrzna. Sproé-
bujmy innego spojrzenia na okna, nie przez
konkretne wymiary, lecz jako mozliwos¢ zaspo-
kojenia potrzeb inwestora, czesto nieuswiado-
mionych na etapie wyboru konkretnej stolarki
okienne, konkretnego okna. za to artykutowa-
nych bardzo dobitnie w momencie eksploatacji
budynkdéw mieszkalnych czy biurowych w okre-
sie pieknego stonecznego lata w naszym kraju.
Tegoroczny okres letni dla wielu mieszkahcow
nowoczesnych budynkéw oraz pracownikéw
.Szklanych biur” stat sie synonimem udreki
i cierpienia przegrzanych organizméw pod wpty-
wem promieniowania stonecznego.

Pracujaca z petna mocg klimatyzacja nie za-
pewniata oczekiwanej ochtody, a czesto byta
powodem dodatkowych ktopotéw zdrowotnych.
Najprostszym i najskuteczniejszym sposobem
ograniczania promieniowania stonecznego i prze-
grzewania pomieszczen jest stosowanie urza-
dzen ochrony przeciwstonecznej, w ktérej rolety
zewnetrzne moga stanowi¢ jeden z alternatyw-
nych sposobdw ochrony, generujgcych minimalne
koszty uzytkowania w odréznieniu od pracujacych
w pocie czota systeméw klimatyzacji.

Okreslenie wptywu urzadzen ochrony przeciw-
stonecznej potgczonych z oszkleniem okreslajg
normy PN-EN 13363. Jej 1. cze$¢ jest wtasciwa
dla metod uproszczonych, a cze$¢ 2, dla metod
szczeg6towych.



Przy wykorzystaniu prostszej z metod okreslony
zostanie wptyw rolety zewnetrznej na redukcje
wspoétczynnika promieniowania stonecznego g.
Wykorzystany zostanie wzoér :

gt=Tte,Bx g+ aeBG/G, + Te,B (1-9) G/G,

w ktorym:
m  Te,B - wspdtczynnik przepuszczania zewnetrz-
nego urzadzenia ochrony przeciwstonecznej,
m g - catkowity wspétczynnik przenikania energii
stonecznej oszklenia,
=« e,B - wspotczynnik pochtaniania ( absorpcji)
zewnetrznego urzadzenia ochrony przeciwsto-
necznej,
® G - konduktancja cieplna
* G, - otoczenie zewnetrzne
* G, - urzadzenia ochrony przeciwstonecznej
. G= (LU, +1/G,+1/G,)*
e Szyba 1,0 roleta aluminium = 0,735
e Szyba 1,0 roleta PVC = 0,701
e Szyba 0,6 roleta aluminium =0,493
e Szyba 0,6 roleta PVC =0,478

Zastosowanie rolety zewnetrznej aluminiowej lub
z PVC pozwala zredukowac¢ wspétczynnik promie-
niowania stonecznego g do poziomu 0,07 - 0,11,
co pozwala na wyeliminowanie problemu prze-
grzewania pomieszczeh w okresie nadmiernego
nastonecznienia. Samodzielny wptyw urzadzen
ochrony stonecznej na zachowanie komfortu
cieplnego w pomieszczeniu zdefiniowany jest
w rozdziale 5. normy EN 14501:2005. Dla zaluzji
zwijanych wptyw na zachowanie komfortu ciepl-
nego okreslony zostat w najwyzszej 4. klasie,
wiasciwej dla bardzo duzego wptywu. Oczywi-
scie roleta zewnetrzna powoduje w tej sytuacji
problem ograniczenia przepuszczania S$wiatta
dziennego, ale kombinacje stopnia przystonienia
rolety zewnetrznej problem ten znacznie redu-

kuje. Pominiety w opracowaniu jest wptyw rolet
zewnetrznych na pozostate zasadnicze charak-
terystyki, jak réwniez na inne wazne witasnosci
okna, czego wymownym przyktadem sg wtasno-
$ci zwigzane z odpornoscig na wtamanie.

Na koniec jeszcze tylko drobna uwaga odnosza-
ca sie do pytania, ktére wielu czytelnikom moze
sie nasung¢ po zapoznaniu sie z niniejszym tek-
stem:dlaczego zasady dotyczace rolet nie moga
by¢ wykorzystane dla urzadzen zwigzanych bez-
posrednio z wentylacja, na przyktad nawiewni-

kéw okiennych? Odpowiedz sformutowana jest
w rozdziale 4.18 normy PN-EN 14351-1, gdzie
w jednoznaczny sposéb  okreslono sposoby
i metody badan tego typu urzadzen.

Najciekawsze elementy we wszystkich doku-
mentach normatywnych to zakresy ich stoso-
wania, oraz odstepstwa niepozwalajgce na
wykorzystanie wybranej dokumentacji tech-
nicznej do zamierzonych celéw, o czym wszy-
scy uzytkownicy Profiokno z pewnoscig dosko-
nale wiedza. e

ZASTOSOWANIE ROLETY ZEWNETRZNE] ALUMINIOWE]
LUB Z PVC POZWALA ZREDUKOWAC WSPOtCZYNNIK
PROMIENIOWANIA StONECZNEGO g DO POZIOMU 0,07-0,11.

PODSTAWOWE SPOSOBY POPRAWY WLASNOSCI CIEPLNYCH OKIEN

WEWNETRZNYCH OBSZAROW PROFILI,

USZCZELNIAJACEGO,

TRADYCYJNYCH WZMOCNIEN STALOWYCH,

m  ZWIEKSZENIE IZOLACYJNOSCI CIEPLNEJ OSZKLENIA, CO ZWIAZANE JEST Z ZASTOSOWANIEM
SZYB ZESPOLONYCH O WIEKSZE) NIZ DOTYCHCZAS GRUBOSCI, Z WIEKSZA ILOSCIA KOMOR,
A TAKZE CO ISTOTNE - Z WIEKSZA ILOSCIA SZKEA W CALYM PAKIECIE,

m  ZMIANA MATERIALU | KSZTALTU RAMKI DYSTANSOWE], GDZIE ZASTEPUJEMY MATERIALY
O WYSOKIE) PRZEWODNOSCI CIEPLNE] (ALUMINIUM, STAL) MATERIALAMI O NISKIE]
PRZEWODNOSCI CIEPLNE] (NP. POLICARBONIT),

m  GLEBSZE OSADZENIE OSZKLENIA W SKRZYDLE,

m  ZWIEKSZENIE SZEROKOSCI OSCIEZNICY | PRZESUNIECIE WZMOCNIENIA STALOWEGO DO

m  ZASTOSOWANIE DODATKOWEGO DOSZCZELNIENIA LUB ZMIANA MATERIALU

m  ZASTOSOWANIE DODATKOWE] IZOLACJI TERMICZNEJ (PIANA POLIURETANOWA, STYROPIAN,
TWORZYWA SZTUCZNE ITP.) CZESTO ZWIAZANE Z OGRANICZENIEM LUB NAWET ELIMINACJA

m  ZMIANA WEASNOSCI CIEPLNYCH TWORZYWA KONSTRUKCYJNEGO.
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IDEAL 7000 NAGRODZONY
STATUETKA TOPBUILDER 2014

11 marca, podczas Miedzynarodowych Tar-
géw Budma, odbyta sie gala TopBuilder 2014,
podczas ktérej miesiecznik ,Builder” wyréznit
najbardziej innowacyjne rozwigzania na ryn-
ku budowlanym. Wsréd nagrodzony produk-
tow znalazt sie najnowszy system okienny
Ideal 7000.

Statuetka TopBuilder to jedna z najbardziej prestizowych nagréd
na polskim rynku budowlanym. Przyznawana jest przez Kapitute
Konkursu i redakcje miesiecznika ,Builder”, ktéry od lat promuje
markowe produkty. Wyréznieniem mogg by¢ uhonorowane inno-
wacyjne materiaty i rozwigzaniabudowlane; realizacje, w ktérych
zastosowano nowoczesne rozwigzania architektoniczne, kon-
strukcyjne. Oceniana byta przede wszystkim jako$¢ i trwatosc
materiatéw, potwierdzona parametrami technicznymi, gwarancjg
producenta, zgodnosciag z odpowiednimi obowigzujagcymi norma-
mi, rekomendacjami i referencjami, w ktérych produkty sprawdzi-
ty sie w eksploatacji, a ponadto innowacyjnos¢ rozwigzan, wtasci-
we aplikacje produktéw i technologii oraz wptyw na podniesienie
jakosci i bezpieczehstwa w procesie budowlanym.

last AMBASADOREM
OWNICTWA PASYWNEGO L

Firma aluplast sp. z 0.0. po raz kolejny zostata reko-

mendowana przez Polski Instytut Budownictwa Pa- AMBASADOR
. . . BUDOWNICTWA PASYWNEGO

sywnego i Energii Odnawialnej (PIBP) jako zaufany

partner inwestycji pasywnych i energooszczednych.

alu
BU

Ambasadorzy Budownictwa Pasywnego, jak podkreslaja przed-
stawiciele PIBP, to grupa firm z réznych sektoréw branzy bu-
dowlanej, ktére wprowadzajg innowacje na Polski rynek w postaci
komponentéw i systeméw budowlanych zalecanych do stosowa-
nia w budynkach pasywnych oraz Swiadczg ustugi projektowania
i budowy takich obiektéw w oparciu o kryteria budownictwa pa-
sywnego wedtug najwyzszych standardéw opracowanych przez
Passivhausinstitut Darmstadt.

Firma aluplast od lat konsekwentnie rozwija swoje produkty, ofe-
rujgc rozwigzania dedykowane do budynkéw energooszczednych
i pasywnych. Efektem tych prac jest m.in. seria systeméw ener-
geto®, projektowana z mysla o budynkach energooszczednych i
pasywnych.Systemy energeto® to bez watpienia rozwigzanie re-
wolucyjne i nowy wymiar w projektowaniu okien, ktére sq w stanie
spetni¢ najwyzsze wymagania w zakresie efektywnosci energe-
tycznej. Instytut Domoéw Pasywnych w Darmstadt wydat na okna
w systemie energeto® 8000 ,foaminside"certyfikat rekomenduja-

cy je jako doskonate rozwigzanie do domoéw pasywnych.
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TEKST PR OMOTCY]JNY

NAJLEPIE] PRZEBADANY SYSTEM
MONTAZU OKNA W OCIEPLENIU

Od 1 stycznia 2021 roku (od 1 stycznia 2019 roku nowo powstate budynki administracji publicznej)
budowanie domoéw o ,niemal zerowym zuzyciu energii” stanie sie obowigzkiem wszystkich inwestoréw
w Europie, zgodnie z przyjetymi przez Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej postanowieniami
Dyrektywy 2010/31/UE w sprawie charakterystyki energetycznej budynkéw.

illbruck MOWO -

jeden system, trzy
warianty montazu

W tym kontekscie rozwigzaniem przysztosci staje
sie sprawdzona w budownictwie energooszczed-
nym i pasywnym metoda ,illbruck MOWO", w ktd-
rej to okna sg montowane w ptaszczyznie izolacji
termicznej budynku, celem ograniczenia wartosci
liniowych mostkéw cieplnych.

Oferta systemu montazu okien w ptaszczyznie
ocieplenia jest bogata. Zaden inny system w Eu-
ropie nie posiada tylu obszernych badan co utytu-
fowany licznymi nagrodami system MOWO marki
illbruck. To pierwsze i jak na razie jedyne rozwia-
zanie montazu okien w ociepleniu bazujace w ba-
daniach na spoinie klejowej przenoszacej obcia-
zenia, ktére uzyskato certyfikat ift Rosenheim (wg
wytycznych MO-01/1 oraz MO-02/1). Na podstawie
13 indywidualnych badan i obliczef udokumento-
wano wszystkie najwazniejsze wtasciwosci. Oznacza
to, ze projektanci, firmy montazowe i inwestorzy
maja zapewnione bezpieczenstwo podczas wykony-
wania prac. Obecnie system illoruck MOWO wyste-
puje w trzech wariantach, z szescioma wykuszami,
w zaleznosci od zastosowan w budownictwie.

Brak ograniczenia dla odstepu tacznika
mech. od krawedzi muru
(montaz okna zlicowanego ze sciang)

~ Y

WARIANTY MONTAZU

Typ 1 - wykusz 35 mm

W przypadku montazu okna zlicowanego z ze-
wnetrzng $ciang budynku, zgodnie z zaleceniami
RAL, odlegtos¢ dybla od krawedzi muru powinna
wynosi¢ co najmniej 60 mm, co jest rzecza niezwy-
kle trudna do zrealizowania, a w przypadku popu-
larnych okien o szerokosci oscieznicy 90 mm wrecz
nierealna. Problemy wystepujace w przypadku mo-
cowania i uszczelniania okien mogg by¢ rozwigzane
za pomoca typu 1 systemu illoruck MOWO. W tym
celu ptyte instalacyjng PRO11 nalezy przyklei¢
paskiem materiatu o profilu 35 mm, aby utworzyt

ZALETY SYSTEMU ILLBRUCK MOWO

TYPOWYCH PODLOZY - SCIAN NOSNYCH;

ENERGOOSZCZEDNOSC;
m  DOSKONALA IZOLACYJNOSC AKUSTYCZNA.

[ NIEZAWODNOSC SYSTEMU POTWIERDZONA BADANIAMI | OBLICZENIAMI STATYSTYCZNYMI DLA

n PRZYKLEJANIE BEZ KONIECZNOSCI STOSOWANIA DODATKOWEGO PODPARCIA;
n SZYBKI | BEZPIECZNY MONTAZ OKNA W WARSTWIE OCIEPLENIA;
[ SZCZELNOSC POWIETRZNA ORAZ SZCZELNOSC NA ZACINAJACY DESZCZ, A DZIEKI TEMU

rame, w ktérej nastepnie osadzimy okno. Dzieki
typowi 1 mamy mozliwos¢ czeSciowego wysunie-
cia okna w ocieplenie, przy czym krawedzZ okna nie
powinna wystawa¢ poza ptyte instalacyjna. Profil
zwieksza powierzchnie styku uszczelnienia, ktére
mozna dzieki temu wykona¢ w sposéb tatwy i nie-
zawodny za pomocg TP652 illmod Trio+.

Dzieki wywieranemu przez ptyte dziataniu podpie-
rajgcemu, w potgczeniu z bardzo mocnym klejem
szybkowigzacym SP340, rozwigzany jest problem
zbyt matych odlegtosci od brzegéw w przypadku
stosowania Srub do mocowania oscieznic.

m  PRO11 Ptyta instalacyjna 35 mm

m  TP652 Tasma rozprezna illmod Trio+

Typ 2 - wykusz 90 mm

W tym wariancie systemu rame tworzy profil o prze-
kroju tréjkatnym, z przycietymi krawedziami. Roz-
wigzanie to sprawdzito sie szczegdlnie w przypadku
elewacji z warstwowymi systemami ocieplenia.
Zastosowanie klinéw izolacyjnych PR008 opra-
cowanych specjalnie do taczenia z nastepnymi
elementami budynku zwieksza izolacyjnos¢ ciepl-
na i utatwia potaczenie z dociepleniem budynku.
Niezawodnos¢ tego systemu, ktéry byt podstawg
do opracowania typéw 1 i 3, potwierdzaja tysigce
zamontowanych metréw ram systemu.

m  PROO7 Profil instalacyjny

m  PROOS8 Profil izolacyjny

m  TP652 Tasma rozprezna illmod Trio+

Typ 3 - wykusz od 120 mm do 200 mm

Rama w ksztaicie litery ,l”, zapewnia idealne wa-
runki dZzwigni i dzieki temu nadaje sie do stosowa-
nia przy najwiekszych wystepach, np. z konstruk-
cjami wielowarstwowymi (klinkier).

W tym wariancie okno jest montowane z wysunig-
ciem na zewnatrz nawet do ptaszczyzny zabez-
pieczenia przed czynnikami atmosferycznymi.
Rama musi zosta¢ zamocowana przed murowa-
niem z uzyciem klinkieru. Wymaga to odpowied-
nio wczesnego uzgodnienia miedzy wykonawca
budowy a firma montujaca okna. Mimo sklejenia
kazdy katownik wymaga zabezpieczenia S$ruba.
Zastosowanie opracowanych, specjalnie do tacze-
nia z nastepnymi elementami budynku, blokéw
izolacyjnych PR012 zwieksza izolacyjnos¢ cieplng.
m  PRO10 Katownik instalacyjny

m  PRO12 Blok izolacyjny

m  TP652 Tasma rozprezna illmod Trio+ [
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CO DAJE ,,CIEPLY MONTAZ”
OKIEN PVC?

Mimo tego, ze z samym pojeciem wszyscy sie oswoili, ciggle jakos brak dowodow, dzieki ktérym mozna
by wykazac¢ wyzszosc¢ ,cieptego montazu” nad ,montazem standardowym". Nic dziwnego, ze nabyw-
cy, a niekiedy sami monterzy majg watpliwosci co do ewentualnych korzysci z jego zastosowania. Ten

artykut dedykujemy watpigcym.

Tekst: Andrzej Btaszczyk
www.oknotest.pl

MONTAZ ,STANDARDOWY”

1, CIEPLY”

Podstawowa réznica pomiedzy ,standardowym”
montazem okien, a tak zwanym ,cieptym monta-
zem" sprowadza sie do sposobu wykonania uszczel-
nien przestrzeni pomiedzy murem konstrukcyjnym
budynku a rama osScieznicy okna. W ,montazu
standardowym” szczeliny dylatacyjne wokdt okna
wypetniane s pianka PUR i... to koniec uszczel-
nien. W ,cieptym montazu” termoizolacja z pianki
PUR jest dodatkowo zabezpieczana od strony ze-
wnetrznej foliami wodoodpornymi i paroprzepusz-
czalnymi, a od strony wewnetrznej foliami paroizo-
lacyjnymi, a dokfadniej foliami o wiekszym oporze
dyfuzyjnym niz opér dyfuzyjny folii zewnetrznych.
W zwiagzku z tym, ze ,ciepty montaz” mozna wy-
konywa¢ na wiele sposobdw, znane s réwniez
rozwigzania, w ktérych pianka i folie zastepowane
sg tasmami rozpreznymi o odpowiedniej charak-
terystyce albo w ktérych réwnoczesnie stosuje sie
tasmy rozprezne, pianke PUR i folie lub jeszcze inne
kombinacje materiatéw uszczelniajacych.

Co oczywiste, zastosowanie w uszczelnieniach je-
dynie pianki PUR, czyli montaz ,standardowy”, jest
rozwigzaniem najszybszym i najtafszym, a przez to
ciggle najpowszechniejszym. Nie oznacza to jednak,
ze jest to jednoczesnie rozwigzanie najkorzystniej-
sze ze wzgledéw technicznych. Nie jest, co za chwile
udowodnimy na przyktadzie wynikéw naszego testu.

»CIEPLY MONTAZ”

- POJECIE CHWYTLIWE ALE...
NIEUDOWODNIONE

W czasach powszechnej pogoni za ,energo-
oszczednoscia” pojecie ,ciepty montaz” mogto
zrobi¢ kariere i zrobito. Marketingowa. Problem
w tym, ze niewiele oséb uzywajacych tego po-
jecia jest w stanie wykazac jakikolwiek realny,
a przede wszystkim policzalny i wyliczalny w pie-
nigdzu zwigzek pomiedzy ,cieptym montazem”,
a ograniczeniem strat ciepta, czyli ,energo-
oszczednoscia”. W tym zakresie ,ciepty montaz”
jest ,ciepty”, bo... jest ciepty. | tyle. Co sprzedaw-
ca, to inne uzasadnienie dla ,cieptego montazu”.
Na domiar ztego, uzasadnienia te czesto niewiele
maja wspoélnego z technika okienng i fizyka bu-
dowli. Nic dziwnego, ze inwestoréw to nie przeko-
nuje i petni sa watpliwosci.

Ktopot z udowodnieniem ciepfoty ,cieptego mon-
tazu” sprawit, ze od pewnego czasu pojawiaja sie
wsréd sprzedawcéw gtosy, ze lepiej bytoby o nim
mowi¢, ze jest bardziej szczelny niz ciepty. Niech

i tak bedzie, ale to takze trzeba umie¢ udowodnic.
Nie wystarczy zaktada¢, tak na ,chtopski rozum”,
ze jesli do pianki PUR dotozy¢ od wewnatrz i na ze-
wnatrz folie, to musi by¢ szczelniej. | tu niespodzian-
ka! Najwiekszy sprzeciw przeciwko ,szczelnosci”
cieptego montazu przychodzi ze strony... piankolub-
nych monteréw okien. Wielu z nich twierdzi i méwi
nabywcom okien, ze pianka PUR zatatwia temat
uszczelnien catkowicie, a dodatkowe folie ,nic nie
daja”, sa ,zbednym wydatkiem”.

Niech oni méwig swoje, a my po przeprowadzonym
tedcie z petng odpowiedzialnoscia méwimy, ze: Do
wtasciwego uszczelnienia potaczenia okna
z osciezem sama pianka PUR to za mato!

BADANIE SZCZELNOSCI POLACZEN
OKNA Z OSCIEZEM

Firm sprzedajacych materiaty do wykonywania
uszczelnien wokdt okien jest bardzo duzo. Liczacych
sie na rynku - co najmniej kilkanascie. | co z tego,
jak od lat ciggle brak dowoddw, ze zastosowanie
odpowiedniej kombinacji dostarczanych przez nie
materiatéw ograniczy straty ciepta albo infiltracje
powietrza przez potaczenie, albo nawet catkowicie
ja wyeliminuje, jak chce tego wymaganie znajduja-
ce sie w punkcie 2.3.1 zatacznika nr 2 do Rozporza-
dzenia Ministra Infrastruktury w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki
i ich usytuowanie, w ktérym stwierdza sie:
,Potaczenia okien z osciezami nalezy projektowac
i wykonywac pod katem osiagniecia ich catkowitej
szczelnosci na przenikanie powietrza”.

Z braku dostepnych obcych wynikéw badan, w ra-
mach naszego wtasnego programu testéw Pro Qu-
ality postanowiliSmy sami sprawdzi¢, jaka moze
by¢ szczelno$¢ potaczenia okna z murem uszczel-
nionym przy uzyciu samej pianki PUR oraz pianki
PUR i foliami zewnetrznymi i wewnetrznymi. Nasz
test nie ma charakteru oficjalnych badan, nie od-
nosi sie réwniez do wtasciwosci zadnych konkret-
nych, dostepnych na rynku materiatéw uszczelnie-
niowych. To tylko odpowiedZ na pytanie naszych
czytelnikéw: ,Co daje ciepty montaz okien?"”.

W celu przeprowadzenia testu szczelnosci pota-
czeh okna z murem przygotowaliSmy specjalne
ramy badawcze.

Ramy zostaty wykonane z zamknigtych ksztat-
townikéw stalowych o wymiarach 70 x 50 x 3
oraz 90 x 50 x 3, (Fot. 1). Dwie rézne gtebokosci
ksztattownikéw stalowych, 70 i 90 mm, przyjeto
ze wzgledu na powszechno$¢ sprzedazy okien
wykonanych z oscieznic o podobnej gtebokosci. =
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= W naszym tescie chcieliSmy dodatkowo sprawdzi¢, czy i jaki wptyw na szczel- Tabela 2.

nos¢ potgczenia moze miec ilos¢ pianki aplikowana w szczeline dylatacyjna Badanie szczelnosci pofaczenia okna z osciezem uszczel-

dla. Ok'e.n 0 roznej giebokosci zabudowy. ) ) nionego pianka PUR izolowana foliami dtugos¢ ztacza 4 mb,
Z jednej strony rama badawcza zostata ostonigta blenda ze blachy stalowej szeroko$¢ 20 mm, gteboko$¢ 70 mm i 9 Omm
’

szczelnie przyspawang do ksztattownikéw, z drugiej - ksztattowniki ram po-

zostaty catkowicie odstoniete. Catos¢ zabezpieczono warstwg antykorozyjna. Srednia przepuszczalnos¢ catkowita w m3/h
W ten sposdb w kazdej z ram powstaty 4 szczeliny o dtugoéci 1 mb, szerokosci Wartosci - - Zmiana
20 mm i gtebokosci 70 albo 90 mm. Zrezygnowali$my w tescie z wykorzysty- c'(sga's" rlfzrliitazzl:vi;t(:/zzn% f'fir;;azil:visﬁlzzn% szczeo/lnosu
wania ram okien, poniewaz zalezato nam na uniknieciu ewentualnej i raczej i wewnetrzna i wewnetrzna ?
nieuchronnej w takim przypadku infiltracji powietrza przez elementy konstruk- 10 0 0 0%
cyjne okna.
20 0 0 0%
30 0 0 0%
40 0 0 0%
50 0 0 0%
100 0,34 0,14 -59%
150 0,37 0,22 -41%
200 0,40 0,28 -30%
250 0,41 0,34 -17%
300 0,54 0,38 -30%
450 0,71 0,56 -21%
600 0,8 0,77 -4%
Srednia zmiana szczelnosci -17%

Tabela 3.

Poréwnanie szczelnosci potaczenia okna z osciezem
wypetnionego pianka PUR oraz potaczenia wypetnionego
pianka PUR izolowanego foliami dtugos¢ ztacza 4 mb,
szerokos$¢ 20 mm, gtebokosé 70 mm

Szczeliny dwdch ram badawczych, w tym jednej o gtebokosci 70 mm i jednej

o gtebokosci 90 mm, wypetnione zostaty pianka PUR (Fot. 2). Przed badaniem Srednia przepuszczalnoé¢ catkowita w m3/h
nadmiary pianki nie byty obcinane ani ,wciskane” w gtab szczelin dla wyréw- Wartosci - Zmiana
nania ptaszczyzn ci$nien Pianka PU 70/20 szczelnosci
P y . ) ) L . (Pa) Pianka PU 70/20 + folie zewnetrzna %
W kolejnych dwoch ramach badawczych, w tym jednej o gtebokosci 70 mm i jed- i wewnetrzna
nej o gtebokosci 90 mm, nadmiary pianki PUR zostaty starannie obciete, a szcze- 10 0 0 0%
liny dodatkowo ostoniete od strony wewnetrznej folig paroizolacyjng, a od strony 20 10(;’0/
zewnetrznej paroprzepuszczalng folig wodoodporng (Fot. 3). 0.3 0 - 0°
Przygotowane prébki - ramy badawcze wypetnione materiatem izolacyjnym 30 041 0 '10004
i uszczelnione foliami - przed wykonaniem badania byty przez kilkanascie dni se- 40 0.5 0 -100%
zonowane, aby$my mogli uzyskac catkowita pewnos¢, ze zakofczyly sie wszyst- 50 0,59 0 -100%
kie reakcje chemiczne mogace mie¢ wptyw na wiasciwosci samych materiatéw, 100 0,88 0,34 -61%
jak i jakos$¢ potgczen materiatdw ze stalowymi ksztattownikami ram badawczych. 150 111 0,37 -67%
200 1,66 0,40 -76%
WYNIKI TESTU PRO QUALITY SZCZELNOSCI POLACZEN 250 0,41 0,34 -79%
OKNA Z OSCIEZEM 300 2,17 0,54 75%
Wyniki naszego testu szczelnosci przedstawimy w czterech tabelach, w ktérych 450 2,57 0,71 -712%
prezentujemy $rednie wartodci catkowitej przepuszczalnoéci powietrza przez 600 294 038 -73%
ztgcze o zrdznicowanej konstrukcji przy réznych wartosciach cisnien prébnych, Srednia zmiana szczelnosci -75%

(tabela nr 1i 2) oraz poréwnanie szczelnosci powietrznej ztaczy o takiej samej
gtebokosci, ale odmiennej konstrukcji (tabela 3 i 4). Tabela 4.
Poréwnanie szczelnosci potaczenia okna z osciezem

Tabela 1. wypetnionego pianka PUR oraz potaczenia
wypetnionego pianka PUR izolowanego foliami

Badanie szczelnosci potaczenia okna z osciezem dtugos¢ ztacza 4 mb, szerokoé¢ 20 mm, gtebokos¢ 90 mm
uszczelnionego pianka PUR dtugos¢ ztacza 4 mb, -
szerokos¢ 20 mm, gtebokos¢ 70 mm i 90 mm Srednia przepuszczalnos¢ catkowita w m3/h
— Wartosci Zmiana
Wartosci | $rednia przepuszczalnos¢ catkowita w m3/h Zmiana cisnien Pianka PU 90/20 szczelnosci
cisnien szczelnosci (Pa) Pianka PU 90/20 + f_olie zewnetrzna %
(Pa) Pianka PUR 70/20 Pianka PUR 90/20 % i wewnetrzna
10 0 0 0% 10 0 0 0%
20 0,3 0,14 -53% 20 0,14 0 -100%
30 0,41 0,26 -37% 30 0,26 0 -100%
40 0,5 0,36 -28% 40 0,36 0 -100%
50 0,59 0,42 -29% 50 0,42 0 -100%
100 0,88 0,68 -23% 100 0,68 0,14 -79%
150 1,11 0,85 -23% 150 0,85 0,22 -74%
200 1,66 0,99 -40% 200 0,99 0,28 -72%
250 1,91 1,1 -42% 250 1,1 0,34 -69%
300 2,17 1,34 -38% 300 1,34 0,38 -712%
450 2,57 2,05 -20% 450 2,05 0,56 -713%
600 2,94 2,43 -17% 600 2,43 0,77 -68%
Srednia zmiana szczelnosci -29% Srednia zmiana szczelnosci -76%




Wartosci catkowitej przepuszczalnos$ci powietrza przez ztacze wypetnione
tylko pianka PUR oraz ztacze wypetnione piankg PUR i dodatkowo
zaizolowane foliami podane w tabelach ucinaja wszelkie dotychczasowe
spekulacje, a takze przynosza pozadang, w miare precyzyjna odpowiedz
na pytanie, co daje uzytkownikowi okien ,ciepty” montaz w zakresie
poprawy szczelnosci ztgcza.

CO DAJE ,,CIEPLY” MONTAZ

W poréwnaniu do ztacza wypetnionego tylko pianka PUR, ,ciepty” mon-
taz z wykorzystaniem zewnetrznych i wewnetrznych folii oraz pianki PUR
jako termoizolacji zwieksza s$rednio szczelnos$¢ potaczenia o ponad 75%,
a w zakresie niskich ci$nien wrecz eliminuje zjawisko niekontrolowanej
infiltracji powietrza przez ztacze!!! Ta informacja nie zostata wymyslona
ani jest ulotka produktowa, ale stanowi wynik rzetelnie przeprowadzonego
testu.

Czy warto ptaci¢ wiecej za montaz o 75% szczelniejszy od ,standardowe-
go"? Warto i jeszcze raz warto! 75-proc. wzrost szczelnosci to dowdd na
techniczna przepas¢ dzielgcg oba typy montazu. Biorac pod uwage, ze
znaczaca czes¢ strat ciepta nie ma zwigzku z przenikaniem ciepta przez
okno, a wtasnie z niekontrolowang infiltracjg powietrza przez konstrukcje
okienng oraz szczeliny dylatacyjne, zblizamy sie posrednio do odpowiedzi,
dlaczego ,ciepty” montaz jest... ciepty, mimo ze warstwa termoizolacji
ciaggle jest ta sama pianka PUR.

W POROWNANIU DO ZEACZA
WYPELNIONEGO TYLKO PIANKA PUR,
,CIEPLY" MONTAZ Z WYKORZYSTANIEM
ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH FOLII
ORAZ PIANKI PUR JAKO TERMOIZOLAC]I
ZWIEKSZA SREDNIO SZCZELNOSC
POLACZENIA O PONAD 75%!

Ciekawa informacja dla wszystkich budujgcych energooszczednie moga
by¢ wartosci przepuszczalnosci powietrza przez ztgcze izolowane foliami
dla cisnien w zakresie od 10 Pa do 50 Pa. W wyniku testu podajemy prze-
puszczalnos¢ 0 m3/h. Nie oznacza to catkowitego braku przeptywu powie-
trza przez ztagcze. Oznacza tylko tyle, ze przy tej wartosci cisnien przeptyw
powietrza byt na tyle nieznaczny do trzeciego miejsca po przecinku, ze
wrecz pomijalny, czyli... zerowy. Tak niewielka infiltracja nie bedzie miata
wptywu na wyniki ewentualnych testéw szczelnosci ,N50" (Blower Door
Test), ktére powinny by¢ obligatoryjne po zakohczeniu kazdej energo-
oszczednej inwestycji budowlanej. Co wiecej, mozna zasadnie zaktadac,
ze warto$¢ ta albo nawet wszystkie podane w tabelach wartosci przepusz-
czalnosci powietrza ulegna obnizeniu jezeli bedziemy bada¢ poziom in-
filtracji przez szczeliny w catkowicie wykonczonych obiektach, w ktérych
ztgcza zostang zakryte wegarkami.

LYZKA DZIEGCIU W POWIETRZNYM MIODZIE

Kogo zainteresowat nasz test szczelnosci i uzyskane wyniki, tego zapra-
szamy do obejrzenia filmu, w ktérym pokazujemy dos$¢ obszernie proces
przygotowania prébek do badan oraz krétkie fragmenty samego badania.
Mimo ,sterylnych” warunkéw oraz monterdéw, ktérzy ,ciepty” montaz wy-
konuja nie od dzisiaj, podczas badania i tak w czesci prébek ujawnity sie
pewne niedoskonatosci wykonania ztacza. Niech ten film bedzie swojego
rodzaju przestroga dla inwestoréw. Niech kazdy rozwazy spokojnie, czy
tani monter ,z tapanki” w warunkach budowy z reguty nieprzygotowanej
nie tylko do ,cieptego” montazu, ale montazu w ogdle, wykona uszczelnie-
nia lepiej niz nasi monterzy w warunkach warsztatowych?

Szanowni czytelnicy - obejrzyjcie film, a sami dojdziecie do wniosku, ze
praw fizyki i starannosci podczas montazu okien oszuka¢ nie sposéb, wia-
sne sumienie i owszem. Jezeli przyjmiecie oferte nadzwyczajnie taniego
i szybkiego montazu, a wasza budowa nie bedzie odpowiednio przygo-
towana, to faktycznie wasz portfel moze i bedzie grubszy, ale jedynie do
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BADANIA KONTRA PRODUKCJA

Podczas szkolen, jakie prowadzimy w zakresie ZKP, oraz inspekcji produkcji, jakie przeprowadzamy na
zlecenie producenta, btedy produkcyjne widac niekiedy wida¢ gotym okiem, a zadawane pytania swiad-
Czg 0 matej wiedzy. Dlaczego dane z produkcji czesto rozmijajg sie z deklarowanymi wynikami?

Tekst: Adam Mscichowski
Mobilne Laboratorium Techniki Budowlanej
www.badaniaokien.pl, www.passiv.pl

SYSTEM OCENY ZGODNOSCI

W ostatnich latach producenci okien i drzwi do-
Swiadczali wielu zmian zwigzanych z procesem
oceny zgodnosci swoich wyrobéw. Jeszcze do nie-
dawna krélowaty aprobaty techniczne - zreszta do
tej pory wymagane przez niektérych inwestoréw
czy tez inspektoréw budowlanych. Na te chwile
obowigzuje juz tylko norma PN-EN 14351-1+Al
znowelizowana w 2010 roku. Norma wyrobu, ktéra
ukazata sie w 2006 roku, przyniosta ze soba z jed-
nej strony wielkg mobilizacje wsrdéd producentéw,
ktérzy chcieli mie¢ swoje badania wstepne typu,
z drugiej - bardzo wiele znakéw zapytania. Na
poczatku wszyscy producenci wykonywali wtasne
badania typu. Z biegiem czasu coraz wiecej do-
stawcéw systemu zaczeto wykonywaé badania
i udostepnia¢ je w systemie kaskadowania. Na-
szym zdaniem ta pierwsza forma jest bardziej bez-
pieczna, poniewaz wyniki dotycza tego, co produ-
cent produkuje i jak produkuje.

WLASNE CZY CUDZE

Jedna i druga forma ma swoje zalety i wady. Korzy-
stanie z cudzych badan to obnizenie kosztéw dla
producenta. Dla systemodawcy to z kolei prezent,
karta przetargowa dla jego klienta. Co zatem moze
by¢ wada takiego rozwigzania?

Istotng wada na pewno jest uboga liczba typéw
konstrukcji przebadanych przez systemodawce,
jak réwniez zleconych do obliczen wspétczynni-
kéw przenikalnosci cieplnej dla réznych kombinacji
i wariantéw. Poza tym - o czym bardzo wielu pro-
ducentéw zapomina - dokumentacja systemowa
musi stanowic¢ integralng czes$¢ Zaktadowej Kontroli
Produkcji. W tym przypadku producenci nie stosu-
ja sie do wytycznych dokumentacji systemowych
i produkuja wyroby o stabszych osiggach, niz powin-
ni. Druga pomijana kwestig przez producenta jest
przenoszenie wynikéw badan z podsystemu X na

podsystem Y - bo przeciez to niby to samo? Trzecie -
i to bardzo powazne - zagadnienie stanowi, przeno-
szenie wynikéw badan z przebadanych typéw okien
na wszystko co aktualnie sie produkuje. Jest jeszcze
oczywiscie wiele innych btedéw popetnianych przez
firmy korzystajace z takiego rozwigzania.

Wtasne badania typu to oczywiscie wiele zalet,
wada moze by¢ tylko cena. Cho¢ cena naszym
zdaniem to bardziej inwestycja i polisa ubezpie-
czeniowa, informacja zwrotna o stanie produkcji.
W tym przypadku producent bada takie typy, jakie
produkuje i tak jak je produkuje. Jak produkuje - tu
oczywiscie ma pole do popisu odnosnie kompo-
nentéw i wiasnych autorskich rozwigzan. Wtasne
badania typu to nieoceniona wiedza na temat kul-
tury produkcji i kompetencji oraz doswiadczenia
pracownikéw. Reasumujac, jest to ocena wiasci-
wosci uzytkowych tego, co wytwarzam.

Gdzie zatem tkwi btad? Z naszych obserwacji wy-
nika, ze producenci korzystajacy z badan kaska-

dowych posiadaja skromna wiedze na temat ich
wykorzystywania albo nie maja jej w ogdle. Dostaja
wyniki i juz. Ci, ktérzy maja wtasne badania, intere-
sujg sie tym, poniewaz muszg sie przygotowac, do-
czyta¢, zapoznac z normami i przepisami. Podczas
badah w fabryce nasi pracownicy sg przepytywani
przez ,ciekawskich” od A do Z. Czyli badania wta-
sne to przy okazji wiedza, ktéra trzeba zdoby¢, ale
wtasne badania typu to réwniez pewna putapka.

IDZIEMY NA REKORD

Juz wiele razy spotkaliSmy sie z bardzo wysokimi
wynikami badanh podczas testéw. Oczywiscie jesli
rezultaty sa konsekwencjg dyscypliny produkcyj-
nej, to bardzo dobrze. Jednak czasem obserwu-
jemy co$ innego. Wysokie wyniki ciesza kazdego
szefa firmy oraz klienta - wizytéwke wyrobu. Jest
jednak pewna niescistos¢ i niekonsekwencja. Ba-

DOKUMENTACJA
SYSTEMOWA MUS|
STANOWIC INTEGRALNA
CZESC ZAKEADOWE]
KONTROLI PRODUKCI.
W TYM PRZYPADKU
PRODUCENCI NIE STOSUJA
SIE DO WYTYCZNYCH
DOKUMENTAC/I
SYSTEMOWYCH
| PRODUKUJA WYROBY
O SEABSZYCH OSIAGACH
NIZ POWINNI.

dania kontrolne w ramach Zaktadowej Kontroli
Produkcji, ktére wykonujemy po czasie X od badan
wstepnych typu, znacznie sie réznig. Oczywiscie
na niekorzys¢. Po analizie dokumentacji badawczej
okazuje sie, ze producent nie utrzymuje standar-
déw, jakie stosowat wczesniej. Przyktady mozna
mnozy¢, przedstawimy te najczestsze:
m  zmniejszona ilos¢ punktéw ryglujacych,
m niesprawdzona w skutkach zmiana dostawcy
okug,
m otwory odwadniajace i dekompresyjne - mniej-
sza ilos¢ lub ich nieodpowiedni wymiar,
niedoktadnos¢ ciecia i zgrzewania profili,
niedoktadne przykrecanie stali wzmacniajacej,
stosowanie cienszej stali wzmacniajgcej,
niesprawdzona w skutkach zmiana dostawcy
stali,
niewfasciwe szklenie,
m  brak serwisu urzadzen i maszyn do produkcji,
m rotacja pracownikébw - brak doswiadczenia
i szkolen.
To gtéwne grzechy, jakie popetnia producent. Jest
jeszcze wiele innych, ale te wszystkie albo ich
czesc¢ sktadajg sie na brak osiggéw, jakie powinno
osiggna¢ okno podczas badan kontrolnych. W za-
sadzie wymienione powyzej btedy nie powinny
mie¢ w ogdle miejsca. Skad sie biorg? Na to py-
tanie nie chcemy odpowiadac. Podczas szkolen,
jakie prowadzimy w zakresie ZKP, oraz inspekcji
produkgcji, jakie przeprowadzamy na zlecenie pro-
ducenta, btedy produkcyjne widac niekiedy wi-
da¢ gotym okiem, a zadawane pytania Swiadcza
0 matej wiedzy. To troche przykre, ale niestety tak
sie dzieje. Jednak potrzeba szkolen i zdobywania
wiedzy przez producentédw to krok do utrzymania
jakosci i tym optymistycznym akcentem zakon-
czymy niniejszy tekst. [ ]



NAWIEWNIKI AKUSTYCZNE EXR. REAGUJA NA TWOJE POTRZEBY.
AERECO. JAKOSC WYKONANIA. SKUTECZNOSG DZIALANIA.

AERECO. BEZKOMPROMISOWA JAKOSC POWIETRZA WEWNETRZNEGO.

Precyzyjnie dobrane nawiewniki HIGRO® AERECO tworzg niezawodny system wen-
tylacji gwarantujgcy komfort energetyczny, termiczny i akustyczny w mieszkaniu.

Dwusystemowy nawiewnik EXR dzieki swojej
zaawansowanej konstrukcji pracuje w trzech
trybach przeptywu: minimalnego, automa-
tycznej regulacji HIGRO® oraz maksymalnego.
W wersji EXR.HP wyposazony jest w dodat-
kowg regulacje cisnieniowa.

Technologia AERECO, twdrcy procesu higroste-
rowania, gwarantuje poprawnos¢ parametrow
pracy nawiewnika i zadowolenie uzytkownika
Z jakoSci powietrza wewnetrznego przy zacho-
waniu wysokiej efektywnosci energetycznej
i akustycznej.

\

AERECO

www.aereco.com.pl
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WSPOLCZYNNIK
PRZENIKALNOSCI CIEPLNE])

Deklarowanie oraz obliczanie wspoétczynnika przenikalnosci cieplnej w odniesieniu do nowych wyma-
gan zawartych w przepisach nadal stanowi problem, przede wszystkim interpretacyjny.

Tekst: Adam Mscichowski
Mobilne Laboratorium Techniki Budowlanej
www.badaniaokien.pl, www.passiv.pl

PRZEPISY | BADANIA

0d 1 stycznia 2014 roku w Polsce obowiazuja nowe
wymagania dotyczace wspétczynnika przenikalnosci
cieplnej dla okien i drzwi balkonowych. Aktualna de-
klarowana warto$¢ wspétczynnika U dla tych wyro-
béw musi by¢ mniejsza lub réwna 1,3 W/m?K. Co to
oznacza w praktyce?

Z rozporzadzenia Ministra Transportu, Budownic-
twa i Gospodarki Morskiej z 5 lipca 2013 - zmienia-
jacego rozporzadzenie w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, wynika jasno, ze wyzej wymieniona
warto$¢ ma obejmowac wszystkie okna i drzwi bal-
konowe wprowadzane do obrotu. Czy zatem dekla-
rowanie wspétczynnika przenikalnosci cieplnej uzy-
skanego dla okna referencyjnego (1,23 x 1,48 m)
w procesie badan wstepnych typu jest bezpieczne
i zgodne z aktualnymi przepisami?

Wynik uzyskany w badaniach wstepnych typu
w notyfikowanym laboratorium, o wartosci
U, = 1,3 W/m nie bedzie oznacza¢, ze wszyst-
kie produkowane okna bedg spetniac ten warunek.
Okna o mniejszych wymiarach niz wymiar refe-
rencyjny lub okna z dodatkowymi stupkami, przy
doktadnym obliczeniu ze wzoru znajdujacego sie
w normie PN EN ISO 10077-1, nie spetnia tego kry-
terium. Wobec tego nie beda to wartosci zgodnie
Z wymaganiami powyzszego rozporzadzenia.

OBLICZANIE WSPOLCZYNNIKA
PRZENIKALNOSCI CIEPLNE) DLA OKIEN -

WZOR

TA XU +IAXU +3I XV,
TA +IA

Wykonujac obliczenia przenikalnosci cieplnej
w laboratorium, producenci przewaznie skupiaja
sie na uzyskaniu wyniku dla okna referencyjnego
o wymiarach 1,23 x 1,48 m. Zgodnie z norma wy-

robu PN-EN 14351-1+A1:2010 Zatacznik E, ,E.1
Odrebne okreslanie wiasciwosci dla okien” uzy-
skany powyzszy wynik mozna zgodnie z tg nor-
ma deklarowac na wszystkie rozmiary okien. Jest
tylko jeden warunek: ,Gdy wymagane jest szcze-
gdtowe obliczanie straty ciepta z okreslonego bu-
dynku, producent powinien dostarczy¢ doktadne
i prawidtowe, zbadane lub obliczone, wartosci
przenikalnosci cieplnej dla rozpatrywanych roz-
miaréw/rozmiaru”.

W zwigzku z obowigzujacymi przypisami produ-
cent, ktéry uzyskat wynik dla okna referencyjnego
U, = 1,3 W/mZK, nie moze mie¢ pewnosci, ze kazdy
rozmiar okna spetni ten warunek, dopdki tego nie
sprawdzi i nie zadeklaruje odpowiedniej wartosci.

Oczywiscie przypadek ten dotyczy tylko okien stan-

dardowych o nie podwyzszanych walorach energo-

0szczednosci.

Aby dokonac¢ szczegdtowych obliczen, potrzebne

tezsy:

m  wspotczynniki przenikania ciepta ramy dla réz-
nych ztozen - kombinacji profili,

= liniowe wspoétczynniki przenikania ciepta na
styku oszklenia i ramy - dla réznych kombinacji
profili oraz réznych typéw ramek dystansowych
w oszkleniu,

m  wspotczynnik przenikalnosci dla zastosowane-
go oszklenia.

Coraz wiecej klientéw/inwestoréw wymaga po-
dania doktadnego wspdtczynnika przenikalnosci
cieplnej. Spora czes$¢ producentdw jednak nie ma
takich danych. Posiadanie odpowiednich wspét-
czynnikéw (danych wejsciowych) wigze sie oczy-
wiscie z poniesionymi przez nich dodatkowymi
kosztami. Jednak koszty te - a raczej inwestycja
- szybko sie zwrdca i pozwola na poczucie bezpie-
czehstwa oraz rzetelne i wtasciwe informowanie
klienta o wiasciwosciach, jakie posiada sprzeda-
ne okno. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom
klientéw, nasze laboratorium wykonuje obliczenia
przenikalnosci cieplnej zaréwno dla okna referen-
cyjnego, jak i dla réznych typéw okien z tabela dla
dowolnych wymiaréw okien. Takie rozwigzanie jest
szczegdlnie przydatne matym i Srednim firmom,
ktére w btyskawiczny sposéb moga sprawdzi¢
i zadeklarowa¢ odpowiedni wspétczynnik Uw dla
konkretnego typu okna i odpowiedniego wymiaru.

PRZYKLADY I PRAKTYKA

W ponizszej tabeli zamiescilismy przyktady
z obliczeniami przenikalnosci cieplnej dla okna
referencyjnego oraz dla wyrobéw o roznych
wymiarach. Aby nie szkodzi¢ konkretnemu
systemowi profilu okiennego lub nie zachwala¢
innego, postuzylismy sie fikcyjnymi przyktadami

R EKLAMA
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Tabela 1. Dane wejsciowe

Wspétczynniki przenikalnosci cieplnej

oscieznica skrzydto, skrzydta i stupek staty, szyba
wysokos¢ ztozenia 120 mm wysokos¢ ztézenia 180 mm zespolona
U, v U, v 5
[W/m“K] [W/mK] [W/mK] [W/mK] [W/m“K]
aluminiowa | tworzywowa aluminiowa | tworzywowa
przyktad 1
12 | 0065 | 003 | 13 [ 0065 | 003 | 11
przyktad 2
13 | o068 [ 0038 | 14 | o068 | 0038 | 1,0

Tabela 2. Obliczenia wspétczynnika Uw [W/m2K] dla okien. Przedstawione wyniki

zaokraglone do dwadch cyfr znaczacych zgodnie z norma PN EN ISO 10077-1

okno jednoskrzydtowe |okno jednoskrzydtowe | okno dwuskrzydtowe | okno trzyskrzydtowe
o wymiarach referencyj-| o réznych wymiarach | o réznych wymiarach | o réznych wymiarach

nych (BxH) 1,23x1,48 m (BxH) 1x1 m (BxH) 1,5x,1,5m (BxH) 2,0x1,5 m

przyktad 1, ramka aluminiowa w oszkleniu

1.3 | 13 [ 14 | 1,4
przyktad 1, ramka tworzywowa w oszkleniu

1.2 | 1.2 [ 13 | 13
przyktad 2, ramka aluminiowa w oszkleniu

13 | 13 | 1,3 | 14
przyktad 2, ramka tworzywowa w oszkleniu

1,2 | 1,2 [ 1,3 [ 13

danych wejsciowych do obliczen. Tabela ma
jedynie pokaza¢ problem, z jakim mogag sie
spotka¢ w praktyce producenci i uswiadomic
pewne zagrozenia w deklarowaniu wtasciwosci dla
okien i drzwi balkonowych.

Jak widac z tabeli, nie kazde okno spetni warunek
wspbétczynnika przenikalnosci cieplnej mniejszego
lub réwnego 1,3.

PRZYSZt0SC

Pamietajmy, ze zgodnie z nowym rozporzadze-
niem wspotczynniki przenikalnosci cieplnej beda
stale obnizane:

m od 2017 roku - 1,1;

m od 2012 roku - 0,9.

Oznacza to, ze juz za kilka lat producenci beda
zmuszeni do zmodyfikowania swojej oferty. Okna
0 podwyzszonych parametrach energooszczedno-
Sci czy tez okna przeznaczone dla budownictwa
pasywnego oraz tzw. ,ciepte ramki” powoli stang
sie standardem w ofercie, a aktualne standardy
bedzie mozna jedynie sprzedac z przeznaczeniem
dla budynkéw o temperaturze wewnetrznej mniej-
szej niz 16°C.

W odpowiedzi na rosngce wymagania Mobilne La-
boratorium Techniki Budowalnej stale rozwija za-
kres ustugi i podnosi kompetencje. W czerwcu br.
kierownik laboratorium Adam Mscichowski zostat
certyfikowanym - przez PassivHouse z Darmstadt
- doradcga i rzemieslnikiem budownictwa pasyw-
nego. Dzieki temu pojawita sie w naszym labora-
torium nowa ustuga - Certyfikacja Okien Pasyw-
nych. [

R EKLAMA

Uni_Link jest niezalezng platformg stepnymi na rynku  w szczegélnosci
przeznaczong dla producentéw okien z wszelkimi odmianami programu Fi-
i drzwi oraz fasad do zarzqdzania lipa Borkowskiego z grupy LiczOkno.
wszelkimi typami obrabiarek CNC jak ~ Uni_Link pozwi?a na import danych

i pitami. Jego niewgtpliwg i gtéwng =z tych programéw i ich eksport do ob-
zaletq jest wspétpraca z niemal wszyst-  rabiarek CNC i listy cie¢ na pily thgce
kimi programami konstrukcyjnymi do-  wszelkich typéw.

Wspétpracujemy  écisle  z  Fika-
bo Software tworzqc zgrany team
Fikabo - Uni_link = wspélnie opracowu-
jgc ulepszenia, przydatne dla wszyst-
kich uzytkownikéw oprogramowania
z grupy LiczOkno. Dzigki temu ule-
pszenia te zyskaly nowq jakos¢ i funk-
cjonalnosé. Klientom bardzo sig podo-
ba prostota w obstudze oprogramowa-
nia oraz fakt, iz za oprogramowanie
placi sie raz - przy jego zakupie.

Uni_Link oo

Unilink Poland sp. z o.0.
62-300 Wrzesnia, ul. Kaliska 6

www.unilink.be
c.bachorz@unilink.be
t.zietara@unilink.be

. Uni_Link sprawnie lgczy program konstrukcyjny z maszynami CNC w mysl reguly

~Powiedz maszynie Co ma zrobi¢, a nie JAK ma to zrobi¢”

(
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CO NOWEGO W PROGRAMIE
DOPLAT?

Powstaty juz pierwsze domy i lokale mieszkalne, a do programu zgtaszaja sie kolejny deweloperzy. Bu-
dynki muszg spetni¢ rygorystyczne wymagania NFOSIGW, takze dotyczgce stolarki okiennej, jednak to

nie wydaje sie zraza¢ inwestorow.

I Tekst: Iwona Bortniczuk

W ramach programu doptat Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, ktéry
ruszyt w ubiegtym roku, powstanie okoto 12 tys.
energooszczednych i pasywnych doméw i miesz-
kan. Oprécz popularyzacji idei energooszczednosci
projekt ma za zadanie edukowac polskich inwe-
storéw, wykonawcéw oraz przedstawicieli branz
zwigzanych z sektorem budownictwa w zakresie
technologii i dostepnych rozwigzan.

Przypomnijmy pokrétce, na czym polega inicja-

tywa NFOSIGW. O dofinansowanie moga ubiegac

sie osoby fizyczne budujace dom oraz kupujace
mieszkanie lub dom od dewelopera. Na ten cel
przeznaczono 300 min zt, a wysoko$¢ uzyskanej
doptaty jest uzalezniona od wskaznika rocznego
jednostkowego zapotrzebowania na energie uzyt-
kowa, czyli w skrécie EUco. Realizowane inwesty-
cje podzielono wedtug dwéch standardéw: NF40

(energooszczedne) i NF15 (pasywne), a dotacje

WYynoszg:

m do 30 000 zt brutto - dla doméw jednoro-
dzinnych, gdzie EUco = 40 kWh/(m?/rok); do
50 000 zt brutto - przy EUco < 15 kWh/(m?/rok),

= do 11000 zt brutto dla lokali mieszkalnych w bu-
dynkach wielorodzinnych o EUco = 40 kWh/
(m?/rok) oraz do 16 000 zt brutto przy EUco < 15
kWh/(m?/rok).

Program przeprowadzany jest we wspétpracy

z sektorem bankowym - dofinansowanie ma forme

doptaty do kredytu hipotecznego; do udziatu przy-

stapito 7 bankéw. Pierwsze kredyty z dotacja zosta-

ty udzielone w Il kwartale 2013 r.

CO NOWEGO?

Wedle danych NF (z dn. 4.07.2014) od momentu star-
tu programu, czyli jesieni 2013 r., weryfikatorzy oce-
nili pozytywnie 250 lokali mieszkalnych i 91 doméw
energooszczednych oraz 10 pasywnych, na réznym
etapie realizacji. Do udziaty w projekcie przystapi-
fo dziesieciu deweloperéw (Il - Inwestycje CL, BOX
HAUS, Millenia Fort-TBS WAWEL SERVICE, Diamond
Properties, J.W. Construction Holding, ecoville, Przed-
siebiorstwo Budowlane KUNCER, Armada Bytom,
IRON TOWER INVESTMENT, ECO HALSZKI WAWEL
SERVICE., z ktérych dwdch oferuje jednorodzinne
budynku w standardzie NF15 (BOX HAUS i ecoville;
dane z 14.08.2014). Wedtug analiz NF $rednia po-
wierzchnia budowanych doméw energooszczednych
to 120 m?, a wskaznik zapotrzebowania na energie
uzytkowa przecietnie 34 kWh/(m?/rok).

W Polsce powstajg pierwsze osiedla certyfiko-
wane przez NFOSIGW. Borkowska Bl i B2 oraz
Osiedle Sielanka to tylko niektére z nowych, ener-
gooszczednych inwestycji. Firma Wawel Service
oferuje mieszkania w budynkach wielorodzinnych,
do ktérych przystuguje doptata w wysokosci 11 tys.
zt brutto, Il - Inwestycje CL za$ - energooszczed-
ne domy jednorodzinne, z dofinansowaniem
30 tys. zt brutto. Za kupnem domu lub mieszkania
od dewelopera zamiast budowy na wtasna reke prze-
mawia przede wszystkim jeden istotny argument: to
deweloper dba o to, aby inwestycja zostata wyko-
nana wedtug rygorystycznych wymagan Funduszu.
Dostajemy wiec gotowy produkt, ktéry dodatkowo
przeszedt juz weryfikacje. - Aby uzyskac kwalifikacje

do programu doptat NFOSIGW, przedstawiamy kom-
pleksowo przygotowany projekt architektoniczno-bu-
dowlany, a w kolejnych etapach, przed zakonczeniem
procesu budowy, inwestycja przechodzi przez caty
proces weryfikacji. Dopiero po pozytywnej ocenie
inwestycji przez weryfikatora moze ona uzyskac
kwalifikacje do programu dopfat. Klient otrzymuje
doptate w ramach programu NFOSIGW wtedy, gdy
budowa inwestycji zostanie zakoriczona, a po wery-
fikacji uzyska wynik pozytywny. Wszelkie formalnosci
z tym zwigzane deweloper bierze na siebie - méwi
Piotr Kijanka, Dyrektor Sprzedazy w Wawel Service.

OKNA W PROGRAMIE NF

Budowa domu energooszczednego, a tym bardziej
pasywnego, wymaga od nas rygorystycznego po-
dejécia do wymaganych przez program parame-
tréw. Na to, w jakim stopniu i jakim kosztem uda
sie wybudowac dom niskoenergochtonny, wptywa
wiele czynnikdéw zewnetrznych. Przede wszystkim
- warunki klimatyczne, w Polsce bardzo zréznico-
wane w zaleznosci od regionu, w zwigzku z czym
zapotrzebowanie na energie dwdch budynkdéw po-
tozonych na przeciwlegtych kranhcach kraju moze
rézni¢ sie nawet o 30%! Oprécz tego o parame-
trach budynku zadecyduja lokalizacja oraz cha-
rakterystyka, uksztattowanie terenu, usytuowanie
wzgledem stron Swiata, pochytos¢ dziatki czy wy-
stepowanie wysokiej zieleni. Oczywiscie, niezalez-
nie od warunkdw, zaprojektowanie i budowa domu
energooszczednego i pasywnego jest mozliwe, jed-
nak moze zwiekszy¢ koszt catego przedsiewziecia.



Wytyczne Funduszu zwracajq nasza uwage na istotny czynnik wptywajacy na
energochtonnos$¢ catej inwestycji, a mianowicie na stolarke okienna. Najwaz-
niejsze decyzje w tym temacie podejmujemy na etapie projektowania budynku.
Okna nalezy lokalizowa¢ przede wszystkim od strony potudniowej, z kolei na pét-
nocnej fasadzie ogranicza¢ do minimum. Cho¢ panuje przekonanie, ze wieksza
liczba okien oznacza wieksze zyski z energii stonecznej, nie mozemy zapomniec¢
o dwdch kwestiach: ryzyku powstawania mostkdw termicznych (chociazby wsku-
tek bteddw w sztuce montazu) oraz przegrzewaniu sie pomieszczen. W zwigzku
z tym za optymalny udziat uwaza sie 40% przeszklenia na fasadzie potudniowej
- dodatkowo przeszklenia o jak najlepszych parametrach.

NFOSIGW szczegétowo okreslit parametry stolarki okiennej, jakie sa konieczne
do uzyskania danego standardu energetycznego. Okna, takze potfaciowe, drzwi
balkonowe i wszelkie powierzchnie przezroczyste nieotwieralne musza charak-
teryzowac sie niskim wspoétczynnikiem przenikalnosci cieplnej (tabela nrl).
Dokfadne okreslenie wartosci wspétczynnikéw Uw wymaga przeanalizowania po-
zostatych parametréw dotyczacych stolarki okiennej, jak wspétczynnik Ug szyby,
wspétczynnik Uf ramy, wspdtczynnik Wg ramki dystansowej, udziatu szyby w cat-
kowitej powierzchni okna i ilosci podziatéw. Szczegdtowych obliczer dokonano na
przykfadzie okna bez podziatéw o szerokosci ramy 120 mm. wedtug nich wymaga-
ne parametry techniczne dla okien lub drzwi balkonowych wynosza (tabela nr 2).
Jak mozemy przeczyta¢ w dalszej czesci Podrecznika Dobrych Praktyk przygo-
towanego przez NFOSIGW na podstawie wytycznych Krajowej Agencji Posza-
nowania Energii, osiggniecie niskiej wartosci wspdtczynnika Uw jest tatwiejsze
w przypadku okien o duzym udziale szyby w catkowitej powierzchni okna, jak
np. nieotwieralne. Z kolei dla uzyskania odpowiedniej wartosci wspétczynni-
ka liniowej straty ciepta Wg nalezy zastosowac specjalne konstrukcje cieptych
ramek dystansowych (np. Swisspacer V, TGI-Wave, Thermix, Superspacer Tri-
Seal, TPS, ChromaTec Ultra) oraz gtebsze osadzenie szyby w profilu okiennym.

SZCZELNOSC POWIETRZNA

Dodatkowe wymagania stawiane oknom w budynkach o standardzie NF40
i NF15 dotyczg m.in. szczelnosci powietrznej. Podkresla sie, ze wspétczynnik
infiltracji powietrza dla otwieranych okien i drzwi balkonowych nie powinien
przekraczac 0,3 m3/(mehedaPa2/3). Natomiast z uwagi na konieczno$¢ zasto-
sowania wentylacji nawiewno-nawiewnej z odzyskiem ciepta i skrupulatnego
sterowania procesem wymiany powietrza nie mozemy wybrac okien wyposa-
zonych w nawiewniki. Szczelno$¢ zalezy tez od idealnego potgczenia okien
z osciezami. Z wielka uwaga musimy potraktowa¢ takze temat montazu.
Zalecany jest tzw. ciepty montaz okien, czyli osadzenie w warstwie izolacji,
poprzez ktéry zminimalizujemy ryzyko powstawania mostkéw termicznych na
potaczeniu oscieznica-oscieze.

PRZEPUSZCZALNOSC

PROMIENIOWANIA StONECZNEGO

Poruszone jest tu oczywiscie - jak sie okazuje - dos¢ kontrowersyjne
zagadnienie wspoétczynnika g przepuszczalnosci energii promieniowania
stonecznego. Wedle informacji podanych przez Fundusz szyby powinny
charakteryzowac sie mozliwie wysokim wspétczynnikiem g (g = 0,60 dla szyb
podwdjnych i g = 0,50 dla szyb potréjnych). Mimo iz wytyczne dotyczace
warunkéw, jakim maja odpowiada¢ inwestycje realizowane w ramach
programu, podkreslajg istotnos¢ zyskéw z energii stonecznej, w czym duza
role odgrywaja réwniez okna, nie mozemy zapomnie¢ o negatywnych
skutkach przegrzewania pomieszczeh w okresie letnim. Znacznie drozszy,
energochtonny jest proces chtodzenia wnetrza niz jego ogrzewania, stad
pozyskiwanie zbyt duzej ilosSci energii przez szyby niejednokrotnie mija
sie z ideg energooszczednosci. Dlatego tez powinno sie potozy¢ nacisk na
wyposazenie okien skierowanych na kierunki od wschodu przez potudniowy
od zachodu oraz okien dachowych w elementy zacieniajace, charakteryzujace
sie odpowiednim wspétczynnikiem redukcji promieniowania fc.

Oprécz pozytywnych opinii na temat programu mozemy ustysze¢ réwniez gtosy
krytyki dotyczace rygorystycznych wytycznych. Wedtug czesci projektantéw
i wykonawcéw spetnienie wysSrubowanych wymagan Funduszu (szczegdlnie
w przypadku standardu NF15) jest niezwykle trudne, a czesto nawet nieoptacalne.
Z drugiej strony, program NFOSIGW jest interesujagcym sposobem wspierania
budownictwa energooszczednego w Polsce, tym bardziej ze ono dopiero raczkuije.
Z pewnoscig wptynie tez na jakos¢ ustug wykonawcow, ktérym cenzurke wystawig
weryfikatorzy projektow. [ ]

Na podstawie materiatéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
oraz artykutu mgr. inz. Jerzego Zurawskiego ,,Program dopfat do doméw energooszczednych”
z czasopisma: ,Izolacje” nr 7/8/2013
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Tabela 1.

Warunki dla standardu

NF40 - budynki
jednorodzinne
U =1,0WmXK
U_. =0,8WmXK
NF40 - budynki
wielorodzinne
w I, II'i lll strefie klimatycznej U_. =13WmkK
w IV'i V strefie klimatycznej U . =10WmXkK
Okna, okna potaciowe, drzwi balkonowe NF15 - budynki
i powierzchnie przezroczyste nieotwieralne jednorodzinne
w I, ILi Il strefie klimatycznej U_. = 0,8WmXK
w ViV strefie klimatycznej U =07 WmkK
Okna, okna potaciowe, drzwi balkonowe NF40 - budynki
i powierzchnie przezroczyste nieotwieralne wielorodzinne

U_ = 0,8 WmXK

Tabela 2.

Wymagane parametry techniczne dla okien lub drzwi balko-
nowych o wspétczynniku U, = 1,3 W/m?K, U, = 1,0 W/mK,
U,=0,8 WmXK, U, =0,7WmXK

Opis przegrody

Okna, okna potaciowe, drzwi balkonowe
i powierzchnie przezroczyste nieotwieralne
w |, Il'i Il strefie klimatycznej
w IV iV strefie klimatycznej

Okna, okna potaciowe, drzwi balkonowe
i powierzchnie przezroczyste nieotwieralne

w kazdej strefie klimatycznej

. Wartos¢ przy U, =
Parametr techniczny U, = U, = u, = U, =
1,3 W/mK|1,0 W/m2K |0,8 W/m2K|0,7 W/m?K
Wspétczynnik przenikania
ciepta ramy okiennej U, <13 =11 <0,8 <07
W/m?K
Wspétczynnik przenikania
ciepta szklenia U, <10 <0,6 <0,6 <0,5
W/m?2K
Wspétczynnik przepusz-
czalnosci catkowitego
promieniowania =06 =05 =05 <05
stonecznego g szyby
Wspdtczynnik liniowej
straty ciepta ramki dy- =0,04 = 0,04 =0,03 = 0,03
stansowej Wg, W/mK

*oprac. na podstawie Podrecznika Dobrych Praktyk NFOSIGW
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OKNA KOLOROWE

Od ponad 50 lat, zarbwno biate jak | kolorowe profile okienne z tworzyw sztucznych, sprawdzajg sie
jako materiat stuzgcy do produkcji stolarki okiennej i drzwiowej. Od potowy lat 80. wyraznemu wzro-

stowi ulegta sprzedaz okien kolorowych.

Tekst: Karol Reinsch
aluplast sp. z 0.0.

Réwnoczesnie zmienity sie wymagania estetyczne oraz architektoniczne. No-
woczesne systemy okienne powinny umozliwia¢ zastosowanie bardzo duzych
powierzchni szkta przy réwnoczesnie waskich powierzchniach zewnetrznych
profili.

Stale rosngce wymagania dotyczace ochrony cieplnej moga zostac spetnione
jedynie dzieki zmianie w przekrojach profili, ktére z jednej strony niosa ze soba
polepszenie izolacyjnosci cieplnej, a z drugiej - wymagajg szczegélnych czyn-
nosci przy produkcji okien i drzwi.

Podczas gdy biate powierzchnie profili, pod wptywem promieniowania sto-
necznego, nagrzewaja sie maksymalnie do 45°C, temperatura powierzchni
zewnetrznej profili kolorowych moze wyraznie przekroczy¢ 70°C. Tak podwyz-
szone nagrzewanie sie prowadzi w przypadku profili o wysokiej izolacji cieplnej
do duzej réznicy temperatur w przekroju profilu, ktérg trzeba uwzgledni¢ przy
projektowaniu okien i drzwi oraz przy obrébce profili. Mimo to nie da sie unik-
nac odksztatcen powstatych w wyniku réznic temperatur.

W poréwnaniu z obrdbka biatych profili z PVC nalezy w przypadku profili z kolo-
rowg powierzchnig bardzo starannie przestrzegac zatozer systemowych.

UWZGLEDNIC WEASCIWOSCI TWORZYW

Wytyczne systemowe dotyczace obrébki profili kolorowych z PVC réznig sie
(czesciowo ze wzgledu na wystepujace wyzsze temperatury powierzchni)
wyraznie od tych obowigzujacych dla biatych profili. Ze wzgledu na wieksze
pochtanianie ciepta profile kolorowe rozszerzajg sie wyraznie bardziej niz bia-
fe. Juz na etapie projektowania nalezy uwzgledni¢ specyficzne wiasciwosci
tworzyw oraz wptyw powierzchni kolorowych na odksztatcenia. W przypadku
profili kolorowych dopuszczalne wielkosci elementéw sg z reguty mniejsze od
obowiazujacych dla profili biatych i nie wolno ich w zaden sposéb przekraczac.
Przy magazynowaniu oraz transporcie kolorowych profili i okien z PVC nalezy
unika¢ bezposredniego nastonecznienia oraz tworzenia barier cieplnych.
Profile kolorowe (profile podstawowe) nalezy bezwzglednie wzmacniac ksztat-
townikami stalowymi. Niezbedne wzmocnienia oraz odstepy mocowan zawar-
te s w wytycznych, opracowanych przez systemodawce i nalezy ich prze-
strzegad.

Prawidtowy wybdr wzmocnienia gwarantuje przydatno$¢ uzytkowg réwniez
w przypadku obcigzen termicznych, jakich nalezy oczekiwa¢ w przypadku pro-
fili kolorowych.

Pod wptywem promieni stonecznych powietrze zamkniete w zewnetrznych ko-
morach profili ogrzewa sie i rozszerza. Aby unikng¢ odksztatcer powstatych
wskutek nadcisnienia, wszystkie zewnetrzne komory wszystkich profili powinny
by¢ wentylowane poprzez wykonanie specjalnych otworéw dekompresyjnych.
Wazne jest, by byt zachowany wolny dostep do otworéw wyréwnujacych cisnie-
nie po oszkleniu i po kompletnym montazu okna.

ROLA MONTERA

Przy zastosowaniu profili z kolorowg powierzchnig bardzo wazne sa: fachowa ocena
sytuacji na miejscu montazu, wybor stosownych koloréw oraz uwzglednienie wyz-
szych obcigzen termicznych (np. poprzez zaprojektowanie szczelin dylatacyjnych).
Przydatnos¢ okreslonych koloréw oraz obcigzenie termiczne profilu zalezg od
klimatu w miejscu zastosowania i moga by¢ one rézne w zaleznosci od poto-
zenia geograficznego.

Na nastonecznionej fasadzie budynku zachodzi naturalny rozktad temperatur,
przyczyniajacy sie do schtodzenia powierzchni ram. W obrebie gtebokich oscie-
2y zewnetrznych (gtebokich wegarkéw), przy wgtebieniach lub wystepach na
fasadzie rozkfad ten ulega zaktdceniu.

Moze to prowadzi¢, w szczegdlnosci w dolnej strefie oscieznic i ram skrzydet,
w niezacienionych miejscach, od strony potudniowej wzglednie zachodniej, do
nadmiernego, niedopuszczalnego nagrzania profili kolorowych. Parapety okien-
ne np. z aluminium odbijajgce promienie stoneczne mogg ten efekt spotegowac.

MOZLIWE ODKSZTALCENIA

Zgodnie z opisem powyzej, zasadniczo nie mozna unikng¢ odksztatcen wywo-
fanych réznica temperatur od wewnatrz i na zewnatrz. Odksztatcenie jest do-
puszczalne, o ile okna zachowuja swojg funkcjonalno$¢ (chodzi tutaj o szczel-
nos¢ i wytrzymatos¢), a wartos¢ momentu potrzebnego do zaryglowania okucia
nie przekracza 10 Nm, przy czym dopuszczalna jest regulacja oku¢. Wartos¢
graniczna, dopuszczalnego odksztatcenia wynosi 1/300 dtugosci (maksymalnie
8 mm) sprawdzanego odcinka profilu, mierzona np. poziomica, na najbardziej
zewnetrznie potozonych punktach danego profilu, po stronie wklestej.
Decydujace jest najwigksze odchylenie od prostej, zmierzone poziomnicg, mia-
ra lub sznurem. W przypadku drzwi wejsciowych dopuszczalne jest odksztatce-
nie 4,5 mm, o ile zapewniona jest szczelnos¢ i wytrzymatos¢ oraz funkcja zamy-
kania. W przypadku odksztatcen rozréznia sie wady funkcjonalne oraz optyczne.
Wady optyczne ocenia sie z odlegtosci 3 m (strona wewnetrzna), wzglednie 5 m
(strona zewnetrzna) przy rozproszonym swietle. [



IDEAL 7000 - SUKCESJA

W przypadku produktéw przemystowych mozemy mie¢ do czynienia z dwoma niezaleznymi od siebie
procesami starzenia rzeczy. ,Zwykte" starzenie polega na zmianie wtasciwosci uzytkowych materia-
tu lub rzeczy wraz z uptywem czasu. ,Starzenie moralne"” wigze sie ze zmianami technologicznymi,
w wyniku ktérych w petni sprawna jeszcze rzecz nie spetnia juz biezgcych standarddéw uzytkowania
i wymagan. Ostatnie zmiany przepiséw techniczno-budowlanych sprawiajg, ze zjawisko , starzenia mo-
ralnego" wkroczyto do branzy okienne;j.

I Tekst: Michat Cieslak
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KROL IDEAL 4000
Ostatnie pietnascie lat uptyneto pod znakiem he- L3
gemonii pieciokomorowych ksztattownikéw okien- '
nych o gtebokosci 70 mm. W ofercie firmy aluplast
byt to niezaprzeczalnie czas dominacji systemu
IDEAL 4000.

Szeroka gama profili gtéwnych i pomocniczych
oraz uzyskiwany poziom wiasciwosci uzytkowych
finalnych produktéw zdecydowat o niebywatej
wrecz popularnosci ,czterotysigczki” wsréd pro-
ducentéw i nabywcéw okien. Dzieki systemowi
IDEAL 4000 firma aluplast od lat dzierzy pozy-
cje lidera sprzedazy profili okiennych z tworzyw
sztucznych. Postep technologiczny w budownic-
twie, a w szczeg6lnosci rozwéj budownictwa pa-
sywnego i energooszczednego oraz podazajace
w $lad za nim zmiany wymagan, sprawiajg jednak,
ze nalezatoby szuka¢ godnego sukcesora rynko-
wego klasyku, jakim jest system IDEAL 4000.
Zapowiedziane i skokowe obnizanie wymaganej
wartosci wspdtczynnika przenikania ciepta U, ..
powoduje, ze cze$¢ konstrukcji okiennych wy-
konanych z najpopularniejszych ksztattownikéw
o gtebokosci 70 mm balansowa¢ moze na krawe-
dzi poziomu wymagan cieplnych. System z pew-
noscia nie zejdzie catkowicie ze sceny, ale powoli
nadchodzi czas sukcesji.

SUKCESOR IDEAL 7000

Sukcesorem i nastepca tronu ma zosta¢ najmtod-
sze dziecko firmy aluplast - system ksztattowni-
kéw okiennych IDEAL 7000 (fot. 1). Jaki jest nowy
krol?

IDEAL 7000 to klasyka okiennego gatunku. Zad-
nych udziwnien i eksceséw w zakresie profilowego
designu. Proste linie oraz niezlicowane ztozenia
w odmianie AD (bez uszczelnienia $rodkowego)
to odwotanie do konstrukcji ksztattownikéw IDEAL
4000. Na razie dwa rodzaje oScieznic oraz cztery
skrzydta. Z czasem do systemu z pewnoscig dota-
cza kolejne warianty konstrukcyjne ram i skrzydet
stanowice odpowiedZ na rézne oczekiwania klien-
téw. Nowy krél juz na oko wyglada masywniej od po-
przednika. IDEAL 7000 jest ,grubszy”. Ma 0 15 mm
wiekszg gtebokos¢ i jest ,cieplejszy”. Zwieksze-
nie wymiaru gtebokosci ram oscieznic i skrzydet
okiennych do 85 mm umozliwito konstruktorom
dodanie kolejnej, szdstej komory wewnetrznej, co
obnizyto wartos¢ wspétczynnika przenikania ciepta
ram U, az 0 0,2 W/(m?K). Raport nr 13/03-A081-Z5
Prifzentrum fir Bauelemente KG potwierdza =
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Fot. 2 Drzwi zewnetrzne

Ideal 7000

= wartos¢ U, dla ksztattownikéw okiennych ustalo-
na w badaniach na poziomie 1,1 W/(m2K). Dzieki
temu okna IDEAL 7000 nawet z jednokomorowa
szyba zespolong wyposazong w aluminiowg ramke
dystansowg przez kilka najblizszych lat bez trudu
sprostajag wymaganiom cieplnym stawianym przez
przepisy rozporzadzenia w sprawie warunkéw
technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki
i ich usytuowanie.
Dopetnieniem oferty systemdéw okiennych jest réw-
niez nowa konstrukcja profili drzwiowych serii Ideal
7000. Wielokomorowa budowa oraz gtebokosci za-
budowy 85 mm i zastosowanie progu drzwiowego
z przektadka termoizolacyjng pozwolito znaczaco
poprawi¢ parametry izolacyjnosci termicznej sys-
temu. W nowych profilach mozliwe jest juz stoso-
wanie szerszych pakietéw szybowych i wypetnien
o0 szerokosci do 51 mm (Fot. 2).
Opisujac charakterystyke ksztattownikdéw nowe-
go systemu warto zwrdci¢ uwage na konstruk-
cje podstawowego skrzydta okiennego, ktére
widoczne jest na przedstawionych wczesniej

schematach i grafikach. ,Péteczka” widoczna we
wrebie szklenia skrzydta od strony listwy przy-
szybowej umozliwia wpiecie we wrab specjal-
nych elementdw centrujgcych. Skrzydto okienne
w systemie IDEAL 7000 jest multifunkcyjne. W
zaleznosci od potrzeb mozna je zaszkli¢ w spo-
séb tradycyjny, jak i z zastosowaniem technolo-
gii wklejania szyb ,bonding inside”. Wprowadze-
nie mozliwosci wklejania szyb w skrzydta nowego
systemu profili po pierwsze zréwnuje technolo-
gicznie konstrukcje IDEAL 7000 z konstrukcja-
mi bardziej zaawansowanymi, wystepujacymi
w systemach IDEAL 8000 i energeto®, po drugie
pozwala tworzy¢ skrzydta o wiekszej powierzchni
przeszklonej, co Swietnie wpisuje sie w aktualne
rynkowe trendy i gusty nabywcéw.

IDEAL 7000 WLASCIWOSCI
UZYTKOWE OKIEN

Tym, co w praktyce odréznia od siebie konstrukcje
okienne oraz tym, co decyduje o mozliwosci zasto-
sowania konkretnego okna w konkretnym obiekcie,
jest poziom wtasciwosci uzytkowych produktéw
ustalony miedzy innymi w badaniach typu (ITT).
Nie bez przyczyny najwazniejsza dla rynku okien-
nego norma EN 14351-1+A1:2010 w zataczniku
D zaleca poréwnywanie poziomdéw wtasciwosci
uzytkowych wymaganych i pozioméw deklarowa-
nych dla produktu przez producenta, jako najwia-
$ciwszy sposéb doboru i wyboru okien w kazdym
przypadku. To wtasnie ze wzgledu na lepszy poziom
wiasciwosci uzytkowych w zakresie przenikalnosci
cieplnej system IDEAL 7000 staje sie sukcesorem

ksztattownikéw IDEAL 4000. Jednak dobre okno to
nie tylko mocno promowane i szeroko omawiane
wartosci wspétczynnikdw przenikania ciepta. W do-
bie coraz powszechniejszego stosowania wentyla-
¢ji mechanicznej cechami dobrego okna sg réwniez
wysoka klasa w zakresie przepuszczalnosci powie-
trza oraz komfort uzytkowania i bezpieczenstwo
zalezne miedzy innymi od takich jego cech, jak
wodoszczelnos$¢ oraz odpornosé na obcigzenie wia-
trem.

W tabeli przedstawione sg wartosci podstawo-
wych witasciwosci uzytkowych ustalone przez La-
boratorium Techniki Okiennej w Dabrowie Gérni-
czej w badaniach typu kilku charakterystycznych
konstrukcji okiennych wykonanych z ksztattow-
nikéw IDEAL 7000 pochodzace ze sprawozdania
nr 473/B-2014/1 (Tab. 1).

Uzyskane wyniki w zakresie przepuszczalnosci
powietrza pozwalajg na stwierdzenie, ze ze wzgle-
du na wysoki poziom szczelnosci okna wykonane
z ksztattownikédw IDEAL 7000 mogg by¢ stosowane
w budownictwie bez ograniczen. Wynika to z po-
réwnania uzyskanych wynikdéw z trescig wymaga-
nia sformutowanego w punkcie 2.3.2 zatacznika
nr 2 do Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
w sprawie warunkéw technicznych jakim powinny
odpowiadac budynki i ich usytuowanie, ktére brzmi
nastepujgco:

W budynkach niskich, Sredniowysokich i wyso-
kich przepuszczalnos¢ powietrza dla okien i drzwi
balkonowych przy cisnieniu réwnym 100 Pa
wynosi nie wiecej niz 2,25 m’/(m-h) w odnie-
sieniu do dtugosci linii stykowej lub 9 m3/(m?-h)

Tab. 1 Poziom i klasy wiasciwosci uzytkowych wybranych konstrukgji okiennych IDEAL 7000

. Przepuszczalnos¢ L. 0Odpornosc
Typ konstrukcji p‘:)wietrza* Wodoszczelnosc na obciaipenie wiatrem
‘(
0,60 m33{hm2
S 0,21 m>/hm
o :
‘ S Klasa E 1500 npd
' Klasa 4
1000
N \/ \/ \/
(“ (‘ ,‘ ,‘ - 1,22 m3hm?
S 0,40 m>/hm
‘ “ " " S / Klasa 8 A C3
A 74N N asa 4
4000
)V
4 o 0,60 m33/hm2
w
& 0,26 m*/hm Klasa E 750 c2
AN
1,45 m33/hm2
0,36 m*/hm Klasa E 900 B2
Klasa 4

*Przepuszczalnos$¢ powietrza przy réznicy cisnien 100 Pa



Niespotykany dotad ksztatt skrzydta oraz spo-
sob osadzania panelu stanowigcego wypetnienie
drzwi, a takze budowa samego panelu, ktérego
konce zakrywajg jedno- albo dwustronnie wi-
doczne zewnetrzne $ciany skrzydta jest propo-
zycja dla innowatoréw i... energooszczednych
estetéw. Raport nr 13/03-A081-Z4 Priifzentrum
flr Bauelemente KG ustala wartosci wspétczyn-
nikéw przenikania ciepta dla klasycznych ksztat-
townikéw ram przeszklonych drzwi systemu
IDEAL 7000 na poziomie U, 1,3 dla ztozen nadpro-
zy i czesci srodkowych oraz U 1,6 W/(m?*K) dla
czesci progowej. Zastosowanie innowacyjnego
skrzydta z panelem zakrywajacym jego widocz-
ne powierzchnie nie pozostanie bez wptywu na
mozliwo$¢ poprawy zbadanych wynikéw. Wspot-
czynnik przenikania ciepta drzwi Ud powinien
schodzi¢ do poziomu pozwalajgcego bez proble-
mu wykorzystywac produkt w budownictwie ener-
gooszczednym. W tym miejscu chyba bez zbytniej
przesady trzeba dodac - produkt niebanalny tech-
nicznie i elegancki.

SUKCESJA SUKCESU

taska panska na pstrym koniu jezdzi. Dotyczy
to réwniez systeméw okien i drzwi balkonowych.
Jedne robig kariere rynkowa, inne tylko na rynku
bywaja. IDEAL 4000 z pewnoscig zrobit kariere.
Producenci i klienci zaakceptowali go i polubili.
Jak bedzie z IDEAL 70007 Trudno z géry wyro-
kowa¢. Od strony technicznej nowy system ma
wszelkie dane, by sta¢ sie godnym nastepcg od-
chodzacego krola. a

Fot. 3 Nowe skrzydto drzwiowe do wypetnieri naktadko-
wych jednostronnych zakrywajacych profil skrzydta

w odniesieniu do pola powierzchni, co odpowiada

Kiasie 3 polskiej Normy dotyczacej przepuszcza-  SKRZYDEO OKIENNE W SYSTEMIE IDEAL 7000 JEST
nosci powietrza okien i drzwi. Dla okien i drzwi M ULT| FU N KCYJ N E W ZALEZNOSC| OD POTRZEB

balkonowych ~w  budynkach wysokosciowych

przepuszczalnos¢ powietrza przy cisnieniu row- MOZNA JE ZASZ KL|C V\/ SPOSOB TRADYCYJNY, JAK
nym 100 Pa wynosi nie wigcej niz 075 /(1) | Z ZASTOSOWANIEM TECHNOLOGII ,BONDING

wodniesieniudodtugosciliniistykowejlub3m?/(m?-h) ¥
w odniesieniu do pola powierzchni, co odpowiada | N S | D E .
klasie 4 Polskiej Normy dotyczacej przepuszczalno-
Sci powietrza okien i drzwi”.

Polskie przepisy techniczno-budowlane nie stawiaja
oknom zadnych wymagan w zakresie wodoszczel-
nosci lub odpornosci na obcigzenie wiatrem, stad
brak mozliwosci jednoznacznej oceny uzyskanych
wynikéw i konieczno$¢ odwotania sie w kazdym in- T ——i—
dywidualnym przypadku do wymagan obiektowych
badZ do zaproponowanych przez ITB wymagan
minimalnych podawanych w Instrukcji 480 ,Okna
i drzwi zewnetrzne. Wymagania, klasyfikacja i za-
kres stosowania”.

Fot. 4 Nowe skrzydto drzwiowe do w!
wych dwustronnych zakrywajacych profil skrzydta

IDEAL 7000 - ,SKRZYDLATA”
CIEKAWOSTKA

Przedstawiajac nowy system ksztattownikéw fir-
my aluplast, nie sposéb poming¢ pewnej ciekawej
innowacji. Skrzydta okienne i skrzydta drzwi, to
z reguty klasyczne ,zetki” i ,tetki”. IDEAL 7000
wytamuje sie z tej reguty, wprowadzajac na rynek
ciekawe rozwigzanie techniczne, ktére zwolennicy
skrzydtowego literowania nazwa chyba ,elkg”.

Na co komu taka skrzydlata ciekawostka? Do two-
rzenia wielce oryginalnych konstrukcji ,petnych”
skrzydet drzwi balkonowych i drzwi wejSciowych,
w ktérych lico wypetnienia catkowicie zachodzi
na widoczne zewnetrzne albo zewnetrzne i we-
wnetrzne $ciany ksztattownika skrzydta (Fot. 3,4).
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NATURALNA MIKROWENTYLACJA
BEZ OTWIERANIA OKNA

Mikrowentylacja to rozwigzanie, ktére pojawito sie w budownictwie mieszkaniowym wraz z nowocze-
snymi profilami okiennymi, ktére umozliwiajg rozszczelnianie okna, czyli zluzowanie uszczelki w celu
zapewnienia dodatkowej wymiany powietrza. Obecnie na rynku mam caty szereg rozwigzah technicz-
nych umozliwiajgcych realizacje tego celu. Na fali wzrostu popularnosci automatyki okiennej pojawito
sie bardzo ciekawe rozwigzanie - rygiel okienny BDT 010-RC firmy D+H Polska.

Tekst: Szymon Ciach
D+H Polska sp. z 0.0.

NOWOCZESNE ROZSZCZELNIANIE

Tradycyjne rozwigzanie rozszczelniajagce okno polega na jego uchyleniu przy
pomocy odpowiedniego ustawienia klamki. Skrzydto jest wéwczas niedomknie-
te, co powoduje dodatkowg wymiane powietrza w pomieszczeniu. Nie jest to
jednak rozwigzanie doskonate - stopien przebiegajacej w ten sposéb wentylacji
jest niekontrolowany oraz nie da sie go dopasowac do warunkéw zewnetrznych.
Strumienie zimnego powietrza moga ponadto zaktdcac prace podokiennych ter-
mostatéw oraz zmieni¢ rozktad temperatur w ramie okna.

Rygiel BDT jest energooszczednym rozwigzaniem - jego zastosowanie oznacza
mniejsze straty ciepta podczas wentylacji, co przektada sie na nizsze koszty
ogrzewania. Pod tym wzgledem rygiel jest takze alternatywa wobec tradycyjnej
wentylacji okien, wykonywanej poprzez odpowiednie ustawienie klamki. Ta me-
toda powoduje szybka utrate ciepta w pomieszczeniu oraz dyskomfort w postaci
naptywu zimnego powietrza z zewnatrz. Dodatkowo, warto podkresli¢, ze tego
typu okna w pozycji uchylnej nie posiadajg zadnej klasy antywtamalnosci.

ALTERNATYWA DLA SYSTEMOW WENTYLACY)NYCH

Rygiel okienny BDT 010-RC firmy D+H stanowi realng alternatywe dla systeméw
wentylacyjnych. Montuje sie go w miejscu klamki na oknach posiadajacych zawiasy
z prawej badZ lewej strony, wyposazonych w kompatybilne okucia activPilot
Comfort PADM (Winkhaus). BDT pozwala rozszczelni¢ okno na catym obwodzie
i utworzy¢ szczeline o szerokosci okoto 6 mm. Dzieki temu w pomieszczeniu
nastepuje powolna wymiana powietrza. W takiej pozycji okno jest nadal zamknigte
i zachowuje swoje wiasciwosci antywtamaniowe w klasie RC2. Urzadzenie
wyposazone jest w panel dotykowy, stuzacy recznej obstudze, a takze pilot do
zdalnego sterowania. Mozliwe jest automatyczne zaprogramowanie czestotliwosci
wietrzenia oraz dtugosci trwania cyklu. Wentylacja moze odbywac sie kazdego dnia
np. co godzine przez dziesie¢ minut, réwniez podczas nieobecnosci domownikdw.
Bez wiekszego wysitku uzyskamy przy tym zdrowy klimat w pokoju naszego
dziecka. Mozliwie jest tez bezpieczne szyfrowanie i zmiana kodu w panelu.
Uruchomienie funkcji rygla powoduje réwnomierne, przebiegajace na catym
obwodzie skrzydta okna, odsuniecie jego powierzchni od framugi. Okno jest
przy tym caly czas zamknigete, pozostawiajac rozszczelnienie umozliwiajace
kontrolowany przeptyw powietrza z uwzglednieniem potrzeb wentylacji oraz
warunkéw panujgcych na zewnatrz. Dodatkowg zaletg urzadzenia jest cicha praca,
uzyskana dzieki zastosowaniu trybu redukcji hatasu VNR.

WYGODA | REALNE KORZYSCI

W instytucie Fraunhofer IBP prowadzono roczny projekt badawczy, w ramach kté-
rego badano okucie activPilot Comfort PADM z napedem elektrycznym BDT. Na-
ukowcy doszli do wniosku, ze to rozwigzanie w znacznym stopniu poprawia jakos¢
powietrza w pomieszczeniach, chronigc je przed zawilgoceniem. To efektywne roz-
wigzanie moze nawet zastapi¢ wentylacje mechaniczna. Modelowym budynkiem
dla badania byt domek jednorodzinny o powierzchni 150 m?, przeznaczony dla
4-osobowej rodziny. Domek znajduje sie w Holzkirchen koto Monachium - w ba-
daniu uwzgledniono dane pogodowe charakterystyczne dla tego rejonu. Projekt
trwat rok kalendarzowy. Pomiaréw dokonywano w cyklu godzinowym, w kazdej
porze roku. W badanym budynku co godzing witaczano na 10 minut funkcje wie-
trzenia szczelinowego w 11 oknach. Przy temperaturach na zewnatrz ponizej 0
stopni funkcje te wiaczano tylko na 5 minut. W miesigcach letnich kilkakrotnie
w ciggu dnia wigczano funkcje wietrzenia na cafa godzine. Dodatkowo kilkakrotnie

Mikrowentylacja z uzyciem rygla BDT 010-RC.

Rygiel okienny BDT 010-RC.

otwierano okna do pozycji rozwartej, aby badanie odzwierciedlato realng sytuacje
panujacg w domu. Pomiary wilgotnosci wzglednej wykazaty, ze nie przekroczyta
ona ani razu krytycznej granicy, przy ktdrej rozpoczyna sie proces tworzenia ple-
$ni. Pomiary wykazaty tez, ze wymiana powietrza w domu na pochodzace z ze-
wnatrz byta optymalna: osiggnieto Srednig roczng wartos¢ 0,76 1/h. Oznacza to,
ze petna wymiana powietrza nastapita w ciggu 75 minut. Zawarto$¢ CO, w powie-
trzu utrzymywata sie ponizej 1500 ppm przez 90% badanego okresu. Oznacza
to bardzo dobra jakos$¢ powietrza. Podczas badania mierzony byt takze parametr
dzwiekoszczelnosci. Okno z uszczelka przylgowa i pakietem 3-szybowym testowa-
no na zgodno$¢ z norma DIN EN I1SO 10140-2:2010 i DIN EN ISO 717:2013. Badanie
wykazato, ze przy oknie réwnolegle odsunietym od ramy dZwieki z zewnatrz sg
wyttumione znacznie lepiej niz w przypadku okna uchylonego. Wyniki badan na-
ukowcéw z instytutu Fraunhofer potwierdzaja wysoka skutecznos¢ przewietrzania
domdw jednorodzinnych przy pomocy zastosowanego rozwigzania oraz wiekszy
komfort mieszkalny. najem w pierwszych trzech kwartatach 2013 roku w ogdlnej
strukturze wyniést 37,3%, co oznacza spadek o0 2,6 punktéw procentowych w po-
réwnaniu do analogicznego okresu poprzedniego roku. a

Fot. D+H Polska



Szczelina 6 mm
na catym obwodzie
okna

L |

activPilot Comfort PADM

Komfort automatycznego wietrzenia

+ podwyzszona odpornos¢
na wiamanie podczas
wietrzenia

+ przewietrzanie niezalezne
od uzytkownika

+ energooszczednos$¢

+ tatwy montaz

Dzieki okuciu activPilot Comfort PADM firmy Winkhaus wietrzenie stato sie tak
wygodne i energooszczedne jak nigdy dotad. Okucie wyposazone w naped elektry-
czny firmy D+H i panel dotykowy do programowania, umozliwia przewietrzanie
pomieszczen niezalezne od uzytkownika. Co wiecej, podczas wietrzenia okno jest
bezpiecznie zaryglowane — do klasy RC2 wedtug normy EN 1627-1630. Wymiana
powietrza odbywa sie catym obwodem okna, poprzez okoto 6-milimetrowg
szczeling miedzy skrzydtem a rama. Naped elektryczny automatycznie odsuwa
skrzydto od ramy i ponownie zamyka, zgodnie z zaprogramowanym przez
uzytkownika schematem wietrzenia. Okucie moze takze wspdétpracowac z czujni-
kiem temperatury lub zawarto$ci CO,, ktéry automatycznie uruchamia wietrzenie,
gdy jako$¢ powietrza sie pogorszy.

www.winkhaus.pl

Always precise -




OKNA DZIS I JUTRO

O oknach przysztosci, efektywnosci energetycznej, wymianie okien w istniejgcych budynkach mowi
magr inz. Jurgen Benitz-Wildenburg, dyrektor ds. PR i komunikacji z ift Rosenheim.

Jurgen Benitz-Wildenburg kieruje w ift Rosenheim
dziatem PR i Komunikacji marketingowej. Jako
stolarz, inzynier konstrukcji drewnianych i spe-
cjalista od marketingu piastuje od 30 lat rézne
funkcje w branzy drzewnej i okiennej. Przekazuje
swoje doswiadczenia jako prowadzacy wyktady,
sympozja oraz autor.

Okno jako element budowlany w ciagu ostat-
nich 25 lat stat sie produktem hightech. Jakie
Pana zdaniem byty najwazniejsze innowacje
ostatnich lat w dziedzinie szyb i ram?
Najwazniejszymi innowacjami w dziedzinie szyb
byta ciagta poprawa techniki naktadania powtok,
stworzenie tréjszybowego szkta izolacyjnego oraz
poprawa wiasciwosci uzytkowych i trwatosci.
W zakresie okien: udoskonalenie konstrukcji profili
z wykorzystaniem nowych materiatéw, wypetnien
termicznych oraz rozwéj konstrukcji klejonych.
W dziedzinie oku¢: zwiekszenie nosnosci, design
z ukrytymi i niewymagajacymi wiekszej konserwacji
elementami konstrukcyjnymi, a takze zwiekszajaca
sie funkcjonalnos$¢ z coraz doskonalszymi konstruk-
cjami przesuwnymi i nowymi funkcjami wentylacji.

Jak wyglada okno przysztosci?

Optymalizacja efektywnosci energetycznej z jesz-
cze lepszymi wiasciwosciami izolacyjnosci ciepl-
nej, wyzszym wykorzystaniem zyskéw energii
stonecznej oraz bardzo skutecznymi systemami
zacieniania w potaczeniu z inteligentnymi funkcja-
mi mechatronicznymi bedzie decydowac o formie
okna przysztosci. tatwe sterowanie przy uzyciu
smartfona juz wkrétce stanie sie standardem
i bedzie znacznie poprawia¢ komfort mieszkania
i uzytkowania oraz zdrowotno$¢ pomieszczen

mieszkalnych, dzieki naturalnej wentylacji. Udo-
skonalenie folii OLED pozwoli nam na otrzymanie
ptaszczyzn multimedialnych, tak ze na wysokiej
jakosci oknach bedziemy mogli oglada¢ statycz-
ne i ruchome obrazy i wykorzystywac te technike
réwniez jako ochrone przed stoncem i o$lepia-
niem. Elementy zacieniajgce z organicznymi fo-
liami PV beda mogty by¢ intensywniej wykorzy-
stywane do wytwarzania pradu. Dzigki rozwojowi
beznaprezeniowego szkta izolacyjnego mozemy
zwiekszy¢ gtebokos¢ zabudowy bez problemdw
zwigzanych z obcigzeniami klimatycznymi. W ten
sposdb fatwo, tanio i trwale bedzie mozna wbudo-
wac dowolne elementy funkcjonalne w przestrzen
miedzy szybami, na przyktad do zacieniania, kie-
rowania $wiatta dziennego lub jako tymczasowg
ochrone przed cieptem.

Czy szklenie pakietami dwuszybowymi
odejdzie niebawem w przesztos¢, wzglednie
jakie powody przemawiaja za montazem
pakietow z potrdjna szyba?

OKNA PLASTIKOWE ZE
WZGLEDU NA SWOJA
PROSTA METODE
PRODUKC]I ZACHOWAJA
ROLE WIODACA, DZIEK]
KONSEKWENTNEMU
WPROWADZANIU
ODPOWIEDNICH
SYSTEMOW RECYKLINGU
BILANS EKOLOGICZNY
NIE WYPADA GORZE] AN
LEPIEJ NIZ W PRZYPADKU
DREWNA LUB RAM
ALUMINIOWYCH;

Pakiety dwuszybowe tez s nadal optymalizowane
i maja swoje uzasadnienie, poniewaz naturalne
korzysci cenowe zawsze pozostang. Cafa
dziedzina szkta, dzieki udoskonalaniu szyb
prézniowych, techniki naktadania powtok, rozwojowi
beznaprezeniowego szkta izolacyjnego i takze
potréjnych pakietéw szyb po raz kolejny okazuje sie
waznym motorem napedowym innowacji.

Ramy staja sie coraz grubsze, szyby coraz
ciezsze. Co to oznacza dla elementéw
okuciowych i dla trudnosci montazu?

Technika oku¢ juz dzisiaj dysponuje odpowiednimi
rozwigzaniami dla wiekszych ciezaréw szyb. Jednakze
wystepuja granice zastosowania i konflikty miedzy

designem a funkcjg, ktére nalezy uwzglednic.
Trud montazu mozna w wielu przypadkach
zminimalizowa¢ przez zastosowanie odpowiednich
urzadzen podnosnikowych i metod montazu.
Jednakze, szczegélnie przy termomodernizacji,
czesto beda wystepowaly sytuacje, w ktérych
montaz bedzie trudny i ktopotliwy. Ogdinie inwestorzy
i projektanci nadal nie doceniajg znaczenia montazu,
wymagajacego wiecej uwagi i odpowiedniego
zaplanowania.

Czy poprawa wspoétczynnika U, i wzrost
liczby szyb nie wptywa negatywnie na
wykorzystanie swiatta dziennego i pasywne
zyski solarne?

Tak, tutaj wartos¢ U, i g musza by¢ zréwnowazo-
ne. Czasem szkto z gorszym wspdtczynnikiem U,
i dobrej wartosci g jest bardziej efektywne ener-
getycznie. Jednakze efektywnos$¢ catkowitg nale-
zy zawsze ocenia¢ w odniesieniu do budynku i lo-
kalizacji. Na przyktad po stronie pétnocnej zyski
od stonca sg bardzo niewielkie, wiec tutaj lepiej
zastosowac szkto z nizszym wspétczynnikiem Uy
W przysztosci etykieta energetyczna dla okien be-
dzie podawata w prosty sposéb informacje, ktéra
uwzgledni réwniez ochrone przed promieniowa-
niem stonecznym w letnich miesigcach.

Jakie wartosci U, nalezy dzisiaj uzna¢ za
standard?

Standard opiera sie na wartosciach okreslonych
w przepisach i wymaganiach przy ubieganiu sie
o dofinansowanie. Dlatego w Niemczech najpierw
obowigzywata warto$¢ 1,3 W/(m?K) wymagana
przez EnEV dla termomodernizacji, potem zgodnie
z wymaganiami pozwalajgcymi na uzyskanie wspar-
cia KfW - wartos¢ 0,95 W/(m2K), a nastepnie pojawi-
fa sie wartos¢ 0,7 W/(m2K) dla okien spetniajacych
wymogi budownictwa pasywnego. Wraz z dalszym
rozwojem szkfa izolacyjnego i konstrukcji okiennych,
za kilka lat mozemy sie spodziewac takze konstruk-
cji okiennych posiadajacych dobre wiasciwosci uzyt-
kowe i wartos¢ U, ponizej 0,4 W/(m?K).

Czy okno plastikowe zachowa swoja
dominujaca pozycje na rynku? Czy takze
w przysziosci bedzie mogto spetniac
wymagania odnosnie bilansu ekologicznego
i zdrowotnosci mieszkan? Czy widzi Pan
szanse dla innych materiatéw, jak drewno,
aluminium lub konstrukcje taczone? Czy tez
dla zupetnie nowych materiatow?

Okna plastikowe ze wzgledu na swoja prosta me-
tode produkcji zachowaja role wiodaca. Dzieki kon-
sekwentnemu wprowadzaniu odpowiednich sys-
teméw recyklingu bilans ekologiczny nie wypada
gorzej ani lepiej niz w przypadku drewna lub ram
aluminiowych. Wszystkie materiaty ram sg dalej
optymalizowane i dzieki temu beda w stanie spet-
ni¢ takze przyszte wymagania. Ostatecznie wybor



materiatu jest kwestig designu, osobistego gustu i budzetu. Konstrukcje taczo-
ne sg techniczne bardzo wydajne, lecz ze wzgledu na budowe ich recykling wy-
maga wiekszych naktadéw. Jako nowy materiat w niedalekiej przysztosci duza
role odgrywac beda tworzywa sztuczne wzmacniane wtéknami, bowiem kilka
projektéw badawczych w tym zakresie przyniosto bardzo obiecujgce rezultaty.

Okno przejmuje coraz wiecej funkcji - od zintegrowanej wentylacji
z odzyskiem ciepta, az po automatyke budynkéw. Co to oznacza dla
montazu? Na co, oprdcz szczelnosci, musza dzisiaj zwracac jeszcze
uwage projektanci i wykonawcy?

W zwigzku z wysokimi kosztami robocizny coraz wiekszego znaczenia nabierac
moga systemowe myslenie i rozwigzania, jak np. specjalne ramy montazowe
petnigce funkcje nosng, a jednoczesnie stanowigce warstwe izolacyjna. Integracja
elementéw mechatronicznych uda sie tylko wtedy, jezeli punkty potaczenia beda tak
proste i bezpieczne, jak to znamy obecnie z informatyki, w ktérej prawie wszystko
funkcjonuje na zasadzie ,plug and play”. Jednakze programowanie, sterowanie
i podfgczenia do infrastruktury budynku jest prawie oddzielng branza, ktéra dzisiaj
jeszcze nie istnieje. Jednak ostatnimi czasy przedsiebiorstwa z branzy dostawcéw
dla przemystu motoryzacyjnego wchodza do branzy budowy okien i budownictwa
i oczekujemy przez to wzrostu kompetencji i dynamiki. Ogdlnie znaczenie
elementéw budowlanych wraz z montazem nadal jest mocno niedoceniane przez
inwestordw i projektantéw i wymaga wiekszej uwagi i lepszego planowania.

Jaki wptyw maja zmiany technologiczne, materiatowe i energetyczne
na design okien?

Na design okien wiekszy wptyw maja architekci i ogélna moda, a producenci
musza znalez¢ odpowiednie rozwigzania. Dzieki nowym materiatom ram
i rozwojowi technologii szkta mamy nadzieje, ze powierzchnie przeszklone
beda sie nadal powieksza¢, ramy stana sie mniejsze, a otwieranie okien bedzie
wygodniejsze. Ze wzgledu na rosngce wielkosci elementéw i nowe funkcje
wentylacji z pewnoscig bedzie rosto znaczenie konstrukcji przesuwnych. Duze
elementy szklane wymagaja jednak takze odpowiedniego i przemyslanego
zastosowania odpowiednich elementéw zacieniajacych, aby unikna¢ przegrzania
i zapewni¢ prywatnos¢. Oprécz klasycznych elementéw, jak zaluzje, zastony
tekstylne i rolety, wzro$nie tez zastosowanie folii OLED i innych powtok.

Wymiana okien w istniejacych budynkach to duzy rynek. Jak reaguja
na to producenci swoja oferta produktéw pod wzgledem wygladu, cech
zewnetrznych i zoptymalizowanych rozwiazan potaczen z murem?

Na rynku termomodernizacji projekt i wtasciwy montaz majag duze znaczenie,
szczeg6lnie unikanie mostkéw cieplnych i trwate uszczelnienie w celu
zapewnienia szczelnosci powietrznej. W potgczeniu z réznymi systemowymi
rozwigzaniami w zakresie uszczelnienia okien, ich mocowanie czesto wymaga
wiekszego naktadu, bowiem okna montowane sg niejednokrotnie poza murem
i musza przejmowac wieksze sity i momenty. Bardzo wazny jest takze fakt,
ze zmienia sie fizyka budowli i wraz z wymiang okien nalezy wykonac projekt
wentylacji. Nie wystepuja tutaj zadne szczegdlne wymagania dotyczace
designu, inne niz w przypadku nowych budynkéw, o ile nie mamy do czynienia
z ochrong zabytkéw. Istnieje jednak mozliwos¢, aby dzieki nowym wymiarom
i podziatom okien znacznie poprawi¢ wyglad budynku, jakos¢ doswietlenia
pomieszczen i komfort mieszkania.

Media nieustannie poruszaja temat zagrozenia pozarowego, jakie
powoduja zespolone systemy izolacyjne. Jednak przeniesienie
pozaru z jednego mieszkania do drugiego po fasadzie budynku jest
mozliwe dopiero po peknieciu szyby okiennej. Dziwne, ale o tym
nikt nie dyskutuje. Moze Pan wyrazi¢ swoja opinie? Czy moze istniec
lepsza i akceptowalna cenowo ochrona z odpowiednimi materiatami
szyb i ram?

Zasadniczo zespolony system izolacyjny jest badany zawsze w potgczeniu
z materiatem no$nym i powtoka. Na tej podstawie okreslana jest klasa
palnosci. Nie spodziewamy sie podwyzszonego zagrozenia pozarowego,
o ile systemy beda prawidtowo wykonane, zbadane i konserwowane
(uszkodzenia). Niebezpieczehstwo rozprzestrzeniania sie pozaru wynika
zatem z nieprawidlowego wykonania atestowanych konstrukcji. Przy
wysokich obcigzeniach od ognia naturalnie osiggana jest wynikajaca
z zasad termicznych granica naprezen szkta float, tak ze w tym przypadku
inne rodzaje szkta z podwyzszong odpornosciag na zmiany temperatury, jak
ESG lub ESG (H) nadawatyby sie lepiej. Jednak wymaganie dla normalnych
konstrukcji okien zastosowania szyb ognioodpornych lub ESG (H), ze wzgledu
na wyzsze koszty, wydaje sie trudne do przeforsowania. [
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Zdrowe
powietrze bez
otwierania okna
Pierwszy na $wiecie naped
¢ okienny do naturalnej
- Wentylaoji

-

Zalety BDT:

» automatyczne, energooszczedne wietrzenie,

» zwiekszona odpornos¢ na wtamanie,
takze w pozycji wentylacyjnej,

» prosta obstuga za pomocg panelu dotykowego,
pilota lub urzgdzen mobilnych,

» réznorodna kolorystyka.
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PN200 - INNOWACYJNA
PRASA DO NAROZY

Kazdy producent maszyn do stolarki aluminiowej posiada w swojej ofercie urzgdzenie
nazywane potocznie prasg, zagniatarkg, zaciskarkg narozy do profili z aluminium.
Sg to maszyny o réznym stopniu zaawansowania technologicznego, jedne proste,
nieskomplikowane, tanie, ale wymagajgce od operatora duzej wiedzy i umiejetno-
$ci oraz inne - 0 bardziej ztozonej budowie, drozsze, ale za to dajgce duzo wieksze
mozliwosci regulacji, jak rowniez bardziej ,przyjazne i tatwe" w obstudze.

Tekst: Janusz Pacuda - PREZ-MET
Dyrektor Handlowy

W lutym 2010 roku firma PREZ-MET wprowadzi-
ta na rynek dwa nowe modele pras do narozy -
PN100 i PN200. Maszyny sg tak skonstruowane,
aby operatorowi umozliwi¢ jak najlepsze i naj-
dogodniejsze warunki pracy. Pierwsza z nich to
prasa z podstawowymi regulacjami, ale zapew-
niajaca prawidtowe zaciskanie narozy profili alu-
miniowych réznych systeméw. Druga, o symbolu
PN200, to maszyna, o ktdérej z cata pewnoscig
mozna powiedzie¢, ze takiej prasy na rynku ma-
szyn do produkcji stolarki aluminiowej jeszcze
nie byto.

Prasa PN200 posiada kilka rozwigzan niestoso-
wanych jak dotad w maszynach tego typu. Nie-
ktére z nich sa opatentowane, np. poczwérnie
dzielone gtowice - umozliwiajgce regulacje nozy
we wszystkich kierunkach; mozliwos¢ regulacji
jest na kazdym suporcie osobno, z dokfadno-
$cig regulacji nozy do 0,05 mm. Rozwigzanie
z poczwornie dzielonymi gtowicami daje nam
mozliwos¢ indywidualnej regulacji gtebokosci
zagniatania na kazdej z gtowic. Nastepna z cech
réznigcych, zreszta tez opatentowang, jest blo-
kada mechanizmu wysuwu nozy, zapobiegajaca
nierdwnomiernemu ich wysunieciu - prawego
wzgledem lewego i odwrotnie. Jest to rozwigza-
nie innowacyjne i nowatorskie, jak dotad nigdy
niezastosowane w maszynach do tgczenia naro-
zy profili aluminiowych metoda zaciskania.
Maszyna ta posiada chowany i dzielony zespét
oporowy z mozliwoscig tatwej regulacji odlegto-
$ci miedzy oporami. Zesp6t ten ma mozliwos¢
kompensacji réznic w szerokosci profili. Przesuw
gtowic nozowych umozliwia zagniatanie standar-
dowymi nozami (ktére sg na wyposazeniu ma-
szyny - 3, 5, 7) w odlegtosci od 25 mm do 65 mm
od wierzchotka naroza. Jesli chodzi o maksymal-
na wysoko$¢ rozstawu miedzy nozami zagniata-
jacymi, to wynosi ona 160 mm.

W prasie PN200 materiat zaciskany jest uchwy-

twardosci zaciskanego materiatu, czego inne urza-
dzenia firm konkurencyjnych nie posiadaja. Maszyna
ma, oprécz wczesniej wymienionego wyposazenia, dwa
zawory regulowane dzwignig nozng oraz dwa dociski pio-
nowe, réwniez z regulacja. Sita nacisku nozy zagniatajacych

cony i zbazowany (nieruchomy), co powoduje profile wynosi 70 kN. Powierzchnia blatu prasy jest zabezpie-
zyskanie doskonatej jakosci zagniatanych na- czona przed zarysowaniem profili tworzywem poliamidowym z mozliwo-
rozy. Pomagaja nam w tym tez opory boczne, Scig wymiany. Urzadzenie jest tak skonstruowane, aby wszystkie regulacje
regulowane indywidualnie w dwéch ptaszczy- wykonywac bez uzycia jakiegokolwiek klucza.

znach oraz sktadane podpory profili o dtugosci PN200 jest, jak wynika z przytoczonych wyzej parametréw, bez watpienia
1850 mm. nowatorskim rozwigzaniem, pozwalajagcym na szybsza, bardziej precyzyj-
Posiada réwniez regulacje kompensacji luzu na prace, z wiekszymi mozliwosciami regulacji, niewymagajacym przy tym
zespotu oporowego w zaleznosci od stopnia wiekszego wysitku od operatoréw. [
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WINPRO:
SPRAWNE ZARZADZANIE
ZAOPATRZENIEM

Gtéwnym celem dziatu zaopatrzenia w firmie produkcyjnej z branzy stolarki otworowej jest dostarcze-
nie wtasciwego materiatu, wyposazenia technicznego, ustug oraz zasileh innego rodzaju we wtasciwe]
iloéci o odpowiedniej jakosci, z wtasciwego zrodta we wiasciwym czasie i za korzystng cene.

Tekst: Marcin Brzezinski,
WINPRO-Quadrature S.A.

Wspdtczesne otoczenie wymaga od firm zarzadzania przeptywem i sktadowaniem
materiatéw (pdtproduktéw i wyrobdw gotowych) od Zrédet dostawcdw do osta-
tecznego klienta. Z punktu widzenia pojedynczej firmy pomocne jest spojrzenie
na tancuch dostaw jak na system logistyczny sktadajacy sie z logistyki zaopatrze-
nia (wejscie do systemu - zarzgdzanie materiatami i zakupy) i logistyki dystrybucji
(wyjscia z systemu - obstuga klienta i kanaty dystrybucji). W tym artykule skupimy
sie na pierwszym elemencie, czyli ogélnie rozumianym ZAOPATRZENIU.

INTEGRACJA

W efektywnym zarzadzaniu logistycznym tancuchem dostaw wazna role odgry-
wa integracja systemu zaopatrzenia i dystrybucji. Oprogramowanie WinPro od
poczatku swojego istnienia zapewnia petng kontrole oraz integracje obu tych
systemoéw. Brak integracji moze spowodowac niepoprawne i nieefektywne
zarzadzanie logistyczne w zaopatrzeniu. Aby wtasciwie zarzgdza¢ dostawami,
nalezy dokfadnie ustali¢ warunki dostawy materiatu z dostawca. Konfiguracja
ceny, terminu oczekiwania, stanéw minimalnych oraz maksymalnych, pozwoli
wiasciwie koordynowac zaopatrzeniem w dany artykut (Fot. 1).

JAKOSC NA WEJSCIU

Efektywne zaopatrzenie w towary i ustugi moze przyczyni¢ sie do przewagi
konkurencyjnej danej organizacji. Proces zaopatrzenia faczy uczestnikéw
w tancuch dostaw i zapewnia pozadang jakos¢ tworzong przez dostawcow.
Jako$¢ materiatéw i ustug ,wchodzacych” wptywa na jakos¢ ,wychodzacych”
z systemu wyrobdw gotowych. Zarzadzanie procesem zakupu moze by¢ dos¢
trudne z wielu powoddéw (nieelastyczna struktura organizacyjna, nieelastyczna
kultura organizacyjna). Niemniej jednak dla za pomoca narzedzi zawartych
w oprogramowaniu WinPro proces ten moze by¢ bardzo utatwiony i co wazniejsze
- bezpieczny dla terminowej realizacji zlecen. Nalezy pamietad, ze kazda firma
jest inna, wiec proces zaopatrzenia moze mie¢ inny/odmienny charakter.
Projektujac konstrukcje za pomoca oprogramowania WinPro, uzytkownik ma petna
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informacje na temat materiatéw koniecznych do zaméwienia, daty otrzymania
ich od dostawcy oraz bezpiecznego terminu realizacji zlecenia. Akceptujac date
zaproponowang przez WinPro, mamy pewnos$¢ ze zlecenie zostanie zrealizowane
we whasciwym terminie (Fot. 2).

Oprogramowanie WinPro, uzyskujac informacje o zatwierdzeniu nowego
zlecenia do realizacji, analizuje aktualny stan danych artykutéw na magazynie.
Informacje, ktére posiadamy to:

m aktualny stan na magazynie,

m liczba artykutéw zarezerwowanych dla innych klientéw,

m liczba juz zamdéwiona u dostawcy.

Podgladajac dany artykut, mozemy sprawdzi¢ takie informacje, jak zuzycie
miesieczne, historie szczegétowg oraz przewidywanie dotyczace tego
artykutu. W zaktadce magazyn mozemy réwniez ustali¢ stany minimalne
oraz maksymalne w dowolnych okresach, co pozwoli na sprawne zarzadzanie
stanem danego artykutu na magazynie (Fot. 3).

W momencie gdy mamy juz zatwierdzone zamdwienie i brak danego artykutu
na magazynie, WinPro wygeneruje zamdwienie do wiasciwego dostawcy,
biorgc pod uwage wszystkie warunki, ktére uprzednio wprowadziliSmy.
Bardzo przydatnym narzedziem jest propozycja dostawy, dzieki ktérej
widzimy doktadnie stan magazynowy artykutéw oraz to, czy wedtug stanéw
minimalnych powinnismy zamdwi¢ dany artykut (Fot. 4).

Proces odbioru polega na fizycznym przejeciu od przewoznika zakupionego
materiatu. Pracownik odbierajacy przesytke musi sprawdzi¢, czy jest zgodna
z zamdwieniem, czy nie jest uszkodzona i wprowadzi¢ wtasciwe informacje
do oprogramowania WinPro. Dziat odbioru dostaw zaopatrzeniowych
koordynuje dziatania zwigzane z zatatwieniem reklamacji réwniez za pomoca
oprogramowania WinPro.
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W sprawnie dziatajgcej firmie system zaopatrzenia jest scisle powigzany z termino-
woscig realizacji zlecen. Sfera zaopatrzenia odgrywa zasadnicza role w zarzadza-
niu materiatami, a samo zaopatrzenie jest waznym ogniwem w fafncuchu dostaw.
Na podstawie tych informacji i wymogéw stawianych przez coraz bardziej

Fot. 5. Nastepnym krokiem jest stworzenie
zamowienia
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na magazyn.
ul fTH™ T
(20 Zamwser | {1 2ot
Cotn mndeers WP 4 b
&
- ) [ e oo
| o e ) (e seme Sebenna Dt O it |
L axem Gl de ke 5 w00 L0 G cooni L
3 xom O R 2000 2.000 (@ cooons
+ 3 DL Care. Lo oo (@ comn
5 3. 2157908 301 Clehe OF ex. 2080 00 a0 @ coonn
I T Ghhe O w40 200 2o (@ coons
A, R e TP Lo w0 (@ coons
# aruzones P et a0 A0 @ coon
ey DGRFTIN- G138 Crémos pemrs s = e 4000 @ oo
 oeeTe T TN R0 & ol e Be ] oo (@ oo
1 oEFTR B B [ 00 (@ cooan
fH e 100,000 w0000 [ coomn
1A R T2 137505 PR Pk s plae Barc o oo @ coony
4 FIOE B e FICHE Fiche e glatie Bl L] w0 (G cooian
15 IO A T2 515005 PR Fiche s plare Baec 200 2000 (@ coons
4 FICE B X FICHE Fiche s platine ane: ] o0 G ¢ ooan
17 IOE v T 12500 P Pk plane Baec a0 oo (@ coons
| [ v
PR e

wymagajacy rynek, mozemy stwierdzi¢, iz sprawnie dziatajace oprogramo-
wanie w tej dziedzinie stanowi bardzo istotne narzedzie. Posiadajgc opro-
gramowanie WinPro, majg Panstwo petng mozliwos¢ zarzadzania zamdwie-
niami w taki sposéb, aby produkcja oraz realizowanie zleceh przebiegato
w jak najlepszy sposob. a
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NOWA JAKOSC
W ZGRZEWANIU PROFILI PVC

Nowoczesna i nastawiona na wysokg jakos$¢ i duzg réznorodnosc¢ produkcji fabryka okien firmy BFT
z Barlinka zostata wyposazona w czterogtowicowego robota SL4 FF, pozwalajgcego tgczy¢ ze sobg pro-
file 0 réznych ksztattach i powierzchniach zewnetrznych.

Tekst: Rafat Czerwinski
FIMTEC-POLSKA Sp. z 0.0. Sp. k.

Ta maszynajuz od premiery w 2012 roku wzbudzata ogromne zainteresowanie. Fakt,
iz przez dtugi czas jedynymi fizycznymi oznakami jej istnienia byty prezentowane
podczas pokazéw gotowe juz, zgrzane (bez koniecznosci oczyszczania) ramiaki PVC,
tylko to zainteresowanie wzmagaty. Z czasem dowiadywaliSmy sie coraz wiecej, az
do marcowych targéw w Norymberdze, gdzie w specjalnie do tego przygotowanym
pomieszczeniu mozna byto zobaczy¢ maszyne w wersji produkcyjnej.

ROBOT ZAMIAST LINII

Barlinecki BFT ma sprzet przygotowany do obrdébki systeméw aluplast, w tym in-
nowacyjnego energeto®. Maszyna zostata zaprogramowana i wyposazona w opcje
pozwalajgce zgrzewac z efektem ,rowka” oraz na gtadko. Zaréwno proces fgczenia
profili, jak i dobieranie odpowiednich parametréw pracy dla danego rodzaju profi-
lu odbywa sie automatycznie. Po zeskanowaniu etykiety umieszczonej na danym
elemencie wprowadzamy informacje o aktualnie obrabianym profilu. Dzieki temu
robot dobiera wszelkie parametry pracy (takie jak temperatury taczenia, czasy
obrébek), dostosowuje odpowiedni program dla danego ksztattu profilu, koloru,
rodzaju okleiny badZ okfadziny, jaka jest powleczony rdzen profilu PVC. Réwniez
taka informacja jak wyglad spoiny (z rowkiem lub na gtadko), wprowadzana jest do
maszyny na etapie programowania obrébek. Wprowadzenie technologii zgrzewa-
nia ksztattowego spowodowato przedefiniowanie procesu taczenia (bez koniecz-
nosci oczyszczania) profili PVC. Tradycyjny ciag maszyn, znany jako linia zgrzewa-

_—*

jaco-czyszczaca, zostat zastgpiony przez jedno urzadzenia. Niepotrzebne sg juz
oczyszczarki czy stoty obrotowe, dzieki czemu oszczedza sie powierzchnie pro-
dukcyjna i przyszte koszty serwisowania. W miejscu jednej linii zgrzewajgco-czysz-
czacej mozemy ustawi¢ dwa lub trzy (w zaleznosci od konfiguracji) roboty SL4 FF.

JAKOSC POLACZEN

Najwazniejszym, widocznym efektem posiadania robota SL4 FF jest - niepowta-
rzalny i niemozliwy do osiggniecia na tradycyjnych maszynach - finalny wyglad
wykonanych narozy. Im bardziej skomplikowany ksztatt profilu, im bardziej wy-
magajacy kolor, tym efekt potaczenia bardziej zaskakuje w poréwnaniu do kon-
wencjonalnych zgrzewarek. Szczegélnie profile z koekstrudowanymi materiatami
wzmachiajacymi sztywnos¢ profilu, takimi jak aluminium czy wiékno szklane,
profile o powierzchniach lakierowanych lub w okleinie drewnianej, sa bardzo wy-
magajace, jesli chodzi o proces ich faczenia. Zastosowanie najnowszej technologii
faczenia ksztattowego, pozwala uzyskac najlepsza jako$¢ ich potaczenia oraz co
bardzo istotne - wysoka wytrzymatos¢ na famanie.

ZAAWANSOWANA TECHNOLOGIA

Technologia zgrzewania ksztattowego, wykorzystywana w czterogtowicowym
robocie SL4 FF, zawiera innowacyjne rozwigzania technologiczne, stosowane
w ostatnim czasie na Swiecie, co potwierdzone jest uzyskaniem szeregu patentéw.
Zastosowanie specjalnych modutéw do preoczyszczania, radiatoréw o unikalnej
budowie czy nigdy wczesniej niestosowanych kompensatordw wysokosci profilu
Swiadcza o wysokim zaawansowaniu technicznym i technologicznym urzadzenia.
Powstanie takiej maszyny mozliwe byto gtéwnie dzieki ogromnej wiedzy i wielolet-
niej pracy najlepszych inzynieréw firmy GRAF Synergy, wspieranych przez grupe
technologdw specjalizujgcych sie w obrébce tworzyw z PVC.

WPROWADZENIE TECHNOLOGII
ZGRZEWANIA KSZTALTOWEGO
SPOWODOWALO PRZEDEFINIOWANIE
PROCESU tACZENIA PROFILI PVC.
TRADYCYJNY CIAG MASZYN, ZNANY JAKO
LINIA ZGRZEWAJACO-CZYSZCZACA
ZOSTAL ZASTAPIONY PRZEZ JEDNO
URZADZENIA. NAJWAZNIEJSZYM,
WIDOCZNYM EFEKTEM WYKORZYSTANIA
TEJ TECHNOLOGII JEST NIEPOWTARZALNY,
FINALNY WYGLAD WYKONANYCH NAROZY.

Maszyna zarzadza oprogramowanie, stworzone przez producenta - firme GRAF
Synergy. Znane jest ono doskonale z wczesniejszych urzadzen (np.: SL4 Q, WPCNC
2, WPCNC 4), a jego najnowsza wersja - zostata stworzona specjalnie na potrzeby
robota SL4FF.

Wiasciciel firmy BFT Okna i Drzwi, jako jeden z pierwszych w Polsce, postanowit
przekonac sie o mozliwosciach opisywanej technologii i wprowadzi¢ swéj zaktad
produkcyjny na zupetnie nowy poziom zaawansowania technologicznego. Stolar-
ka, ktdra obecnie moze wprowadzi¢ do swojej sieci sprzedazy, wyrdznia go na tle
konkurencji, zaréwno krajowej, jak i zagranicznej. Trzeba zaznaczy¢, ze wprowa-
dzenie najnowszej technologii, jakim jest czterogtowicowy robot SL4FF, to pewien
proces, ktéry wymaga i zaangazowania dostawcy maszyn, i wysokiego wykwalifi-
kowania pracownikéw klienta. a



PRZELOM W SPOSOBIE
OFERTOWANIA DRZWI
Z WYPELNIENIAMI

OZDOBNYMI PVC

Wiekszos¢ producentéw stolarki PVC ma w swojej ofercie rowniez drzwi wejsciowe z ozdobnymi pane-
lami. Jak radzg sobie z przygotowaniem profesjonalnej, dobrze wyglgdajgcej oferty dla swoich klien-
tow? Co w przypadku zapytania obiektowego, gdzie poza oknami i drzwiami balkonowymi pojawiajg sie
drzwi wejsciowe z ciekawym wzorem wypetnienia ozdobnego?

Tekst: Adam Wierzman,
Klaes Polska Sp. z 0.0.

Pomocne w takich sytuacjach sa konfiguratory
paneli drzwiowych dostarczane przez ich produ-
centéw. Wymagaja one wprowadzenia wszystkich
parametréw drzwi, a efektem ich dziatania jest
osobna oferta.

Nowoscig na rynku oprogramowania branzowe-
go jest rozwigzanie firmy Klaes, umozliwiajace
bezposrednie potgcznie modutu konstrukcyjnego
z konfiguratorami producentéw paneli. Konstru-
owanie drzwi przebiega jak zwykle w programie
konstrukcyjnym, a dane sa bezposrednio prze-
kazywane do konfiguratora paneli dostawcy. Tam
w prosty sposéb wybiera sie wzor panelu, akceso-
ria, kolory, szkto i pozostate udostepnione przez
producenta parametry. Cena zostanie skalkulo-
wana automatycznie wedtug przypisanych wa-

runkéw handlowych i przekazana wraz z opisem,
numerem zamoéwieniowym oraz rysunkiem do
konstrukcji Klaes.

Takie rozwigzanie umozliwia przygotowanie jed-
nej, wspolnej oferty na wszystkie produkty. Ofer-
ta zawiera peten opis oraz zdjecie wzoru panelu
pobrane automatycznie z konfiguratora produ-
centa. Cena zakupu panelu moze by¢ podstawg
wyceny dla klienta koncowego. Podczas sktadania
zaméwienia na panel jego indywidualny numer

zaméwieniowy wygenerowany przez konfigurator
jest przekazywany z konstrukcji drzwi do systemu
producenta paneli. Eliminuje to ryzyko pomytki,

szczegdlnie w przypadku wielu wariantéw jednej
oferty lub zmian dokonywanych w zleceniu.

Obecnie rozwigzanie oferowane wraz z najnow-
szg wersjg Klaes 7.7 jest juz dostepne w pota-
czeniu z internetowymi konfiguratorami firm
Rodenberg i Obuk. Interfejsy do pozostatych,
dostepnych na rynku konfiguratoréw bedg suk-
cesywnie tworzone. a

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU
Adam Wierzman
(AWierzman@klaes.com)
Telefon: +48 725 737 725.

R EKLAMA

System JB-D®/L

Montaz okien na krawedzi muru - szybciej i tatwigj!

Nowosé

SFS intec Sp. z 0.0.
ul. Torowa 6

61-315 Poznan

T +48 61 660 49 00
plinfo@sfsintec.biz
www.sfsintec.biz/pl

SFS intec

Turn ideas into reality.



MOZLIWOSCI DALMIERZY
LASEROWYCH

Dlaczego dalmierze laserowe robig taka furore nie tylko wsréd producentéw okien, ale takze w prak-
tycznie kazdej branzy ogdélnobudowlanej? Odpowiedz jest prosta - bo mierzg dtugosci szybko, bardzo
doktadnie, do ich obstugi potrzeba tylko jednej osoby, co nie jest tak oczywiste przy pomiarach trady-
cyjng tasma, i czesto automatycznie liczg dodatkowe wartosci niezbedne przy wycenie wykonywanej

stolarki okiennej czy drzwiowe].

Tekst: Marek Pudto
www.mierzymy.pl

Dalmierze laserowe to jedne z najciekawszych wy-
nalazkéw XX wieku. Sa to kieszonkowe instrumen-
ty pomiarowe, ktére stuzg do okreslania dystansu.
Zastepuja w codziennych pracach metréwki, tasmy
zwijane, miary teleskopowe i stalowe liniaty. Warto
tutaj podkresli¢, ze pomiar odbywa sie bezlustro-
wo - sygnat wysytany przez dalmierz dociera do
obiektu, odbija sie od niego i wraca do instrumen-
tu, gdzie ten na podstawie czasu przebiegu wigzki
lub przesuniecia fazowego oblicza dystans. Szybko
i doktadnie. Trzeba w tym miejscu jednak zazna-
czy¢, ze dalmierze laserowe mierzg odlegtosci do
nieprzezroczystych powierzchni - nie wyznaczymy
wiec dystansu do szyby okiennej.

Dalmierze laserowe dzieli sie gtéwnie ze wzgledu
na zasieg pomiaru i doktadnos¢. Najmniejsze i naj-
tansze instrumenty mierza odlegtosci 15-30-metro-
we z btedem 1,5-2,0 mm, podczas gdy najdrozsze
i najbardziej zaawansowane sg w stanie wyznaczy¢
200-250 m. Posrodku sg oczywiscie instrumenty
50-, 60-, 80- i 150-metrowe.

APLIKACJE OBLICZENIOWE

- GWOZDZ PROGRAMU

C6z by znaczyt dalmierz wyznaczajacy odlegtosci
bez aplikacji, ktére obliczaja na podstawie zmie-
rzonego dystansu dodatkowe wartosci? O klasie
dalmierza, oprécz wczesniej wspomnianych zasie-
gu i doktadnosci, decyduje w duzej mierze opro-

gramowanie. Na rynku znajdziemy najprostsze
dalmierze laserowe, mierzace tylko odlegtosé. Te
chyba najmniej nas interesuja, bo warto bytoby
posiada¢ instrument, ktéry potrafi troche wiecej
i moze znacznie utatwi¢ prace pomiarowe. Przy
wyborze dalmierza zwr6¢my wiec uwage, czy po-
trafi on obliczy¢ pole powierzchni i objetos¢. Warto
sprawdzi¢, czy sprzet potrafi dodawac¢ i odejmo-
wac wyniki pomiaréw - jest to funkcja, ktéra po-
zwala np. sumowac mierzone dtugosci (wyznaczac
obwdd otworu okiennego) lub oblicza¢ wysokosci
odcinkédw niedostepnych do bezposredniego po-
miaru (odejmowanie). Na pewno przy pomiarach
otwordw przyda sie pomiar ciagty - dalmierz au-
tomatycznie, np. co 1 sekunde, mierzy odlegtosc.
Funkcja ta jest zwykle potaczona z narzedziem do
okreslania minimalnej i maksymalnej dtugosci, po-
magajacym ustawic instrument w pozycji prosto-
padtej do mierzonego elementu.

W bardziej zaawansowanych technologicznie in-
strumentach uzytkownik ma do dyspozycji caty

Przy wyborze dalmierza
zwréémy uwage, czy
potrafi on obliczy¢ pole
powierzchni i objetosc.
Warto sprawdzi¢, czy
sprzet potrafi dodawac
i odejmowac wyniki
pomiaréw.

W bardziej zaawan-
sowanych technolo-
gicznie instrumentach
uzytkownik ma do
dyspozycji caty pakiet
aplikacji do pomiaréw
posrednich.

pakiet aplikacji do pomiaréw posrednich. Z ich
pomocag mozna np. zinwentaryzowac z zewnatrz
otwory okienne w wysokim budynku, bez ko-
nieczno$ci wchodzenia do kazdego lokalu z osob-
na. Trzeba jednak pamieta¢, ze bedzie to pomiar
obarczony wiekszym btedem i jego wyniki mozna
bedzie wykorzysta¢ do zgrubnej wyceny prac
produkcyjno-montazowych.

Wykonujemy fotografie otworu okiennego

lub drzwiowego, nanosimy na nig linie

wymiarowe i ,,opisujemy” je wartosciami
zmierzonymi dalmierzem przestanymi z in-
strumentu bezprzewodowo przez Bluetooth.

Najmniejsze i najtansze instrumenty mierza
odlegtosci 15-30-metrowe z btedem 1,5-2,0 mm,
podczas gdy najdrozsze i najbardziej zaawanso-

wane sg w stanie wyznaczyc 200-250 m.
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Tak stworzony cyfrowy szkic
mozna natychmiast wystac
z placu budowy do biura,
by tam rozpoczac

projektowanie stolarki.

NIE BOJ SIE BLUETOOTHA
Profesjonalistom z branzy okiennej czesto propo-
nuje zakup dalmierza z portem Bluetooth. Wywo-
tuje tym samym spore zaniepokojenie, bo jednak
z ta nazwa bardziej kojarzy nam sie zestaw stu-
chawkowy do samochodu niz profesjonalne na-
rzedzie pomiarowe. Okazuje sie jednak, ze instru-
menty z Bluetooth skonfigurowane np. z tabletem
lub smartfonem moga na placu budowy zastapi¢
szkicownik, papier i otdwek.

Bluetooth w dalmierzu stuzy do bezprzewodowe-
go przesytania wynikéw pomiaréw do zewnetrzne-
go nosnika danych. Moze to by¢ np. smartfon, ta-
blet czy zwykty laptop. Producenci dalmierzy z BT
oferujg darmowe aplikacje, ktére pozwalaja two-
rzy¢ cyfrowy szkic mierzonych elementéw. Zwy-
czajnie wykonujemy fotografie otworu okiennego
lub drzwiowego, nanosimy na nig linie wymiarowe
i ,opisujemy” je wartosciami zmierzonymi dalmie-
rzem przestanymi z instrumentu bezprzewodowo
przez Bluetooth. Tak stworzony cyfrowy szkic
mozna natychmiast wysta¢ z placu budowy do
biura, by tam rozpoczg¢ projektowanie stolarki.

ZWRACA) UWAGE NA SZCZEGOLY

Nie tylko zasieg, doktadnos¢ i aplikacje pomiaro-
we decyduja o wyborze wiasciwego dalmierza
laserowego. Warto tez sprawdzi¢, czy upatrzony
instrument posiada w swojej konstrukcji dodat-
kowe, a czesto bardzo wazne, elementy. Jednym
z nich jest chociazby elektroniczny pochytomierz,
ktéry mierzy katy pionowe. Jest on wykorzysty-
wany gtéwnie do realizowania bardziej ztozonych
pomiaréw posrednich, ale dane z niego stuza takze
do automatycznej redukcji odlegtosci skosnych do
poziomu. Pozwala on okresla¢ odlegtos¢ pozioma
bez koniecznosci trzymania instrumentu horyzon-
talnie. Odchylenia dalmierza od poziomu sg mie-
rzone wiasnie przez inklinometr i uwzgledniane
w obliczeniach odlegtosci poziomej. Pochytomierz
w dalmierzach moze petni¢ funkcje poziomicy

elektronicznej. Zmierzymy nig poziom lub pion,
otrzymujac na ekranie wynik w réznych jednost-
kach (np. °, %, mm/m). Warto jednak pamietac,
ze doktadnos¢ inklinometréw nie jest zbyt wysoka
(0,2-0,3°) i nie mozna ich uzywac¢ do zadah wyma-
gajacych duzej precyzji.

Jesli dalmierz bedzie wykorzystywany do wy-
znaczania odlegtosci 15-30 m, to bez problemu
bedziemy celowa¢ czerwong plamka laserowg
,na oko”. Widac jg dos¢ dobrze nawet w nasto-
necznionym pomieszczeniu czy nha zewnatrz.
Kiedy jednak zdarza sie nam wyznaczac¢ dystan-
se 50-100-metrowe, instrument musi koniecznie

Kiedy jednak zdarza sie nam wyznacza¢

dystanse 50-100-metrowe, instrument musi
koniecznie posiadac celownik.

BLUETOOTH W DALMIERZU StUZY DO
BEZPRZEWODOWEGO PRZESYEANIA WYNIKOW
POMIAROW DO ZEWNETRZNEGO NOSNIKA DANYCH,
ZWYCZAINIE WYKONUJEMY FOTOGRAFIE OTWORU
OKIENNEGO LUB DRZWIOWEGO, NANOSIMY
NA NIA LINIE WYMIAROWE | ,OPISUJEMY" JE
WARTOSCIAMI ZMIERZONYMI DALMIERZEM
PRZEStANYMI Z INSTRUMENTU BEZPRZEWODOWO
PRZEZ BLUETOOTH. TAK STWORZONY CYFROWY
SZKIC MOZNA NATYCHMIAST WYStAC Z PLACU
BUDOWY DO BIURA, BY TAM ROZPOCZAC
PROJEKTOWANIE STOLARKI.

— Pochytomierz
w dalmierzach moze
- petnic funkcje pozio-
2| micy elektronicznej.
Zmierzymy nig poziom
a_— lub pion, otrzymujac na
W ekranie wynik w réznych
\ jednostkach.

Rozktadana stopka
do pomiaréw
z naroznikéw i od
krawedzi, ktdra jest
niezbedna, jesli np.
mierzymy przekatne
otworéw w Scianie.

posiadac¢ celownik. W najprostszej wersji moze
to by¢ zwykta lunetka, a w bardziej zaawanso-
wanej - kamera cyfrowa, przekazujgca na ekran
dalmierza obraz celu i w ten sposéb pomagajaca
bezbtednie wybra¢ miejsce pomiaru.

| na koniec jeszcze dwa istotne szczegdty - roz-
ktadana stopka do pomiaréw z naroznikéw i od
krawedzi, ktéra jest niezbedna, jesli np. mierzy-
my przekatne otworéw w Scianie, oraz norma IP
odpornosci na warunki pogodowe, decydujaca
o tym, czy dany dalmierz moze by¢ stosowany
tylko w warunkach ,pokojowych”, czy tez nie boi
sie wody, bfota i kurzu... [ ]



NA STYKU OKNA Z MUREM

Systemy zamocowah stolarki w warstwie ocieplenia sg nadal dos¢ mato znane w naszym kraju. Na
przyktadzie konsol montazowych Knelsen pokazujemy newralgiczne elementy systemu montazu
i wskazujemy, jak nalezy dokonywac¢ doboru kotew i na co zwracac¢ uwage.

Tekst: Michat Michatowicz
Knelsen Polska sp. z o.o.
www.knelsen.eu

System konsol do montazu stolarki w warstwie
ocieplenia firmy Knelsen GmbH to niezwykle
rozbudowany i wszechstronny system, dzieki
ktéremu mozna zrealizowa¢ nawet najbardziej
wymagajace inwestycje. W sktad systemu, obok
podstawowych konsol do montazu stolarki, wcho-
dza réwniez: konsole do montazu rolet nadstaw-
nych, taczniki umozliwiajagce montaz parapetéw
zewnetrznych przed wykonaniem ocieplenia,
elementy stabilizujagce montaz poszerzen syste-
mowych czy elementy do montazu dtugich zespo-
lonych ciggdéw okiennych. Pomimo tak szerokiego
asortymentu system montuje sie intuicyjnie a za-
mocowanie konsol do muru oraz do ramy okna
mozna wykona¢ wykorzystujac jeden rodzaj Sruby
ofi 7,5mm.

WAZNE PYTANIA

Pamietajac, ze nie ma uniwersalnych zasad, ktére
mozna bezkrytycznie zastosowac do kazdego mon-
tazu, mozemy wskazac trzy podstawowe grupy py-
tan, na ktére nalezy odpowiedzie¢, aby optymalnie
dobrac rodzaj systemu zamocowania stolarki.

Co bedziemy montowac?

Czy beda to okna wykonane z drewna, PVC, czy o
konstrukcji aluminiowej? Czy to okna mate, duze,
drzwi przesuwne, a moze cate fasady? Wreszcie,
czy beda posiadaty dodatkowe elementy: listwe
podokienng, poszerzenie czy rolete nadstawna?

W czym bedziemy montowac?

Czy to standardowa $ciana murowana? A moze
konstrukcje stalowe? Z czego postawiono budy-
nek: z petnej cegty, betonu komdrkowego czy cegty
dziurawki?

Jakie sa wytyczne projektowe odnosnie miej-
sca osadzenia stolarki?

W jakiej odlegtosci od Sciany ma znajdowal sie
stolarka?

CZYNNIKI WPLYWAJACE

NA DOBOR RODZAJU KONSOLI

Te podstawowe informacje musza by¢ znane, aby

odpowiednio dobra¢ rodzaj zamocowania stolarki.

W zaleznosci od rodzaju materiatu, z jakiego

wykonana jest stolarka, nalezy dobra¢ konsole

z odpowiednim tacznikiem, do wyboru mamy dwa

warianty:

m tacznik katowy - stosowany przy mocowaniu
stolarki z listwami podokiennymi lub poszerze-
niami,

m  tacznik ptaski - stosowany przy oknach wykona-
nych z aluminium, drewna lub PVC bez dodat-
kowych profili podokiennych.

Zaleznos¢ wielkosci, a co za tym idzie wagi stolar-
ki, determinuje réwniez rodzaj konsoli, jakie musza
zostac zastosowane. Obecnie produkowane konso-
le wykonywane s z trzech grubosci stali 1,5mm
2,5 mm oraz 3,0 mm. Nos$nos¢ dostepnych konsol
takze jest bardzo rézna i zalezna od ich rodzaju
oraz oddalenia punktu podparcia od lica muru -
maksymalna no$nos¢ jednej konsoli to 237 kg.
Réwnie istotng informacja jest rodzaj materiatu,
w jakim przyjdzie nam zamontowac konsole. Ma
to wptyw przed wszystkim na rodzaj tacznika me-
chanicznego, jaki nalezy zastosowad, ale tez na
rozmiar konsoli, jej dtugos¢. Odpowiednie dobranie
tgcznikéw mechanicznych oraz ich rozmieszczenie
to jedna z istotniejszych kwestii, aby konsole odpo-
wiednio funkcjonowaty przez wiele lat.

Odlegtos$¢ punktu podparcia od lica Sciany to kolej-
ny czynnik, ktéry w znacznym stopniu determinuje
wybdr konsoli. Jezeli stolarka ma zosta¢ oddalona
od lica Sciany o 10-20 mm, liczac do wewnetrznej

czesci ramy, mamy bardzo szeroki wybor. Jezeli
jednak odlegtos¢ ta zostaje zwiekszona, wybor sta-
je sie ,fatwiejszy”. Obecnie w ofercie znajdujg sie
konsole, ktére umozliwiajag maksymalnie wysung¢
okno, liczac od lica $ciany do punktu podparcia
0 175 mm, co jest bardzo dobrym wynikiem i po-
mimo tak duzej odlegtosci zachowujemy wysoka
nos$nos¢ konsoli na poziomie 70 kg.
Jezeli wiemy juz co, w czym i jak mamy zamonto-
wac, nalezy okresli¢ wymagang liczbe oraz rodzaj
konkretnych konsol, aby méc przystapi¢ do wy-
konania montazu. Jedna z podstawowych zasad
montazu méwi o tym, aby zastosowane zamoco-
wania przenosity dziatajgce na okno sity a wiec:
m ciezar okna - przenoszony poprzez podpory
dolne,
m parcie i ssanie wiatru - zamocowania boczne
i gorne.
Dla zobrazowania zaleznosci postuzymy sie dwoma
schematami.

SCHEMAT 1. PODPARCIE OKIEN W ZALEZNOSCI OD KONSTRUKC]JI
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Zasada rozmieszczenia konsol

(schemat 1):

m Dla okien jednoskrzydtowych rozwierno-uchyl-
nych podpory umieszcza sie bezposrednio pod
pionowym ksztattownikiem ramy w przypadku
zastosowania profili podokiennych, w wypadku
ich braku - w miejscu, w ktérym wystepuje juz
wzmocnienie stalowe z reguty ok. 100 mm od
naroznika. Odlegtos¢ maksymalna pomiedzy
podporami 700 mm.

= Dla okien jednoskrzydtowych uchylnych podpo-
ry umieszcza sie bezposrednio pod zawiasami.
Odlegtos¢ maksymalna pomiedzy podporami
700 mm.

m Dla okien statoszklonych podpory umieszcza
sie w miejscu podparcia szyby przez podktadki
bazowe. Odlegto$¢ maksymalna pomiedzy pod-
porami 700 mm.

m Dla okien dzielonych podpory umieszcza sie
bezposrednio pod pionowym ksztattownikiem
ramy w przypadku zastosowania profili podo-
kiennych, w przypadku ich braku - w miejscu,
w ktérym wystepuje juz wzmocnienie stalowe
z reguty ok 100 mm od naroznika oraz pod
stupkami zaréwno statymi, jak i ruchomymi.
Odlegtos¢ maksymalna pomiedzy podporami
700 mm.

m W przypadku drzwi przesuwnych podpory umiesz-
cza sie bezposrednio pod pionowym ksztattowni-
kiem ramy w przypadku zastosowania profili po-
dokiennych, w przypadku ich braku - w miejscu,
w ktérym wystepuje juz wzmocnienie stalowe
z reguty ok 100 mm od naroznika. Odlegtos¢ mak-
symalna pomiedzy podporami 300 mm.

m W przypadku drzwi balkonowych podpory
umieszcza sie bezposrednio pod pionowym
ksztattownikiem ramy w przypadku zastoso-
wania profili podokiennych, w przypadku ich
braku - w miejscu, w ktédrym wystepuje juz
wzmocnienie stalowe z reguty ok 100 mm od
naroznika, zaleca sie réwniez zastosowanie do-
datkowej podpory w potowie progu niezaleznie

podpierajacych

od jego szerokosci w szczegdlnosci kiedy brak
profilu poszerzajacego. Odlegtos¢ maksymalna
pomiedzy podporami 700 mm.

m Dla konstrukcji ze stupkami statymi podpora
musi znajdowac sie pod stupkiem.

m Dla konstrukcji taczonej w zestawy kazdy na-
roznik poszczegdlnego zestawu musi zostac
podparty.

Zasady rozmieszczenia mocowan okna

zapewniajace przeniesienie sit dziatajacych na

okno prostopadle, czyli sity parcia i ssania wiatru

(schemat 2):

m Dla elementéw pionowych odlegtos¢ od
wewnetrznego naroznika 150 mm zaréwno
z gory, jak i z dotu i odlegtos¢ pomiedzy
punktami mocowania wynosi 700 mm.

m Dla elementéw poziomych odlegtos¢ od
naroznika 700 mm i odlegtosci pomiedzy
punktami mocowania to 700 mm.

m  Dla stupkéw i przewigzek odlegtos¢ 150 mm.

Dane powyzsze dotyczgy stolarki PVC w kolorze

biatym i ulegaja drobnym korektom dla innych

materiatéw konstrukcyjnych, jak np. drewno
czy PVC barwione. Doktadne dane powinny
zosta¢ podane przez producenta konkretnego
rozwigzania. Aby stolarka zostata odpowiednio
zamontowana mechanicznie, nalezy brac
pod uwage dwa schematy réwnoczesnie,
zapewniajac odpowiednie podparcie konstrukcji

i zapewniajac jej odpowiednia wytrzymatos¢ na

parcie i ssanie wiatru.

PRZYKLADOWY

DOBOR KONSOL

Postugujac sie powyzszymi schematami, jestesmy
zatem w stanie okresli¢ liczbe koniecznych konsol
oraz miejsca, w ktérych nalezy je zamontowac.
Biorac dla przyktadu wymiary okna referencyjnego
1230 mm x 1480 mm, musimy zastosowac: dwie
konsole podporowe, sze$¢ konsol bocznych i jedng
konsole gdrna. Dla okreslenia konkretnego rodzaju

SCHEMAT 2. ROZMIESZCZENIE MOCOWAN Z UWZGLEDNIENIEM PRZENIESIENIA
SILY PARCIA | SSANIA WIATRU
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konsoli bierzemy pod uwage: ciezar okna i wytyczne
projektowe odnosnie miejsca osadzenia okna, czyli
odlegtos¢ punktu podparcia od lica Sciany. Jesli
przyktadowo waga okna to 70 kg, dzielac jg na pét
(musimy zastosowac dwie konsole), otrzymujemy
informacje, ze nasza konsola podporowa powinna
mie¢ nosnosc¢ 35 kg.

Okazuje sie, ze projekt zaktada wysuniecie
okna na odlegtos¢ 100 mm - liczac od lica okna
do lica muru - zaktadamy, ze okno wykonane
jest z profilu o szerokosci 80 mm z centralnie
umieszczonym wzmocnieniem stalowym.
Biorac pod uwage te dane, przyjmujemy, ze
punkt podparcia okna bedzie oddalony od lica
muru o ok. 60 mm. Dla uproszczenia bedziemy
rozpatrywac tylko konsole ptaskie.

Teoretycznie zatem nadal mozemy zastosowac
wszystkie dostepne konsole, nalezy jednak jeszcze
uwzglednic fakt, ze konsola musi by¢ zamontowana
w murze w sposéb solidny i stabilny.

Przyjmujemy, ze nasz mur postawiony zostat
z ceramicznej cegty komorowej - porothermu.
Do montazu konsol dolnych podporowych
konieczne bedzie zastosowanie dodatkowego
katownika lub szyny wspomagajacej (Fot. 1
i 2). Konsola musi zosta¢ zamontowana dwiema
Srubami, pierwsza musi by¢ oddalona od krawedzi
Sciany o ok. 30-40 mm i zosta¢ zaaplikowana
w przynajmniej druga komorg, patrzac od lica
Sciany, a odlegto$¢ miedzy $rubami powinna
wynosi¢ ok. 80-100 mm.

Z tych wyliczen wynika, ze konsola powinna
spoczywac na murze na dtugosci ok. 130-150 mm;
dodajemy do tego odlegtos¢ punktu podparcia
+ 10 mm i otrzymujemy catkowita minimalng
dtugosc¢ naszej konsoli, czyli 200-220 mm. Zaleca
sie zastosowanie konsoli dtuzszej ze wzgledu na
mozliwo$¢ wystapienia odchytek wymiarowych.
Wiemy zatem, ze konieczne bedzie zastosowanie
konsoli ptaskiej o dtugosci 250 mm, czyli
konkretny typ konsoli dolnej podporowej to
WU 250/2,5/60.




PAMIETAJAC, ZE NIE MA UNIWERSALNYCH ZASAD,
KTORE MOZNA BEZKRYTYCZNIE ZASTOSOWAC DO
KAZDEGO MONTAZU, MOZEMY WSKAZAC TRZY
PODSTAWOWE GRUPY PYTAN, NA KTORE NALEZY
ODPOWIEDZIEC ABY OPTYMALNIE DOBRAC RODZA)
SYSTEMU ZAMOCOWANIA STOLARKI: CO BEDZIEMY
MONTOWAC? W CZYM BEDZIEMY MONTOWAC? JAKIE
SA WYTYCZNE ODNOSNIE OSADZENIA STOLARKI?

= Pozostajg konsole boczne i gérne, ich dtugosé
powinna odpowiadac dtugosci konsoli podporowej
+- 50 mm w zaleznos$ci od konkretnej sytuacji
budowlanej. Przyjmujemy, ze konsole beda tej
samej dtugosci, co powinno nam umozliwi¢
bezproblemowy ich montaz.
Pozostaje wybra¢ konkretny typ: EL, WM a moze
SFK? Tutaj réwniez nalezy uwzgledni¢ wytyczne

projektowe i zalecenia kierownika budowy Ilub
inwestora i naszg sytuacje budowlana.
Zaktadamy, ze mamy mozliwos¢ przewiercenia
ramy profilu okiennego, a inwestor liczy nam kazda
ztotéwke - wybor pada na konsole EL 250, ktéra
zostaje potaczona z oknem standardowg Sruba do
zamocowanh ramowych fi 7,5 (Fot. 3).

Pozostaje nam juz tylko wykona¢ montaz, nie

zapominajac oczywiscie, ze montaz mechaniczny
to tylko 1/3 catosci i szczelina pomiedzy oknem
a murem musi zosta¢ wypetniona materiatem
termoizolacyjnym oraz zabezpieczona od strony
wewnetrznej w sposéb paroszczelny, a od strony
zewnetrznej - paroprzepuszczalny.

Na koniec pojawi sie pytanie o koszty. No céz,
przy montazu w warstwie ocieplenia nalezy
zastosowac dodatkowe elementy - konsole, a co
za tym idzie - ponies¢ ich koszty. Wartos¢ konsol,
ktére zostaty dobrane do opisanego wyzej
przypadku to, ok. 55 zt netto, czy to jest wysoki
koszt musicie oceni¢ Panstwo sami. Oczywiscie
same konsole to nie wszystko, nalezy pamietac,
ze konieczne jest, aby taki montaz wykonata
specjalistyczna ekipa, ktéra na temacie sie zna
i zrobi to dobrze; inaczej kazda ztotéwka moze
okazac sie ztotdwka wyrzucong w btoto. [ )

KNELSEN POLSKA

Wiasciciele firmy Knelsen GmbH widzac
rozw6j polskiego rynku i drzemiacy w nim
potencjat powotali spdtke Knelsen Polska.
Powstanie nowego podmiotu ma w znacznym
stopniu utatwic procesy  logistyczne,
uprosci¢  komunikacje  pomiedzy  firma
a jej kontrahentami oraz spopularyzowac
produkowane przez firme rozwigzania. Jednym
z gtéwnych celéw nowej firmy ma by¢ szeroko
rozumiana pomoc merytoryczna w zakresie
proponowanych rozwigzan technicznych oraz
pomoc w opracowywaniu indywidualnych
rozwigzah montazowych dla zainteresowanych
partneréw handlowych. Firmg w Polsce
kierowa¢ bedg doswiadczeni pracownicy:
Tomasz Jagoda oraz Michat Michatowicz.
Kontakt: biuro@knelsen.eu

/ news / news / news / news / news / news / news / news / news / news / news / news / news / hews / news / news / news / news / news /

MARKA aluplast® WSROD NAJLEPSZYCH
MAREK BUDOWLANYCH WYROZNIONYCH

NA GALI BUDOWLANA MARKA
ROKU 2014

13 czerwca 2014 r. w Hotelu LORD w Warsza-
wie odbyta sie juz po raz dziesigty uroczy-
sta Gala Wreczenia Nagréd Budowlana Mar-
ka Roku 2014. Ranking zostat stworzony na
podstawie badan opinii i preferencji przepro-
wadzonych wéréd firm wykonawczych z catej
Polski.

Za sukcesy w kreowaniu silnej marki na rynku
materiatéw budowlanych w 2014 roku w ka-
tegorii ,Profile okienne PVC" ponownie wy-
rézniona zostata firma aluplast. Niezmiennie
celem projektu Budowlana Marka Roku byto
wytonienie najlepszych, zdaniem fachowcéw,
marek materiatéw budowlanych.

Tegoroczne badanie zostato przeprowadzo-
ne na probie odrebnie dobranej dla kazdej
z grup asortymentowych materiatéw budow-
lanych (badanie przeprowadzono na ok. 2000
firm wykonawczych). Wykonawcy wskazywa-

- marki budowlane najwyzszej jakosci, marki budowlane
o0 najlepszej relacji cena do jakosci oraz marki budowlane naj-
chetniej wybierane

- Analizujgc réznego rodzaju badania dostrzec

mozna, ze jakos$¢ oferowanych produktéow
oraz odpowiedni stosunek relacji ceny do
jakosci sa najistotniejszymi czynnikami
decydujagcymi o wyborze klientéw - ko-
mentuje Marcin Szewczuk, Marketing Ma-
nager aluplast sp. z 0.0. - Tym bardziej
cenimy sobie to wyréznienie potwierdza-
jgce, ze te dwie cechy sg w kontekécie
marki aluplast® bardzo wysoko oceniane
przez wykonawcédw. Jednoczes$nie cieszy
nas fakt, zewykonawcy deklarowali, ze naj-
czesciej stosowana przez nich marka profili
jest aluplast®.

Pomystodawca | organizatorem Rankingu

Budowlana Marka Roku jest firma ASM -
Centrum Badan i Analiz Rynku - istniejacy
od 1996 roku instytut, ktéry jest liderem
badah marketingowych dla przedsie-
biorstw z sektora budowlanego.



N Jrezwid

Profesjonalne narzedzia do
obrébki drewna, PVC i AL

www.frezwid.com.pl

ZPH ,Frezwid” sp.j. fa Y vy
ul. Pitsudskiego 7B e il
32-50 Skawina ISO 9001

sekretariat: +48 12 276 33 51
fax: +48 12 276 60 68
e-mail: sekretariat@frezwid.com.pl

Profesjonalny serwis i doradztwo techniczne

Produkujemy szeroki asortyment narzedzi:
« frezy tarczowe,

« frezy trzpieniowe i wiertta,

 pity tarczowe i noze strugarskie,

« narzedzia diamentowe,

« gtowice z wymiennymi ptytkami,

« narzedzia i osprzet do maszyn CNC,

» specjalistyczne oprzyrzadowanie i narzedzia
do produkc;ji stolarki PVC i Aluminium (frezy,
opory do zgrzewarek, prowadnice do listew,
szablony do wiercenia, frezy palcowe i
wiertta),

« okleiniarki profili PVC i mdf,
« linie do giecia tukdw z profili okiennych PVC.



SZCZELNY MONTAZ STOLARKI

Méwigc o prawidtowym montazu stolarki otworowej, czesto uzywamy synonimdw: ciepty, warstwowy,
petny itp. Wsrdd tych okreslen czesto brakuje jednak bardzo istotnego - montazu szczelnego.

Tekst: Michat Sawicki
Soudal Sp. z o.0.

Dobra izolacja cieplna, ochrona akustyczna, trwa-
to$¢ uszczelnienia - te tematy poruszane sg stale,
ale sprébujmy sobie przypomniec sytuacje, kiedy
poruszano temat szczelnosci montazu. Rzeczywi-
Scie, w standardowej rozmowie miedzy klientem
a sprzedawca nikt nie uzywa tego okreslenia, co
jest co najmniej dziwne w Swietle funkcjonujacych
na naszym rynku przepiséw. Obowigzujace do
dzi$ Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia
12 kwietnia 2002 roku w sprawie warunkéw tech-
nicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich
usytuowanie, wyraznie méwi: ,potgczenia okien
z o$ciezami nalezy projektowac i wykonywac pod
katem osiagniecia ich catkowitej szczelnosci na
przenikanie powietrza”. Stwierdzenie ,catkowita
szczelnos¢” moze byc¢ dyskusyjne, ale wedtug
interpretacji Ministerstwa Infrastruktury powinni-
$my dazy¢ do tego celu, co oczywiscie wpisuje sie
w ogdlne wytyczne dotyczace budownictwa zero-
energetycznego lub bliskiemu zera.

OPLACALNA SZCZELNOSC

Jak zatem przekona¢ inwestora, ze proponowa-
ne rozwigzanie montazu okien jest szczelne? Jak
przekona¢ montazyste, ze wykonywane przez
niego ustugi sa poprawne i zgodne nie tylko ze

sztuka budowlang, ale i z prawem? Pytania o tyle oz - -
a budon a, P Frye y Tabela 1. Przepuszczalnos¢ powietrza - model I, parcie
zasadne, ze jestesmy w przededniu zmiany usta-

wy konsumenckiej, ktéra bedzie naktadata wiecej

obowigzkéw na wykonawce i dawata inwestorowi o .. . .| Przeptyw powietrza P_rze_p{yw powietrza w ot.inife- Wspélczynpik infiltracji
praktycznie nieograniczone mozliwosci kwestiono- Réznica cisnien sieniu do 1 mb uszczelnienia powietrza
wania jakosci ustugi. Waznym argumentem finan- Vx Vo Vi a
sowym za szczelnym montazem staja sie réwniez Pa m3/h m3/h m3/(h-m) m3/(h-m-daPa2/3)
doptaty z NFOSIGW do budynkéw jednorodzinnych 50 1,6 1,6 0,23 0,08
o standardzie NF 15 i NF 40. Kazdy kto stara sie 100 1,9 1,9 0,27 0,06
o doptate musi zweryfikowa¢ poprawnos$¢ wyko- 150 2,2 2,2 0,32 0,05
nanych prac metoda pomiaru cisnieniowego (po- 200 2,7 2,7 0,39 0,05
250 3,4 3,4 0,49 0,06
DYSKWALIFIKUJACE 300 a1 | 059 0.06
NIESZCZELNOSCI = >3 > o0 o
600 7.7 7.6 1,11 0,07

W PRZYPADKU WERYFIKACHI

BUDYNKU WYSTEPUJA

STO LAR K| OTWO ROW EJ . Przeptyw powietrza w odnie-| Wspétczynnik infiltracji
| SCIAN ZEWN ETRZNYCH Réznica ciénieh Przeptyw powietrza | o iu do 1 mb uszczelnienia powietrza
NIEDOPILNOWANIE TE] - T S S maapa3)
NEWRALGICZNEJ, ALE Fo h o i md
RELATYWNIE TANIE] UStUGI 100 2,1 2,1 0,30 0,06
MONTAZU STOLARKI 150 28| 28 0.40 0.07
. . 200 2,7 2,7 0,39 0,05
MOZE WIEC POWODOWAC o 2 v o
ISTOTNE STRATY 300 3,9 3,9 0,56 0,06
450 4,7 4,7 ) .

FINANSOWE 00 T 155 06




Tabela 3. Przepuszczalnos¢ powietrza - model Il, parcie

Model 1 - tasmy wyklejone na rame
od strony oscieza

Potgczenie okno drewniane - $ciana

(tasma wyklejona na rame od strony osciezy)

P . Przeptyw powietrza w odnie-| Wspétczynnik infiltracji
Réznica ciénieh rzeptyw powietrza sieniu do 1 mb uszczelnienia powietrza
Vy Vo ' a
Pa m3/h m3/h m3/(h-m) m3/(h-m-daPa?2/3)
50 1,0 1,0 0,14 0,05
100 1,3 1,3 0,19 0,04
150 1,6 1,6 0,23 0,04
200 1,9 1,9 0,27 0,04
250 2,3 2,3 0,33 0,04
300 2,6 2,6 0,37 0,04
450 3,0 3,0 0,43 0,03
600 3,6 3,6 0,52 0,03

Tabela 4. Przepuszczalnos¢ powietrza - model Il, ssanie

P . Przeptyw powietrza w odnie-| Wspétczynnik infiltracji
Réznica ciénien rzeptyw powietrza sieniu do 1 mb uszczelnienia powietrza
Vy Vo '/ a
Pa m3/h m3/h m3/(h-m) m3/(h-m-daPa?/3)
50 1,0 1,0 0,14 0,05
100 1,4 1,4 0,20 0,04
150 1,7 1,7 0,24 0,04
200 2,0 2,0 0,29 0,04
250 2,5 2,5 0,36 0,04
300 2,8 2,8 0,40 0,04
450 3,3 3,3 0,47 0,04
600 3,6 3,9 0,56 0,04

pularne drzwi z wentylatorem), zgodnie z norma
PN-EN 13829. Nie mozemy wiec opierac sie tylko
na teoretycznych wyliczeniach projektowych, ale
powinnismy siegna¢ po rozwigzania zweryfikowane
juz na placu budowy i przebadane w niezaleznym
laboratorium. Po zakohczeniu prac budowlanych
nie ma juz miejsca na poprawianie montazu bez
koniecznosci ponoszenia dodatkowych wydatkéw,
ktére prawdopodobnie nie byty w budzecie... Ze
wzgledu na ,teoretyczng” prostote montazu okien,
czesto nie przyktadamy nalezytej wagi do tego
elementu. Tymczasem montaz jest procesem duzo
bardziej ztozonym, niz sie powszechnie wydaje
i jego wptyw dla szczelno$¢ budynku i powstawa-
nie ewentualnych strat jest niebagatelne. Dyskwa-
lifikujgce nieszczelnosci w przypadku weryfikacji
budynku wystepuja wtasnie na styku stolarki otwo-
rowej i Scian zewnetrznych. Niedopilnowanie tej
newralgicznej, ale relatywnie taniej ustugi montazu
stolarki moze wiec powodowac istotne straty finan-
sowe. Najmniejsza karg w takiej sytuacji moze by¢
brak certyfikatu domu pasywnego lub nieuzyska-
nie doptaty z NFOS, zdecydowanie bardziej bole-
sna bedzie natomiast permanentna ucieczka ciepta
i konieczno$¢ ponoszenia zdecydowanie wiekszych
kosztéw na ogrzewanie budynku - do chwili usunie-
cia btedéw montazowych.

SZCZELNOSC POTWIERDZONA

Firma Soudal, oferujac profesjonalne produkty
i technologie w ramach SOUDAL WINDOW SYS-
TEM (SWS), sprawdzita skutecznos¢ i szczelnos¢
swojego rozwigzania cieptego montazu warstwo-
wego. Badania szczelnosci (wyniki w tabelach 1-5)
wykonano w Zaktadzie Konstrukcji i Elementéw
Budowlanych ITB w Warszawie. Ich zakres obej-
mowat sprawdzenie przepuszczalnosci powietrza
oraz wodoszczelnosci potaczenia okna z murem
po zastosowaniu kompletu materiatéw SWS. Ba-

dania potwierdzity, ze prawidtowe zastosowanie
naszych materiatéw i technologii montazu gwa-
rantuje spetnienie najbardziej rygorystycznych
norm, a co za tym idzie - zapewnia ekonomiczne
zadowolenie inwestora i psychiczny komfort wy-
konawcy. Po praktycznej weryfikacji szczelnosci
na placu budowy za pomocg coraz popularniej-
szych urzadzeh mobilnych inwestor uzyska pew-
nos¢, ze znaczne Srodki zainwestowane w sto-
larke otworowa beda wykorzystane w 100%. Do
testéw szczelnosci (w réznych konfiguracjach
i typach S$cian) zostaty uzyte produkty Soudal
Window System: piana poliuretanowa FLEXIFOAM,
tasmy okienne paroszczelne: BASIC, UNIVERSAL,
EXTRA, tasmy okienne paroprzepuszczalne: BASIC
i UNIVERSAL oraz klej do tasm SOUDAFOIL 360.
Raporty z badan: ITB nr LK01-00540/14/Z00NK
i nr LK01-00540/14/Z00NK.

W naszych badaniach odwzorowali$my najbar-
dziej popularny i najmniej skomplikowany mon-
taz stolarki okiennej - w licu Sciany. Wykorzy-
staliSmy dwa modele z taSmami wyklejonymi
w dwéch wariantach, czyli dwie sytuacje, z kto-
rymi mamy do czynienia w praktyce, w przypad-
ku stosowania tasm paroszczelnych i paroprze-
puszczalnych (model 1). W tescie sprawdzilismy
takze wodoszczelnos¢ tasm w zbudowanych
modelach. Do réznicy cisnien doszedt element
zacinajacego deszczu. Pomimo niezabudowa-
nych tasm (w praktyce tasmy beda przykryte
obrébka), nie odnotowaliSmy przeciekéw (tabe-
la 5). Krétko podsumowujac - prawidtowy mon-
taz stolarki otworowej, obojetnie jak nazywany
(ciepty, warstwowy, petny...), to montaz przede
wszystkim szczelny. Tylko taki bedzie spetniat wy-
magania stawiane przez obowigzujgce przepisy
i dawat peten komfort wszystkim uczestnikom
procesu montazu okna. [ ]

WEWNATRZ

NAZEWNATRZ

®

LEGENDA:

1. Tynk wewnetrzny

2. Sciana zewnetrzna

3. Oscieze

4. Taéma paroszczelna

5. Piana poliuretanowa

6. Okno

7. Tynk zewnetrzny

8. Izolacja termiczna

9. Tasma paroprzepuszczalna

Model 2 - tasma wyklejona na rame,
gdy okno jest juz zamontowane

Potaczenie okno drewniane - $ciana

(tasma wyklejona na rame)

®

WEWNATRZ

.’N%N

NA ZEWNATRZ

®

LEGENDA:

1. Tynk wewnetrzny
2. Sciana zewnetrzna

3. Glif

4. Taéma paroszczelna

5. Piana poliuretanowa

6. Okno

7. Tynk zewnetrzny

8. Izolacja termiczna

9. Tasma paroprzepuszczalna

Tabela 5. Wodoszczelnos¢

Réir!ic:a Wodoszczelnos¢

cisnien
Pa model | model Il
50 brak przecieku | brak przecieku
100 brak przecieku | brak przecieku
150 brak przecieku | brak przecieku
200 brak przecieku | brak przecieku
250 brak przecieku | brak przecieku
300 brak przecieku | brak przecieku
450 brak przecieku | brak przecieku
600 brak przecieku | brak przecieku




poradnik przedsiebiorcy

PRAWA KONSUMENTA
PO ZMIANACH

25 grudnia 2014 r. wejdzie w zycie ustawa, ktdéra wprowadzi istotne zmiany w polskim prawie. Spowodujg
one swego rodzaju rewolucje w dotychczasowym ksztatcie praw konsumenta. Pociggng za sobg koniecz-
nos¢ modyfikacji systemu informacyjnego, regulaminéw i procedur sprzedazy. Pozycja sprzedajacego
przedsiebiorcy w konsekwencji powyzszego ulegnie znacznemu ostabieniu na rzecz konsumenta.

Tekst: mec. Justyna Kowalczyk,
KOKSZTYS Kancelaria Prawa Gospodarczego Sp.k.
www.koksztys.pl

Co wiecej, zignorowanie lub niedopilnowanie obowigzkéw, jakie natoza na
przedsiebiorce nowe przepisy, bedzie mogto wigzac sie dla przedsiebiorcy
z szeregiem nieprzyjemnych konsekwencji - od mozliwosci odstapienia od
umowy przez konsumenta, poprzez konieczno$¢ naprawienia szkody, po wy-
sokie kary naktadane przez UOKIK lub odpowiedzialnos¢ karna. Ustawa nie be-
dzie miata zastosowania do uméw zawieranych poza lokalem przedsiebiorstwa
o wartosci do 50 zt (w innych krajach jest to na ogét kwota 50 EURO).

W celu zapewnienia konsumentowi niezbednej ochrony omawiane przepisy
wprowadzg takze, majacy zastosowanie do wszystkich umdéw konsumenckich
(a wiec réwniez tych zawieranych poza lokalem przedsiebiorstwa i na odle-
gtosc), obowiazek uzyskania przez przedsiebiorce wyraznej zgody konsumenta
na wszelkie dodatkowe ptatnosci (art. 11) oraz zakaz pobierania od konsumen-
ta, ktéry kontaktuje sie z przedsiebiorca w sprawie zawartej umowy, korzysta-
jac z przeznaczonego przez przedsiebiorce do tego celu numeru telefonu, optat
wyzszych niz za zwykte potaczenie telefoniczne (art. 12).

Ustawa wprowadzi ponadto nowy przepis do kodeksu wykroczen (art. 139b)
0 nastepujacym brzmieniu: ,Kto zawierajgc umowe z konsumentem nie wypet-
nia obowiazku udzielania informacji lub dostarczania dokumentu przewidzia-
nego ustawa z dnia .... o prawach konsumenta (Dz. U. ...) lub udziela informacji
niepetnych lub nieprawdziwych lub dostarcza dokumenty zawierajgce informa-
cje niepetne lub nieprawdziwe, podlega karze grzywny”.

PODSTAWOWE KWESTIE, KTORE PORUSZA
KOMENTOWANA USTAWA:

= WPROWADZENIE OBOWIAZKU INFORMACYJNEGO WOBEC
PRZEDSIEBIORCOW ZAWIERAJACYCH Z KONSUMENTAMI UMOWY
NA ODLEGLOSC (M.IN. W ZAKRESIE GEOWNYCH CECH TOWAROW
| USLUG, DANYCH IDENTYFIKUJACYCH PRZEDSIEBIORCE, tACZNE]
CENY TOWAROW | USLUG WRAZ Z PODATKAMI, SPOSOBU, W JAKI
OBLICZANA MA BYC CENA ORAZ CZAS TRWANIA UMOWY);

= WPROWADZENIE OBOWIAZKU POTWIERDZANIA ZAWARCIA UMOWY
NA ODLEGLOSC NA TRWALYM NOSNIKU (ORAZ ZOBOWIAZANIE
PRZEDSIEBIORCY DO PRZEKAZYWANIA GO KONSUMENTOWI);

m  OKRESLENIE ZASAD | TRYBU ZAWIERANIA Z KONSUMENTEM UMOW
NA ODLEGLOSC;

m  OKRESLENIE ZASAD | TRYBU WYKONANIA PRZYSEUGUJACEGO
KONSUMENTOWI PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTE) NA
ODLEGLOSC.

UMOWA POZA LOKALEM

W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa (np. podczas
wyceny wykonywanej bezposrednio u inwestora), przedsiebiorca obowigzany
bedzie do przedstawienia konsumentowi wszelkich informacji przedkontrakto-
wych na papierze, lub - o ile konsument wyrazi na to zgode - na innym trwatym
nosniku. W tej samej formie przedsiebiorca bedzie musiat przekaza¢ konsu-
mentowi egzemplarz zawartej umowy lub potwierdzenie jej zawarcia.

ZAWARCIE UMOWY NA ODLEGLOSC

W przypadku zawarcia umowy na odlegto$¢ (podobnie jak przy zawarciu umo-
wy poza lokalem przedsiebiorstwa) przedsiebiorca zobowigzany bedzie do udo-
stepnienia konsumentowi wszelkich informacji przedkontraktowych w sposéb
odpowiadajacy wykorzystywanym srodkom porozumiewania sie na odlegtos¢,
a po zawarciu umowy potwierdzenia jej na trwatym nosniku. Musi to nastapic¢
w rozsadnym czasie po zawarciu umowy, najpdzniej w chwili dostarczenia to-
waréw bgdz przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi.

Ustawa ujednolica i doprecyzowuje ponadto regulacje dotyczaca odstapie-
nia od umowy w przypadku zawarcia jej poza lokalem przedsiebiorstwa (np.
od akwizytora, na pokazie) lub na odlegtos¢ (np. poprzez Internet, telefon,
bez jednoczesnej obecnosci stron). Prawo to bedzie przystugiwato konsu-
mentowi przez 14 dni (obecnie 10). W ciaggu tego okresu konsument moze
odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny. Jezeli konsument nie zostat po-
informowany przez przedsiebiorce o prawie odstapienia od umowy, prawo
to wygasa po 12 miesigcach od uptywu czternastodniowego terminu. Dla
zachowania terminu wystarczy ztozenie o$wiadczenia przez konsumenta.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ np. na formularzu stanowigcym zatacznik do
projektowanej ustawy.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

Termin do odstapienia od umowy rozpoczynat sie bedzie:

= Dla umowy, w wykonaniu ktérej przedsiebiorca wydaje rzecz - od objecia
rzeczy w posiadanie przez konsumenta.



JAK USTAWA WPLYNIE NA OBOWIAZUJACE PRZEPISY:

2011/83/UE.

O SPRZEDAZY.

= UCHYLONA ZOSTANIE USTAWA O SPRZEDAZY KONSUMENCKIE].

m  PRZESTANIE OBOWIAZYWAC USTAWA O OCHRONIE PRAW KONSUMENTOW, W JEJ MIEJSCE
WPROWADZONA ZOSTANIE NOWA USTAWA O PRAWACH KONSUMENTOW, WDRAZAJACA DO
PRAWA POLSKIEGO POSTANOWIENIA DYREKTYWY UNII EUROPEJSKIE] O PRAWACH KONSUMENTOW

m  DUZE ZMIANY CZEKAJA PRZEDSIEBIORCOW NA GRUNCIE KODEKSU CYWILNEGO, ZWEASZCZA
W PRZEPISACH O UMOWACH (ZOBOWIAZANIACH), W SZCZEGOLNOSCI W PRZEPISACH

= NA NOWO ZOSTALY NAPISANE REGULACJE DOTYCZACE REKOJMI ZA WADY RZECZY | GWARANC]I.

m Jezeli umowa obejmuje wiele rzeczy, ktére sg
dostarczane osobno, partiami lub w czesciach -
od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii
lub czesci.

m Jezeli umowa polega na regularnym
dostarczaniu rzeczy przez czas oznaczony - od
objecia w posiadanie pierwszej z rzeczy.

m Dla pozostatych uméw - od dnia zawarcia
umowy.

m Jezeli konsument nie zostat poinformowany
przez przedsiebiorce o 14-dniowym prawie
odstapienia od umowy, prawo to wygasa po
12 miesigcach od uptywu czternastodniowego
terminu okreslonego w art. 27.

Art. 38 ustawy wprost wskazuje, w jakich przypad-
kach odstapienie nie bedzie mozliwe (np. nie be-
dzie mozna odstapi¢ od umowy, gdy przedmiotem

NA BAZIE NOWYCH
PRZEPISOW KONSUMENT
BEDZIE MIAL SZERSZY
WACHLARZ UPRAWNIEN.
BEDZIE MOGE TAKZE,
ZAMIENNIE Z ZADANIEM
NAPRAWY/WYMIANY,
ZADAC OBNIZENIA CENY
BADZ ODSTAPIC OD
UMOWY.

Swiadczenia byta rzecz nieprefabrykowana, wy-
produkowana wedtug specyfikacji konsumenta lub
stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb). Ustawodawca tym samym wprowadzit
ograniczenie w prawie do odstapienia od umowy
bez podania przyczyny wobec oséb, ktére doko-
naja zamoéwien nietypowych (specyficzne wymia-
ry, kolorystyka, materiat). Osoby, ktére dokonaty
takiego zamdwienia, moga oczywiscie skorzystac
z rekojmi i dochodzi¢ swoich praw zgodnie z prze-
pisami Kodeksu cywilnego. Nie moga one jednak
bez przyczyny zwréci¢ zaméwionych - wolnych od
wad - produktéw.

Reklamowa¢ bedzie mozna tylko taka rzecz,
ktéra ma wady fizyczne w rozumieniu przepiséw
projektowanej ustawy. Termin na ztozenie
reklamacji bedzie wynosit 2 lata od dokonania
zakupu, z 6 do 12 miesiecy wydtuzy sie korzystny
dla konsumenta czas, w ktérym przyjmuje sie, ze
wada istniata juz w momencie sprzedazy.

Warto podkresli¢, iz na mocy nowych przepiséw
rzecz sprzedana bedzie miata  wade takze
w razie nieprawidlowego jej zamontowania
i uruchomienia, jezeli czynno$ci te zostaty

wykonane przez sprzedawce lub osobe trzecia, za
ktérg sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢, albo
przez kupujacego, ktéry postapit wedtug instrukgcji
otrzymanej od sprzedawcy.

Na bazie nowych przepiséw konsument bedzie
miat szerszy wachlarz uprawnien. Bedzie mogt
takze, zamiennie z zadaniem naprawy/wymiany,
zadac obnizenia ceny badZ odstapi¢ od umowy.

Po raz pierwszy uregulowana ustawowo zostanie
ponadto kwestia odpowiedzialno$ci za dostarczenie
towaru do miejsca zamieszkania konsumenta.
Wprowadzona zmiana ma znaczenie przede
wszystkim dla umoéw tzw. sprzedazy wysytkowej,
poniewaz w razie zastrzezenia w umowie, ze rzecz
ma zosta¢ dostarczona do miejsca zamieszkania
konsumenta, ryzyko przypadkowej utraty Ilub
zniszczenia rzeczy ponosit bedzie sprzedawca
(art. 4541 w zw. z art. 548 kc).

ROSZCZENIA W ZWIAZKU
Z WADLIWOSCIA RZECZY

Sprzedawcy w zwigzku z wadliwoscia rzeczy
sprzedanej takze przystuguja roszczenia.

)
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Sprzedawca, ktéry poniést koszty w wyniku
wykonania uprawnien przez konsumenta w zwigzku
z zaistnieniem wady fizycznej rzeczy sprzedanej,
bedzie mdgt Zzada¢ naprawienia poniesionej
szkody od tego z poprzednich sprzedawcow
lub producenta, wskutek ktérego dziatania lub
zaniechania rzecz stata sie wadliwa.
Odpowiedzialnos¢  okreslong powyzej ponosi
tez poprzedni sprzedawca/producent,  ktéry
wiedzac o wadzie rzeczy, nie poinformowat o niej
kupujacego lub sporzadzit instrukcje montazu
i uruchomienia dotgczong do rzeczy, jezeli wada
powstata na skutek zamontowania i uruchomienia
rzeczy przez konsumenta zgodnie z tg instrukcja.
Sprzedawca  moze  zada¢  odszkodowania
obejmujacego zwrot wydatkdw niezbednych w celu
realizacji uprawnien konsumenta, w szczegdlnosci
zwigzanych z wymiang lub usunieciem wady
rzeczy sprzedanej, jej demontazem, transportem
i ponownym zamontowaniem, a ponadto kwote,
o ktérg zostata obnizona cena rzeczy, oraz
utracone korzysci.

Roszczenie sprzedawcy przedawnia sig z uptywem
sze$ciu miesiecy. Bieg terminu przedawnienia
rozpoczyna sie z dniem poniesienia kosztéw przez
sprzedawce w wyniku wykonania uprawnien przez
konsumenta.

Przedsiebiorcy prowadzacy sklepy internetowe
muszg pamietac o tym, iz do uméw zawartych przed
datq wejscia w zycie nowych przepiséw zastosowanie
beda miaty przepisy dotychczasowe. W praktyce
oznacza to, ze sprzedawca po wejsciu ustawy w zycie
obowigzany bedzie udostepnia¢ konsumentom dwa
regulaminy sklepu internetowego:

m jeden dostosowany do nowych przepiséw,

m drugi w oparciu o dotychczasowe regulacje. @

Ustawodawca wprowadzit ograniczenie w prawie do odstapienia od umowy bez podania przy-
czyny wobec o0séb, ktére dokonaja zamdwien nietypowych (specyficzne wymiary, kolorystyka,
materiat). Osoby, ktére dokonaty takiego zamdwienia, moga oczywiscie skorzysta¢ z rekojmi
i dochodzi¢ swoich praw zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. Nie mogg one jednak bez
przyczyny zwréci¢ zamoéwionych - wolnych od wad - produktdéw.

* * *

Rzecz sprzedana bedzie miata wade takze w razie nieprawidtowego jej zamontowania
i uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaty wykonane przez sprzedawce lub osobe trzecia,
za ktdra sprzedawca ponosi odpowiedzialnos$¢, albo przez kupujacego, ktéry postapit wedtug
instrukcji otrzymanej od sprzedawcy.




poradnik przedsiebiorcy

JAK PRZEPROWADZIC
KAMPANIE MARKETINGOWA
W INTERNECIE?

Jak zwiekszy¢ sprzedaz okien, drzwi, bram czy rolet? Jak skutecznie promowac swojg firme w Inter-
necie? Co zrobi¢, by stac sie liderem w branzy i by¢ postrzeganym przez klientéw jako ekspert? Wraz
z ekspertami IC COMPLEX odpowiadamy na te i inne pytania.

Tekst: B. Groszek, M. Zagérowski
IC Complex
www.iccomplex.eu

Zartobliwe powiedzenie méwi, ze ,jesli czego$ nie ma w Internecie, to nie
istnieje”. Zwrot ten nie jest juz jednak tylko pustymi stowami. Uwzgledniajac
dynamiczny rozwdj reklamy online (ktérej wartos¢ w 2013 r. wzrosta o 10%
i wyniosta 2,4 min ztotych), oraz dostrzegajac rosnacy potencjat reklam kiero-
wanych na urzadzenia mobilne, a takze czestsze wykorzystanie internetowej
reklamy wideo, nie sposéb ignorowac tego medium.

Obecnos¢ firmy w Internecie nie jest juz jedynie alternatywnym sposobem
dotarcia do klienta. Jest to niemal koniecznos¢, jesli przedsiebiorca chce pro-
mowac swoje ustugi wsrdd szerszego grona odbiorcdw. W promocji online nie
chodzi tylko o obecnos$¢ czy natychmiastowe zwiekszenie sprzedazy, nalezy
pamietac tez o dtugofalowym aspekcie wizerunkowym. Wizerunek firmy w In-
ternecie jest bardzo wazny w sukcesywnym zwiekszaniu sprzedazy, a wiasnie
w sieci jest on szczegdlnie narazony na niebezpieczenstwo.

DYNAMIKA | EFEKTYWNOSC

Internet jest miejscem, gdzie wszelkie zmiany zachodza niezwykle dynamicz-
nie. To, co dzisiaj wydaje sie aktualne, jutro jest juz niepetnowartosciowe.
Szybkos$¢ zmian, jakie na tym polu zachodza, zmusza nas do ciagtego reago-
wania i modyfikowania narzedzi, jakie wykorzystujemy w kampaniach online.
Zle zaplanowana i nieprzemyslana kampania internetowa prowadzi czesto do
szybkiego ,przepalenia” budzetu i braku jakichkolwiek efektéw. Podobnie jak
wyprodukowania swoich okien nie powierzymy laikowi w branzy, tak nie war-
to eksperymentowac z prowadzeniem kampanii w sieci na wtasng reke. Aby
unikna¢ rozczarowania, warto powierzy¢ czes¢ zadan profesjonalistom, ktorzy
odpowiednio zainwestujq pienigdze firmy.

Majac na uwadze ten fakt, przygotowaliSmy kilka uniwersalnych zasad, ktére
w szczegdlnosci w branzy stolarki otworowej powinny by¢ wziete pod uwage
podczas planowania strategii promocyjnej. Ich nieprzestrzeganie moze skutko-
wac nie tylko brakiem efektéw kampanii reklamowej, ale réwniez wptynac ne-
gatywnie na wizerunek firmy. Pozwalajg one spojrze¢ nieco inaczej na kwestie
promocji, w szczegdlnosci tej internetowe;.

Wykres 1. Wydatki na reklame internetowa wedtug branzy.
Meble i deko (do ktérych zaliczamy stolarke otworowa) sa
niemal na samym koncu. Oznacza to duzy obszar do zago-
spodarowania online.

Motoryzacja

Finanse

Handel

Media, ksigzki, CD i DVD
Telekomunikacja
Nieruchomosci

Czas wolny

Zywnos¢

Higena i pielegnacja

Komputery i AV

Farmaceutyki, leki
Odziez i dodatki Dobra Trwate

Ustugi dla biznesu
Podréze i turystyka, HoReCa

Sprzety domowe, meble, deko

Napoje i alkochole

Edukacja

Chemia gospodarcza

Zrédto: IAB/PWC



1.Wyznacz jasny cel kampanii promocyjnej
Kazda firma ma swdj cel, ale nie zawsze jest on
jasno sprecyzowany i okreslony. W czasie plano-
wania dziatah promocyjnych wyznaczenie gtéw-
nego celu ma najwieksze znaczenie, poniewaz
to wtasnie od jego odpowiedniego zdefiniowania
zalezy, w jakim kierunku przebiegnie kampania.
Wazne jest, aby cel byt realny do osiagniecia
oraz mierzalny.

Jak go zdefiniowad? Musimy ustali¢, jaki kohcowy
efekt kampanii reklamowej jest dla nas najbar-
dziej pozadany. Czy chodzi nam o dotarcie do
okreslonej grupy docelowej z wybrang ofertg?
A moze chcemy promowac caty nasz asortyment
dla szerokiej grupy docelowej? Chodzi nam o bu-
dowanie wizerunku czy raczej o konkretny wzrost
sprzedazy? (wykres 1)

Okreslenie oczekiwanego celu kohcowego po-
zwoli spojrze¢ na nasze potrzeby z szerszej
perspektywy. Dzieki temu tatwiej wyznaczymy
,kamienie milowe” kampanii i zmierzymy jej
efektywnosé.

2.0kresl ,kamienie milowe”

Jesdli po pierwszym punkcie na usta ciSnie nam
sie ,ale przeciez nie jestem w stanie wybrac tyl-
ko jednego celu”, to z pomoca przychodzi okre-
slenie KPI (ang. Key Performance Indicators - Klu-
czowe Wskazniki Efektywnosci).

Chodzi nam o zwiekszenie liczby wejs¢ na stro-
ne? Jedli tak, to o ile? Moze chcemy pozyskac
baze e-mail odwiedzajacych nasza strone WWW?
W takim razie ilu maili potrzebujemy? Z drugiej
strony, w kampanii promocyjnej mozemy posta-
wi¢ na wizerunek i wtedy naszym celem zostanie
osiggniecie okreslonej liczby wyswietler reklamy.
Dzigki KPI doprecyzujemy nasze oczekiwania
wzgledem dziatan reklamowym. W pofaczeniu
z gtdwnym celem kampanii promocyjnej otrzy-
mamy peten poglad na nasze potrzeby i wyma-
gania.

3.Zadbaj o miejsce docelowe dla kampanii
Decydujac sie na kampanie promocyjna w Inter-
necie, koniecznie musimy zadba¢ o odpowiednie
miejsce docelowe naszych dziatan, czyli strone
WWW, na ktérg bedziemy chcieli sciggna¢ uzyt-
kownikdéw. Jej uktad, jakos¢ i wielkos¢ tekstow,
przyciski, to wszystko ma znaczenie dla konco-
wego efektu kampanii internetowe;.

Wyobraz sobie, ze wchodzisz do sklepu spo-
zywczego, w ktédrym wszystkie produkty sa
schowane pod ladg i chcac co$ kupié¢, musisz
za kazdym razem pytac sprzedawce o asor-
tyment. Takie podejscie nie zacheca klientéw
do zapoznania sie z oferta firmy i zakupu. Tak
samo moze dziatac Zle przygotowana strona in-
ternetowa, dlatego wtasnie tak istotna jest jej
optymalizacja.

Bardzo istotny element stanowi tutaj stosowanie
dobrych praktyk programistycznych pod pozycjo-
nowanie oraz responsywnos$¢ strony interneto-
wej. O ile pierwszy element nie budzi wiekszych
watpliwosci co do jego koniecznosci, ten drugi
WCigz nie jest standardem.

Responsywnos¢ oznacza, ze nasza strona bedzie
idealnie wysSwietlana réwniez na urzadzeniach
mobilnych (tablety, smartfony). Patrzac na ro-
snacy popyt na te urzadzania, mozna zatozy¢, ze
w niedalekiej przysztosci znaczna czes$¢ naszych
klientéw bedzie odwiedza¢ strony internetowe
korzystajac, wtasnie z takiego urzadzenia.

4.Wydeleguj czes¢ pracy na zewnatrz

Nie ma oséb, ktére sa specjalistami od wszyst-
kiego. Ta prawda jest znana chyba kazdemu,
w szczegdlnosci przedsiebiorcom. Im mniejsze
koszty, tym lepiej dla naszej firmy, jednak cza-
sami nie warto obcina¢ ich tam, gdzie mamy
duzo do stracenia. Planujgc kampanie reklamo-
wg W Internecie, nalezy zastanowic sie, ktére
jej elementy jesteSmy w stanie rzetelnie zreali-
zowaé we wtasnym zakresie, a ktére nie sg na-
szg mocng strong. Szczegdlnie te drugie warto
zrealizowac za pomoca kogo$ bardziej doswiad-
czonego. Swieze spojrzenie osoby ,z zewnatrz”
moze przynie$¢ wiele dobrego, nie tylko dla sa-
mej kampanii, ale takze moze poméc zauwazy¢
szanse i zagrozenia marketingowe dla naszej
strategii.

5.Uzbréj sie w cierpliwos¢

Efekty nie przyjda od razu. Pomimo ze reklama
internetowa daje mozliwosci rozpoczecia dziatan
niemal natychmiastowo, to uzyskanie oczekiwa-
nych efektéw czesto wymaga czasu, wielu analiz
i optymalizacji. Cierpliwos¢ jest tutaj kluczem do
sukcesu. Jesli kampanie prowadzi doswiadczony
zespot, to z pewnoscig dos¢ szybko odczujemy
jej pozytywne skutki.

6.Analizuj i poréwnuj

Analiza naszych dziatan powinna mie¢ miejsce
niemal na kazdym etapie kampanii interneto-
wej. To wlasnie w momencie analizy spotykaja
sie postawione przez nas cele oraz KPI z wynika-
mi kampanii. Dzieki analizowaniu efektywnosci
mozemy okresli¢, czy kampania idzie w dobrym
kierunku lub czy przeprowadzone dziatania przy-
niosty oczekiwany efekt. To ,trzymanie reki na
pulsie” daje mozliwosci szybkiego reagowania na
zachodzace zmiany i wprowadzania modyfikacji,
jesli te sa konieczne. Warto zatem uczestniczy¢
w procesie realizacji kampanii reklamowej i oma-
wia¢ wyniki na biezaco.

7.Wyciagaj wnioski
Po zakonczeniu dziatah promocyjnych nalezy roz-

TESTOWA KAMPANIA REKLAMOWA TWOICH PRODUKTOW

wazy¢, jaka realng korzy$¢ nam one przyniosty.
Poréwnajmy to, co dziato sie w trakcie trwania
kampanii, oraz narzedzia, ktére zostaty w niej
uzyte. Sprawdz, jakie kanaty promocji online
najlepiej sie sprawdzity i czy zatozone cele zo-
staty zrealizowane. Nie badZ tutaj jednak zbyt
pochopny w osadach. Moze sie okazac, ze przy-
jelismy zte zatozenia juz na poczatku dziatan i ich
realizacja byta bardzo trudna lub wrecz niemozli-
wa. Warto sprawdzi¢ réwniez, czy zamiast posta-
wionego przez nas celu nie zostat zrealizowany
nieco inny, taki, ktéry okaze sie dla nas o wiele
bardziej korzystny.

Analizujac powyzsze punkty, mozna odnalez¢
klucz do odpowiedniego przygotowania, przepro-
wadzenia i przeanalizowania kampanii interneto-
wej. Aby tak sie stato, nalezy zwréci¢ uwage na
trzy kluczowe elementy: CEL, RZETELNOSC oraz
ANALIZE,. [ ]

Dowiedz sie wiecej na:
www.feb.net.pl
www.iccomplex.eu

Nurtuje Cie jakas kwestia z zakresu mar-
ketingu internetowego? Wyslij pytanie do
nas - uzyskasz szybko obszerng odpowiedz,
a najciekawsze pytania wraz z odpowiedzia-
mi opublikujemy réwniez dla innych w kolej-
nym numerze. Wyslij pytanie na
profiokno@iccomplex.eu

W kolejnych wydaniach ,Profiokno”
przeczytasz o: pozycjonowaniu, rekla-
mie AdWords, marketingu szeptanym,
obecnosci w Social Media i reklamie
FaceAds.

Specjalnie dla czytelnikow PROFIOKNO wraz z IC COMPLEX przygotowaliSmy wyjatkowa
oferte na natychmiastowe zaistnienie w wynikach wyszukiwania, korzystajac z Reklamy Ad-
Words. Wyprébuj nasza kampanie testowa i juz dzi$ promuj swoje produkty w Internecie!

indywidualna

W ramach kampanii:

zwiekszymy wartos¢ kampanii 0 600 zt!

koszt miesieczny liczba nowych
dtugos¢ kampanii netto uzytkownikéw
Pakiet Basic 2 miesigce 500 zt do 1500* BONUS
+600zt
Pakiet Plus 3 miesigce 750 zt do 2500* 2wiekszamy wartogé
kampanii dla czytelni-
Oferta Jesli proponowane pakiety nie spetniaja Twoich kéw PROFIOKNO**

oczekiwan, napisz do nas, przygotujemy dla Ciebie
dedykowanga kampanie internetowa.

[ reklama tekstowa w wyszukiwarce Google na wybrane frazy kluczowe,
[ czotowe pozycje w wynikach bez pozycjonowania,

[ kierowanie reklamy tylko do 0séb poszukujgcych Twojego produktu,
[ reklama wyswietlana precyzyjnie w wybranych regionach.

SPROWADZ RUCH NA STRONE | SPRZEDAWA] WIECEJ, NAPISZ DO NAS: profiokno@iccomplex.eu

* liczba nowych uzytkownikow, ktérzy wejda na strong jest zalezna od typu kampanii.
** dla pierwszych 10 czytelnikéw PROFIONKO, ktérzy wyslg e-mail na profiokno@iccomplex.eu
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zarzadzanie i sprzedaz

PRACOWNIK CHARAKTERNY

Cechy, kompetencje, zachowania handlowcéw - co zmieniac¢, co rozwija¢? A moze, zamiast pracowac

nad obecnym podwtadnym, lepiej... zatrudni¢ nowego pracownika?

Tekst: Leszek Sergiel
Trener i wiasciciel firmy WITALNI-SZKOLENIA
www.witalni.pl

—

Wyniki uzyskane przez handlowcéw, stanowigce
przedmiot wyjatkowej troski wszystkich szeféw
sprzedazy, sa pochodng wielu sktadowych. Do tych
najbardziej oczywistych nalezy zaliczy¢ oferte, akcje
reklamowe, dziatania konkurencji, zasobnos¢ rynku
i wielkos¢ popytu, sezon, uwarunkowania gospo-
darczo-polityczne oraz szereg innych. Na pewno do
grupy czynnikdw majacych wptyw na efekt nalezy
zaliczy¢ réwniez ,czynnik” ludzki, czyli samego
sprzedawce z jego wadami, zaletami, cechami, za-
chowaniem, kompetencjami i - nazwijmy to - oso-
bowoscia.

IDEAL NIE ISTNIEJE

Znalez¢ i zatrudni¢ idealnego handlowca jest zada-
niem utopijnym, bo ideat jak wiadomo nie istnieje.
Tak samo wiadomo réwniez, ze dobry (czytaj sku-
teczny) sprzedawca nie jest bezrobotny, to moze
jednak warto przenalizowac¢ juz posiadane zasoby
i ewentualnie modyfikowa¢ te obszary zwigza-
ne z cztowiekiem, ktére przybliza dang osobe do
wspomnianego ideatu. Waznym jest jednak pyta-
nie, co mozna zmodyfikowac? Jedynie kompetencje
i zachowania. Nie da sie zmieni¢ cech czlowieka.
W praktyce wiele 0séb nie potrafi odrézni¢ jednego
od drugiego i do$¢ czesto usituja wptywac na dru-
ga osobe, chcac w niej zmieniad to, czego zmienic
sie nie da. Najpopularniejszymi pojeciami kwalifiko-
wanymi raz jako kompetencja, a raz jako cecha, sg
otwartos¢ i sympatia. Innym przyktadem jest zaan-
gazowanie. Zatem czy sa to cechy, czy kompeten-
cje? Odpowiedz na to pytanie brzmi: cechy. Aby co$
mozna byto zakwalifikowa¢ do kompetencji, musi
spetni¢ dwa warunki. Pierwszy z nich to mierzalnos¢.
Kompetencja powinna by¢ mozliwa do zmierzenia
jakakolwiek metoda. Drugi warunek to zmiennos¢
w czasie. Kompetencje mozna rozwija¢ w czasie
i mierzy¢. Trudno zatem zmierzy¢ otwartos¢, zaan-
gazowanie czy sympatie.

Aby miec szanse na modyfikacje kompetencji, warto
je odrézniac od cech i dodatkowo nie myli¢ z zacho-
waniem, ktdre po czesci jest wynikiem cech i po cze-

Sci kompetencji. Zmieniajgc kompetencje, mozemy
wptyna¢ na zachowania. Obserwujac cechy, mozemy
co najwyzej nie zatrudniac osdb, ktérych cechy beda
negatywnie wptywac na wspdtprace w firmie i na re-
lacje z klientami.

KOMPETENCJE

Truizmem jest definicja kompetencji jako zespotu wie-
dzy, umiejetnosci i postaw, ale przytoczenie jej ma
sens w Swietle ponizej wykazanej listy czynnikéw -
obszaréw stanowigcych o skutecznosci handlowca.
Czes$¢ to kompetencje, cze$¢ to zachowania, czes¢ to
cechy. Nie wszystko z tej listy da sie modyfikowac,
jest to réwniez lista niepetna, ale mogaca by¢ podsta-
wa do refleksji nad tym, co moze handlowiec zmieni¢
w sobie i w czym moze mu pomdc jego przetozony,
aby odnosi¢ wieksze sukcesy. Lista rozszerzona jest
tez o ,czynniki” zewnetrzne - otoczenie, w ktérym
ktos pracuje, bo cze$¢ zachowan moze by¢ wynikiem
wplywu firmy na czlowieka. Kolejnos¢ czynnikéw
ujetych ponizej jest przypadkowa i nie stanowi rangi
waznosci. Wszystkie niedostatki (fadniej nazywane
potencjatami), jezeli negatywnie wptywajg na sukces,
to obszary najwazniejsze.

HANDLOWIEC NA CHWILE

Jeden z czynnikéw utrudniajgcych prace sprzedaw-
cy to na pewno nieodpowiednia tozsamos¢ zawodo-
wa, czyli to, jak sam sprzedawca definiuje i postrze-
ga swoj zawdd oraz to, jak sie czuje w swojej roli
handlowca. Teoretycznie rzecz ujmujac, jezeli ktos
Lnie widzi sie” w tym zawodzie, to go nie wykonuje.
Nic bardziej mylnego. Istnieje ogromna rzesza oséb,
ktére pracujg w sprzedazy i w obstudze klienta
przez przypadek. Ktos$ ich zatrudnit, bo deklarowali
swoje zaangazowanie i otwartos¢ na ludzi, a tak na-
prawde to do zawodu sprzedawcy przyszli, bo byta

najwieksza ilo$¢ ofert pracy, bo jest deficyt i zapo-
trzebowanie na sprzedawcéw, bo cos trzeba robic,
bo to ,tylko na chwile” - dopdki nie znajda czegos
lepszego, bo to przeciez prosty i fatwy zawdd. Czu-
ja sie Zle w swojej roli, bo interpretujg sprzedaz
jako ,wciskanie” towaru, ,zebranie” i ,proszenie
sie” oraz jako prace, ktérag moga wykonywac lu-
dzie bez wiekszych kwalifikacji, czyli mato ambit-
na. W $wiecie, ale bardziej w naszym kraju, zawdd
handlowca nie ma najlepszej konotacji. Ludzie do
pracy w sprzedazy przychodzg ,na chwile”, a pdz-
niej tkwig w niej latami z tq tozsamoscia. Czesto
wrecz wstydzg sie swojej pracy. Nie widzg potrze-
by rozwoju, szukaja wymoéwek, przyczyn porazek
w tzw. Srodowisku, czyli poza sobg (kryzys, zty szef,
zta cena, zta oferta, zty program komputerowy, za
mato reklamy, zte panstwo, zly i gtupi klient, brak
prezentéw dla klientdéw etc.). W rezultacie spadaja
ich zaangazowanie, wewnetrzna motywacja i oczy-
wiscie jakos¢ pracy. Mysla, ze ,skoro jestem tu na
chwile, praca mnie nie pasjonuje, to nie ma sensu
sie starac”. Jezeli nawet Swiadomie tak nie mysla,
to tak czuja. Brak pasji u tych sprzedawcéw widocz-
ny jest gotym okiem i mocno odczuwalny przez
klientéw, ktérzy nawet nie wiedzg dlaczego, ale od
takich sprzedawcéw nie chca kupowaé. Czasami
kupia tylko raz. Czy tozsamos¢ da sie zmieni¢? Tak.
Albo inaczej - jest na to duza szansa. Na ogét to
kwestia coachingu, mentoringu i szkolen, ktére pro-
wadza trenerzy majacy swiadomos¢ tego, jak waz-
na role ma ten aspekt i nie skupiaja sie jedynie na
przekazywaniu ,,gotowych” recept i zadan utatwia-
jacych rozmowe w tysigcach sytuacji z klientem.
Czasami wystarczy zmienic tylko nazwe stanowiska
ze ,sprzedawcy” na ,doradce” lub ,specjaliste”, ale
zastosowanie tylko takiego zabiegu moze nie przy-
nies¢ trwatej zmiany tozsamosci.



ZNAC SWOJA WARTOSC

Kolejny wazny czynnik na liscie przyczyn porazek zwigzanych z zachowaniem
handlowca to jego zawyzone lub zanizone poczucie wartosci. Symptomy jednego
i drugiego sa widoczne zaréwno w mowie ciata, kontakcie wzrokowym, tonie
gtosu, poziomie gtosnosci, jak i w ,aktywnosci” w podchodzeniu do klienta np.
w salonie, inicjonowaniu kontaktéw z nowymi klientami - zwtaszcza przy uzyciu
telefonu. Handlowiec z zawyzonym poczuciem wartosci, tkwigcy bardzo czesto
w przekonaniu ,ja wiem lepiej”, to handlowiec, ktéry dos¢ protekcjonalnie

NIEZALEZNIE OD TEGO, ZE MAYA WIEDZA
| NISKI POZIOM UMIEJETNOSCI SA JEDNYM
ZE ZRODEX NIEPEWNOSCI HANDLOWCA
| TYM SAMYM SEABYCH JEGO EFEKTOW,
TO JEDNOCZESNIE TE DWA OBSZARY
STANOWIA DOWOD NA SZERZACA SIE
NISKA ODPOWIEDZIALNOSC ZAWODOWA,

potrafi potraktowac klienta i na ogét gtuchy jest na oczekiwania tego ostatniego.
Po co stuchac klienta, skoro wiem lepiej. Pokora w relacji z klientem to rzecz
niespotykana. Niestety, nawet jezeli handlowiec faktycznie wie lepiej, to
eksponowanie pozycji wyzszosci na ogét konczy sie brakiem podpisanej umowy.
Istnieje tak duzo technik przekazania klientowi, ze jego pomyst i oczekiwania s
co najmniej ,wymagajacymi ponownego przeanalizowania”, ze stosujac je mozna
zneutralizowac taka postawe handlowca. Nie o to jednak chodzi. Korzystniej jest
jednak wptynac na poczucie pewnosci handlowca i zréwnowazenie tego poczucia
niz ,sztuczne” maskowanie postawy zgrabnymi technikami. Zanizone z kolei
poczucie wartosci objawiajace sie ,skurczong” postawa ciata, cichym gtosem,
brakiem kontaktu wzrokowego wywotuje u klientdw podejrzenia, ze wspdtpraca
z handlowcem i oferta firmy niekoniecznie beda uczciwymi. Pocieszajacy jest
fakt, ze obie postawy da sie zmieni¢. Przyczyny zbytniej lub niedostatecznej
pewnosci siebie sa oczywiscie inne. Niekiedy jest to kwestia socjalizacji,
ale w wielu przypadkach to wynik $Swiadomosci zainteresowanego swoich
kompetencji osobistych lub ich braku. Naturalnie mozna skutecznie wzmacniac
osoby niepewne poprzez rozwdj zakreséw ich wiedzy i umiejetnosci, w ktérych
majg niedostatki, i zawsze mozna udowodni¢ osobie ,wszystkowiedzacej”,
ze sam fakt obnoszenia sie ze zbytnig pewnoscia siebie eliminuje jg z grona
profesjonalistéw.

BRAK ODPOWIEDZIALNOSCI

Niezaleznie od tego, ze mata wiedza i niski poziom umiejetnosci sg jednym ze
zrodet niepewnosci handlowca i tym samym stabych jego efektéw, to jednocze-
$nie te dwa obszary stanowig dowdd na szerzaca sie niska odpowiedzialnos¢
zawodowaq. Potaczenie przekonah osdéb pracujgcych z nieodpowiednia tozsa-
moscig z ignorancja zwigzang z wiedzg i umiejetnosciami to wiasciwie przepis
na sprzedawcdw, ktdrzy nie wiedza, co to odpowiedzialnos¢ zawodowa. Czy to
cecha, czy kompetencja? Pytanie pozornie trudne, bo przeciez nie ma miary
odpowiedzialnosci.... Czy aby na pewno? W moim przekonaniu da sie zmie-
rzy¢ odpowiedzialnos¢ np. iloscig popetnianych takich samych btedéw. Odpo-
wiedzialno$¢ zawodowa handlowca odnosi sie do takich waznych aspektéw,
jak etyka i uczciwos$¢ wobec klienta, po wiedze fachowg (merytoryczng), aby
nie stosowac np. rozwigzan technicznych narazajacych klientéw na niebezpie-
czenstwo wypadku lub inne straty. Odpowiedzialno$¢ da sie wyksztatci¢, zatem
kwalifikuje ja do kompetencji zawodowych, co jest dobrg informacja.

ROLA MOTYWAC]I WEWNETRZNE])

Niewatpliwie wieksze szanse na sukces w pracy handlowca ma osoba silnie
zmotywowana wewnetrznie, niz ta, ktéra takiej automotywacji nie posiada.
Jak wiadomo, motywacja wewnetrzna to ,silnik” napedzajacy ludzi do wyko-
nywania pracy znacznie silniej niz motywacja zewnetrzna (np. wynagrodzenie,
premie), poniewaz ten ,silnik” to ambicja i mocne dazenie do sukcesu. W tej
chwili panuje przekonanie, ze coraz trudniej, zwtaszcza wsréd mtodego poko-
lenia, 0 ambitne osoby. Wielokrotnie styszatem od menedzeréw, ze ,mtodym
sie nic nie chce”, ,,chca brad pienigdze i nic nie robi¢”, ,takie jest to pokolenie
i nic sie nie da zrobi¢”.

W kilku przypadkach rzeczywiscie ktos mégt natknac sie na taka ,wypalong zawo-
dowo” osobe i to zanim jeszcze zaczeta pracowac, ale twierdze jednak, ze rzeczy-

wisto$¢ jest inna. W mojej ocenie wiele 0séb nie wykazuje wewnetrznej motywacji,
bo firma, szef nie stwarzajg warunkéw, w ktérych pracownicy mogliby swoja moty-
wacje pokaza¢. W wielu organizacjach nie dopuszcza sie inicjatywy podwtadnych,
nie motywuje sie i nie pobudza do realizacji pomystéw podwtadnych. Skrajnym
przypadkiem sa firmy, w ktérych nie tylko sie nie realizuje pomystéw nowych, ale
nawet nie zaprasza sie podwtadnych do dyskusji zwigzanych z poprawa istniejgce-
go stanu. Co mozna zrobi¢ z handlowcem bez motywacji wewnetrznej? Na pewno
mozna dokonac jednej, dwéch, moze i trzech préb pobudzenia. Jezeli nie zadziata,
lepiej jest stwierdzi¢, Ze zrobito sie btad rekrutacyjny i szuka¢ kogos innego. Wcze-
$niej jednak zweryfikowa¢ warto warunki pracy, strukture firmy i odpowiedzie¢ na
pytanie, czy organizacja ,nie zabija" energii ludzkiej poprzez zbedne procedury.

NUDA, PANIE, NUDA

Przy apatycznych handlowcach, przy tych ,bez inicjatywy” istnieje ogromne
prawdopodobienstwo pojawienia sie nudy, bedacej dodatkowym, najsilniejszym
zabdjcg inicjatywy. Kto odpowiada za nude w pracy? Z jednej strony Zle
zorganizowany cztowiek, z drugiej - zta organizacja w firmie. Twierdze, ze
Jinteligentny cztowiek nigdy nie nudzi sie w pracy, bo zawsze jest kurz”, ale
mam réwniez petng Swiadomos¢, ze nuda moze tatwo wkras¢ sie wskutek braku
wyznaczania zadah przez szefa dotyczacych zachowania podwtadnego, ztego
zakresu obowigzkéw. Na pewno nuda szybko pojawi sie u pracownika, ktéry ma
tzw. niedocigzong role, czyli np. ma za mato obowigzkéw, lub zadania, ktére

~

wykonuje, sg fatwe, proste w odniesieniu do posiadanych umiejetnosci. Nuda
wynikajgca ze ztej organizacji to chyba najtatwiejszy obszar do zmiany. Dziwi
zatem fakt, ze nadal w wielu sklepach, salonach lub w ,stoiskach-wyspach”
umieszczonych w supermarketach widzi sie osoby grajace w gry, ogladajace filmy
lub z pasja oddane portalom spotecznosciowym.

Wraz z nuda tatwo o lenistwo. Lenistwo to ani cecha, ani kompetencja, to po
prostu zachowanie. Zasadniczg kwestig jest pytanie, czy podczas rekrutacji
mozna rozpoznac lenia i czy jezeli takiego juz sie zatrudni, to czy ma sens
wkiada¢ energie i Srodki w zmiane jego zachowania? W jakim$ stopniu
pracowitos¢, inicjatywe mozna zdefiniowal podczas rekrutacji, oceniajac
aktywno$¢ kandydata w dziatalnosciach spotecznych, sportowych, inicjatywach
pozazawodowych. Jednak trzeba szuka¢ mocnych dowoddw, a nie tylko stuchac
deklaracji w tym temacie. Na pytanie, czy angazowac energie w zmiane lenia,
kazdy musi sobie odpowiedzie¢ osobiscie.

Profil profesjonalnego sprzedawcy to oczywiscie ogromna lista cech,
kompetencji i zachowan, ale juz powyzsza lista nasuwa fundamentalne
pytanie: zmienia¢ obecnych pracownikéw czy ich kompetencje i zachowania?
Jednoznacznej odpowiedzi niestety, ale i na szczescie nie ma. Zawsze powinien
by¢ to wynik doktadnej analizy, badania kompetencji, a nie jedynie przekonan
i emocji os6b zarzadzajacych. Zaréwno rekrutacja, jak i poprawa zachowan
ludzi i ich kompetencji to procesy zwigzane z inwestycjami, ktére trudno
zabezpieczy¢ przed ryzykiem zakwalifikowania ich w efekcie do grupy tych
Jnietrafionych”. a
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SWOT - CZYLI STRATEGICZNA
RECEPTA NA SUKCES?

Jakie sg mocne strony przedsiebiorstwa?
Gdzie upatruje sie jego szans na zwiekszenie
zysku? Co moze firmie przeszkodzi¢ w osig-
gnieciu jej celdéw oraz nad czym powinna
popracowac? Na te i inne pytania pozwala
odpowiedziec rzetelnie przeprowadzona ana-
liza SWOT.

I Tekst: Katarzyna Antoniak

Teoretycznie kazdy przedsiebiorca jest w stanie (lepiej lub gorzej) wskazac swoje
najwieksze zalety, wie tez, w jakich dziedzinach firma kuleje. Poza tym, zapyta-
ny, co moze mu pomac lub przeszkodzi¢ w osiggnieciu biznesowego sukcesu, bez
problemu wylicza kolejne czynniki. Jednak zwykle brakuje w tym wszystkim holi-
stycznego myslenia, analizy wspomnianych elementéw jako catosci, logicznego
uporzadkowania informacji, co w konsekwengji utrudnia Swiadome podejmowanie
decyzji. Poméc moze przeprowadzenie czesto wykorzystywanej w zarzadzaniu
strategicznym, a jednoczesnie dos¢ prostej, analizy SWOT. Na czym ona polega?

PORZADEK MUSI BYC

Analiza SWOT jest jednym z narzedzi analitycznych stuzgcych do planowania
strategii w firmach. Polega na przeanalizowaniu silnych i stabych stron danego
przedsiebiorstwa (lub oferty) oraz szans i zagrozen w otoczeniu - wyjasnia dr Ma-



ANALIZA SWOT W 5 KROKACH

0 przemyslenie, czy mocne strony pozwalaja na

2. ZDEFINIOWANIE SZANS | ZAGROZEN

5. SFORMULOWANIE WNIOSKOW/STRATEGII

1. WYZNACZENIE SILNYCH | StABYCH STRON PRZEDSIEBIORSTWA

3. NADANIE WAG POSZCZEGOLNYM ELEMENTOM (0,1-1)
4. USTALENIE WZAJEMNYCH POWIAZAN POMIEDZY POSZCZEGOLNYMI ELEMENTAMI

petne wykorzystanie szans? Czy stabe strony
sprawiaja, ze skorzystanie z szansy staje sie
niemozliwe? Czy mocne strony utatwig likwidacje
zagrozen? Czy stabe strony mogg spotegowac
oddziatywanie zagrozen? Dzieki temu uzyskuje sie
peten obraz mozliwosci przedsiebiorswa, co utatwia

sformutowanie strategii czy biznesplanu.
Czym charakteryzuje sie dobrze przeprowadzona

ANALIZE SWOT MOZNA STOSOWAC DO: analiza SWOT? - Powinna by¢ rzetelna,

BIZNASPLANU,

= BUDOWANIA PLANOW STRATEGICZNYCH ORAZ JAKO PUNKT WYJSCIA DO TWORZENIA

m  OKRESLENIA KLUCZOWYCH CZYNNIKOW CZY PRODUKTOW, KTORE MAJA DECYDUJACY WPLYW NA
ROZWOJ FIRMY, PO CZYM UMACNIANIE ICH JAKO ZRODLA PRZEWAGI KONKURENCYJNE]J,
PRZEORIENTOWANIA DOTYCHCZASOWEGO KIERUNKU DZIAALNOSCI FIRMY,

WYPRACOWANIA PRIORYTETOWEGO KIERUNKU DZIALANIA DOSTOSOWANEGO DO
ZMIENIAJACYCH SIE WARUNKOW RYNKOWYCH,

= ROZPOZNANIA SYTUAC)I WEWNETRZNEJ | ZEWNETRZNEJ ORGANIZACJI PO TO, ABY

W PRZYPADKU WYKRYTYCH NIEDOSKONALOSCI WPROWADZIC PROGRAMY NAPRAWCZE.

zdystansowana i wykorzystywa¢ wiele Zrédet
informacji. Potrzebna jest réwniez wyobraznia,
by dostrzec wptyw wielu trendéw w otoczeniu na
dziafalnos¢ firmy. Niejednokrotnie chodzi o zjawiska,
ktérych znaczenie i implikacje nie zostaty jeszcze
zauwazone, docenione i opisane przez dziennikarzy
- méwi dr Koczerga.

Jeszcze lepszy obraz przedsiebiorstwa uzyskamy,
poréwnujac  jego analize SWOT z innymi
narzedziami, takimi jak macierz BCG czy analiza

ciej Koczerga z Katedry Strategii Marketingowych na
Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu. Pozwala
ukierunkowac i uporzadkowac informacje w taki spo-
séb, aby mozna byto je tatwo odczytywac i wysnu-
wac z nich wartosciowe wnioski. Poza tym nie bez
znaczenia jest takze prostota przekazu - duzo tatwiej
pokaza¢ komus gotowg analize SWOT niz opowiadac
o silnych i stabych stronach przedsiebiorstwa oraz
szansach i zagrozeniach bez uprzedniego uporzad-
kowania ich. W ten sposéb stuchacz fatwo moze sie
pogubi¢ lub nie wytapa¢ waznych informacji.

OBIEKTYWIZM NA WAGE ZtOTA
Nazwa SWOT pochodzi z jezyka angielskiego, od
pierwszych liter tworzacych jg czynnikéw. | tak mamy
kolejno: S - Strenghts (wspomniane mocne strony),
W - Weaknesses (stabe strony), O - Opportunities
(szanse) i T - Threats (zagrozenia). Dwa pierwsze
czynniki (mocne i stabe strony) odnoszg sie do tego,
co przedsiebiorcy najbardziej znane, a wiec atutéw
i mankamentdw jego firmy. Kolejne (szanse i zagroze-
nia) koncentrujg sie na tzw. otoczeniu zewnetrznym,
czyli wszystkim tym, co nie tworzy przedsiebiorstwa,
ale ma wptyw na jego funkcjonowanie, np. dziatania
konkurencji, panujaca moda, przepisy prawne itd.
Przeprowadzenie analizy SWOT polega na wypunk-
towaniu tych wszystkich elementéw w formie tabeli
(macierzy). Aby oceni¢ stopien waznosci poszczegdl-
nych czynnikéw, warto przyporzadkowac im utamko-
we wagi, np. znana marka - 0,5; silna grupa statych
klientéw - 0,3; fatwy dostep do nowinek na rynku -
0,2. Wagi w ramach poszczegdlnych kategorii (np.
mocne strony) musza sumowac sie do 1.

Skad czerpac informacje? Przede wszystkim z gto-
wy - przedsiebiorca najczesciej zna swoja firme od
podszewki. Jednak to nie wystarczy. Warto zapytac
o opinie klientéw (czesto ich sady moga zaskakiwac)
oraz inne osoby, ktére w sposéb obiektywny i warto-
Sciowy wypowiedzg sie na temat przedsiebiorstwa.
Ponadto, nalezy dobrze pozna¢ konkurentéw oraz
rynek. Warto $ledzi¢ informacje pojawiajace sie
w prasie (zwtaszcza branzowej) oraz w internecie.
Pomocne jest réwniez biezace obserwowanie gietdy,
a takze zmian w przepisach, ktére moga mie¢ wptyw
na funkcjonowanie firmy, np. podwyzka akcyzy.

SZYCIE SRATEGII

Po wypunktowaniu wszystkich elementéw analizy
SWOT, kolejnym krokiem jest szukanie wzajemnych
powigzan. Zbadanie, w jaki sposéb wptywaja na
siebie poszczegélne czynniki. W praktyce chodzi

Pieciu Sit Portera. e

ANALIZA SWOT POWINNA EWOLUOWAC, DOSTOSOWYWAC SIE DO ZACHODZACYCH ZMIAN

Analiza SWOT, podobnie jak i sam plan strategiczny, bywa traktowana jak fetysz. Btedem jest
postrzeganie jej jako czegos$ niezmiennego, co wystarczy zrobi¢ raz i co da odpowiedzi na naj-
wazniejsze pytania, zwalniajac z koniecznosci wprowadzania zmian oraz niezbednych dostoso-
wan w przedsiebiorstwie. Podobnie nie powinno sie konsekwentnie, uparcie wrecz, realizowac
raz objetej strategii, sformutowanej na podstawie wczesniej przygotowanej analizy SWOT. Oto-
czenie jest bowiem dynamiczne i moze wymagac ze strony kierownictwa firmy odpowiedzi na
zachodzace w nim zmiany.

Analiza SWOT pokazuje sytuacje na dany moment i moze sie szybko zdezaktualizowa¢. Poza tym
nie rozwigzuje problemu ze zdefiniowaniem oferty i sposobem oferowania produktéw na rynku.
Ponadto, to, co kierownictwo uznaje za swoja silng strone, niekoniecznie pozwoli firmie utrzymac
pozycje rynkowg w dtuzszej perspektywie. Niejednokrotnie moze sie réwniez okaza¢, ze cecha
uwazana za silng strone firmy w rzeczywistos$ci wcale nig nie jest, a menedzerowie stajg sie ofia-
ra tzw.,myslenia zyczeniowego”. Klienci najzwyczajniej mogg nie podziela¢ ich zdania. Trzeba
tez bra¢ pod uwage, ze konkurenci takze monitoruja otoczenie i wprowadzajg u siebie zmiany
pozwalajace im skuteczniej konkurowac.

Niekiedy, zwtaszcza w przypadku mtodych firm, nie ma jasnosci, co jest lub moze by¢ silng
strong danego podmiotu. Wigze sie z tym ryzyko wpadniecia w putapke zbyt szybkiego definio-
wania swoich atutéw. Tymczasem silna strona przedsiebiorstwa nieraz musi by¢ dopiero odkryta
poprzez konfrontacje z rynkiem.

Btedem jest réwniez koncentrowanie sie na szansach i zagrozeniach, ktére w zaden sposéb nie doty-
czg danej firmy, a sg rozwazane tylko dlatego, ze wiele sie o nich méwi w mediach.

Dr Maciej Koczerga z Katedry Strategii Marketingowych na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu

PRZYKLADOWA ANALIZA SWOT DLA SALONU FRYZJERSKIEGO

Mpcne strt_)ny l(Strenghts) Stabe strony (Weaknesses)
] Atrakcyjna lokalizacja - waga 0,1, . Stosunkowo wysokie ceny - 0,3,
" Wiasny Ioka] usiu99yvy -0.2, . [ Brak wtasnego parkingu dla klientéw -
[} Aktywna dziatalnos¢ reklamowa, liczne 0.25 =
promocje - 0'1.' - [ ] Brak rozpoznawalnego produktu i znanej | @
] Profesjonalny i wykwalifikowany personel marki - 0.2 §
-0,25 L ‘i . |m
. Ls s ) Utrudniony dostep do nowosci w branz
] Wysoka elastycznos¢ dziatania - 0,15, " -02 4 &P Y %‘
= Nowoczesne, eleganckie wyposazenie - - =
0,1,
] Grupa statych klientéw - 0,1.
. Zagrozenia (Threats)
Szanse (Opportunities) . }
[ State zapotrzebowanie na tego typu ustugi : Béﬁekggﬁirgnv\clgé_cgzsé 2 ~N
-0,1, A PR T
[ Wysoka Swiadomos¢ piekna - 0,1, " If\;laig ikk_)rz)ng;c klientéw do zmiany §
[ Umiejetne wykorzystanie oprogramowania N'y Jf S'I k d iczei - 0.3 ;—E
komputerowego w doborze fryzur - 0,15, " lestablinosc kadry pracownicze] - 9, 3. N
[ Stworzenie kacika dzieciecego - 0,2, m
[ Przypomnienie SMS o zaplanowanej
wizycie - 0,3,
®  Mozliwos¢ poszerzenia dziatalnosci o
ustugi kosmetyczne - 0,15.




realizacje

OKNA PASYWNE W PIERWSZE]
PRODUKCYJNE) HALI

PASYWNE]

W ostatnim wydaniu Profiokno przedstawiliSmy ogdlne zatozenia i projekt realizowanej przez firme
Elwiz S.A. pierwszej produkcyjnej hali pasywnej, w ktérej bedg powstawaty energooszczedne i pasyw-

ne okna z PVC. Czas na realizacje.

Tekst: Przemystaw 5Iusarczyk,
Elwiz sp. z o. o.

Krok ten jest niewatpliwie potwierdzeniem faktu,
ze decyzja o rozpoczeciu kilka lat temu produkgji
okien na bazie systeméw energeto®, to nie byt
wynik chwilowej mody i wytgcznie ,trik marke-
tingowy”, ale przemyslana i konsekwentnie wizja
rozwoju wdrazana przez Dyrektora Stawomira
Kwiatkowskiego. Firma udowadnia swe gtebokie
zaangazowanie w rozwdj idei budownictwa pasyw-
nego w kraju budujac nowga hale produkcyjna - be-
dzie to pierwsza w Polsce oraz w tej czesci Europy
hala produkcyjna spetniajace wysokie wymagania
standardu pasywnego, a jednoczesnie centrum
rozwoju i transferu wiedzy oraz miejsce spotkan
entuzjastéw budownictwa pasywnego.

Na pomysing realizacje budynku pasywnego skita-
da sie wiele czynnikdéw takich jak np. doskonate
ocieplenie, zastosowanie wentylacji mechanicznej
z odzyskiem ciepta o wysokiej sprawnosci, zapew-
nienie szczelnosci budynku, wtasciwe usytuowanie
budynku wzgledem kierunkéw $wiata, a takze uzy-

cie wysokojakosciowych okien pasywnych. Warto przyjrzec sie zatem jak do
tematu stolarki okiennej w tak prestizowej inwestycji podszedt sam zaintereso-
wany - inwestor, a jednoczesnie producent okien pasywnych.

OKNO DOSTARCZA CIEPLO

W przypadku tej inwestycji naturalng od samego poczatku rzecza byto, iz
w obiekcie zostang zastosowane najbardziej topowe i flagowe produkty, i tech-
nologie dedykowane dla budownictwa pasywnego. Jak podkreslat jeden z twér-
céw projektu hali, arch. Piotr Jurkiewicz: Bardzo trudng czescig projektu jest
takie zaplanowanie, aby zyski stoneczne nie stanowity problemu réwniez poza
sezonem grzewczym. SkupiliSmy sie na odpowiednim rozmieszczeniu okien
oraz zréznicowaniu przeszklenia na pétnocnej i potudniowej elewacji, aby méc
czerpac z naturalnego $Swiatta i zyskéw z promieniowania stonecznego, jedno-
czesnie nie dopuszczajac do przegrzania sie pomieszczen. W tym majg poméc
sterowane elektronicznie zaluzje zewngtrzne na potudniowej fasadzie.

Okno w budynku pasywnym staje sie niezwykle istotnym elementem biorgcym
udziat w bilansie energetycznym budynku. Ma ono bowiem za zadanie dostar-
czy¢ do wnetrza nie tylko Swiatto, ale takze ciepto. Nie jest to tatwe zadanie,
gdyz wiele zjawisk i zaleznosci fizycznych, kwestie technologiczne i ekonomicz-
ne sprawiaja, ze tylko odpowiednio zbilansowane okna sg w stanie dostarczy¢
do wnetrza budynku wtasciwg ilos¢ energii, nie pozwalajac jednoczesnie na
straty cieplne. Innymi stowy przez okna w budynku pasywnym pozyskuje sie
wiecej ciepfa, niz sie przez nie traci. Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze naj-
wieksze zyski stoneczne w budynkach uzyska¢ mozna od strony potudniowej
(bedac na poétkuli pétnocnej), natomiast strona pétnocna, a takze wschodnia
i zachodnia generuje raczej straty. Obecnie rozwdj wysokojakosciowych okien
sprawit jednak, ze przeszklenia moga by¢ stosowane takze od strony pétnoc-
nej, gdy zajdzie taka potrzeba.

DWA RODZAJE OKIEN

Majac na uwadze powyzsze wzgledy, jak rowniez uwzgledniajac rézne techno-
logie, w ktérych wznoszone byly hala produkcyjna i budynek biurowy, w catym
obiekcie zastosowano dwa rodzaje okien pasywnych, ktére réwniez zamonto-



wano wedtug dwdch wariantéw. Punktem wyjscia
byto indywidualne dobranie okien, w zaleznosci od
ich usytuowania w bryle budynku i faktycznie wy-
stepujacych potrzeb.

Od strony potudniowej, gdzie umiejscowiono po-
mieszczenia biurowe oraz gdzie spodziewac sie
mozna najwiekszych zyskéw stonecznych zastoso-
wano kombinacje okien otwieranych oraz statych
przeszklen, ktére maja za zadanie zapewni¢ moz-
liwe duze zyski cieplne. By osiagnac ten cel zasto-
sowano certyfikowane okna pasywne Elwiz energio
passiv®, w ktérych zastosowano technologie wkle-
jania szyb, zastapiono wzmocnienia stalowe wktad-
kami BASF z domieszka wtdkien szklanych, jak
réwniez docieplono wewnetrzne komory profili, re-
dukujac réwniez potencjalny mostek termiczny na
potaczeniu szyby i profilu, co pozwolito na uzyska-
nie izolacyjnosci termicznej systemu na poziomie
U, = 0,73 W/m?K. W celu maksymalizowania wyko-
rzystania energii cieplnej ze stonca, w oknach po
raz pierwszy w Polsce wykorzystano rekomendowa-
ne do domoéw pasywnych szyby firmy AGC Glass
Europe serii Thermobel TG iplus LS 4-18-14-18-14
o wartosci wspdtczynnika U, = 0,6 W/m?K, jedno-
czesnie wysokiej wartosci wspdtczynnika catko-
witej przepuszczalnosci promieniowania stonecz-
nego g = 65 % oraz wysokiej transmisji Swiatta
LT = 75 %. To pozwolito osiggna¢ nastepujace war-
tosci wspétczynnika przenikania ciepta dla okien na
poziomie U, od 0,69 W/m?K do 0,75 W/m?K.

By nie dopusci¢ do przegrzania pomieszczen na
potudniowej fasadzie zdecydowano o zastosowa-
niu sterowanych elektrycznie zaluzji fasadowych,
ktére ograniczajg skutecznie dziatanie promienio-
wania stonecznego, a przy tym dzieki swobodzie
regulacji kata nachylenia lameli mozna regulowac
stopieA przenikania $wiatta. Zaluzje fasadowe to
nowy produkt oferowany od niedawna przez firme
aluplast, a hala pasywna jest pierwszym obiektem,
gdzie zostang one zastosowane na takga skale.

W przypadku okien uzytych od strony pétnocnej
priorytetem byto zminimalizowanie strat energii.
Jest to, jak wspomniano strona powodujaca straty
cieplne i czerpanie energii jest od tej strony ogra-
niczone. Sytuacje komplikuje takze dodatkowo
zacienie padajgce od Sciany pobliskiego lasu. Stad
tez zdecydowano sie w tym przypadku na okna se-
rii Elwiz energio ultra - aktiv®, w ktérych poprzez
dodatkowe wyizolowanie komér profili poprawio-
no wspoétczynnik przenikania ciepta systemu do
U, = 0,71 W/m?K. Réwniez przy doborze szyb naj-
wazniejsza byfa ich izolacyjnosci cieplna, stad tez na
tej elewacji zastosowano szyby Thermobel TG iplus
E 4-18-14-18-14 o wspdtczynniku U, = 0,5 W/m?K
wartosci wspétczynnika catkowitej przepuszczalno-
$ci promieniowania stonecznego g = 50 %, przy tym
zachowujac wysoka transmisje Swiatta LT = 72 %.
Dzieki temu dla przeszklen po stronie pétnocnej
uzyskano wartosci wspodtczynnika izolacyjno-
Sci termicznej na poziomie U, od 0,60 W/m?K do
0,68 W/m?K. W zwigzku z tym, ze w przypadku bu-
dynkéw pasywnych niezwykle istotna jest szczel-
no$¢ catej konstrukcji, to stolarka standardowo
wyposazona zostata w tzw. chowane okucia, a pa-
rametr szczelnosci stolarki zostat zadeklarowany
na niezwykle wysrubowanym poziomie a=0,1.

TROJWARSTWOWY MONTAZ

Kryteriom zapewnienia maksymalnej szczelnosci
catej przegrody i uzyskania wspétczynnika przeni-
kalnosci termicznej dla zamontowanego okna na
poziomie U, Instal < 0,85 W/m?K stuzyt odpowied-

Listwa progowa z XPS

Rys.1 Schemat montazu w pofozeniu lica
Sciany

Rys.2 Schemat montazu w warstwie ocieplenia

KRYTERIOM ZAPEWNIENIA MAKSYMALNE] SZCZELNOSCI CALES
PRZEGRODY I UZYSKANIA WSPOLCZYNNIKA PRZENIKALNOSCI
TERMICZNE) DLA ZAMONTOWANEGO OKNA NA POZIOMIE

U

W INSTAL

< 0,85 W/M?K StUZYt ODPOWIEDNI

MONTAZ STOLARKI.

ni montaz stolarki. Tréjwarstwowy montaz okien
w warstwie izolacji pozwolit na zachowanie bardzo
dobrych parametréw cieplnych przegréd - stolar-
ka zamontowana w warstwie termoizolacyjnej nie

przerywa bowiem ciggtosci izolacji, a stanowi jej
przedtuzenie, dzieki czemu redukowane sg mostki
termiczne.

Ze wzgledu na rézng konstrukcje $cian zdecydo-
wano sie na montaz okien w dwdch wariantach
z Certyfikatu Passive House Institute wydanego dla
okien Elwiz energio passiv®.

W czesci biurowej, gdzie wykorzystano $ciany
modutowe, montaz wykonany zostat w potozeniu
lica éciany, w technologii warstwowej (Rys.1), na-
tomiast w hali produkcyjnej zdecydowano sie na
montaz okien w warstwie ocieplenia, przy uzyciu
dedykowanych do tego kotew (Rys.2). Dla wiasci-
wego uszczelnienia potaczenia okien i drzwi wyko-
rzystano szereg materiatéw uszczelniajacych, jak:
folie okienne butylowe o statym wspdtczynniku
Sd, tasmy rozprezne uszczelniajgco-dylatacyj-
ne, pianki niskorozprezne, masa butylowa i folie
EPDM. W czesci biurowej, by poprawi¢ stopien
uszczelnienia w sekcji dolnej, okna zostaty osa-
dzone na specjalnych listwach styrodurowych na
bazie grafitu.

Konstrukcja tego typu obiektu w polskich wa-
runkach nie miata jeszcze miejsca i przed projek-
tantami, konstruktorami, naukowcami oraz przed
samym inwestorem postawiono bardzo trudne
zadanie. O efektach koncowych bedziemy mogli
sie wkrétce przekonaé, bo oficjalne otwarcie hali
planowane jest pod koniec tego roku. Gtéwnymi
korzysciami ptynacymi z budowy obiektu pasywne-
go jest przed wszystkim zysk ekonomiczny, warto
bowiem podkresli¢, ze poczatkowe niewiele wyzsze
naktady inwestycyjne zwracaja sie juz w kilka lat,
a przez caty okres uzytkowania obiektu, generuje
on oszczednosci rzedu 90% w poréwnaniu do po-
dobnych istniejgcych obiektéw. [




realizacje

Dom mieszkalny, w ktérym niezaleznie od rosngcych cen nosnikdéw energii koszty eksploatacyjne beda
bliskie zeru? A moze trzygwiazdkowy hotel pasywny? Mrzonki? Marzenia? Czy jednak zmieniajgce sie
podejscie do budownictwa oraz gospodarki energetycznej?

I Tekst: Iwona Bortniczuk

W Zatuskach pod Warszawg powstaje dom o zero-
wym zuzyciu energii, natomiast w Bardzie - pierw-
szy pasywny obiekt hotelowy. To jedne z kilku no-
wych inwestycji Swiadczacych o tym, ze budujemy
coraz bardziej Swiadomie i przygotowujemy sie na
zmiany w prawie budowlanym oraz wejscie w zycie
unijnej dyrektywy.

AUTONOMICZNY = NIEZALEZNY

W zatozeniu dom ma by¢ docelowo uniezalezniony
od wszelkiej infrastruktury zewnetrznej.
Zdecydowano sie na koncepcje dr. Ludomira Dudy,
ale doprecyzowania wymaga jeszcze kwestia
wszystkich instalacji OZE. - Planujemy dom
zeroenergetyczny, a w wariancie optymistycznym
nawet plus energetyczny w zakresie tematu
,ciepfo” - ttumaczy inwestor Joanna Grot. Niestety
musimy korzystac z sieci elektroenergetycznej,
jako ze nasze zapotrzebowanie na prad nie
zawsze pokrywa sie ze stoneczng pogoda, kiedy
to panele fotowoltaiczne pracuja najwydajniej.
Ograniczeniem jest przede wszystkim obecny
status ustawy prosumenckiej, wedtug ktdrego, co
prawda istnieje mozliwos¢ odsprzedazy nadwyzek
wyprodukowanego pradu, ale w cenie absolutnie

SONDY TERMALNE | POMPA CIEPLA

Zapotrzebowanie na ciepto przy osiggnietych parametrach domu wynosi
10 W/m?2. Inwestorzy planujg zamontowanie wysoko sprawnego systemu wen-
tylacji mechanicznej z odzyskiem ciepta, z mozliwoscia chtodzenia pomiesz-
czen w okresie letnim. Za wstepne podgrzewanie lub ochtodzenie powietrza
bedzie odpowiada¢ gruntowy wymiennik ciepta. Pod budynkiem za$ zamon-
towano 45 sond termalnych Raugeo Helix®, ktére beda wykorzystywane jako
podstawowe Zrédto gruntowego zasobnika ciepta. Warto przy tym zaznaczy¢,
ze to jedne z pierwszych zastosowan tego rodzaju sond w budownictwie
prywatnym w Polsce. Na potrzeby instalacji ogrzewania podtogowego oraz
centralnego przygotowania cieptej wody uzytkowej z wykorzystaniem sond
gruntowych beda pracowa¢ hybrydowe kolektory stoneczne potaczone sze-
regowo z ogniwami PVT oraz pompa ciepta. - W naszym domu nie bedzie
problemu z dostarczeniem okreslonej, nawet ponad wymaganej ilosci ciepta
i jego gromadzeniem (sondy). Tematem do rozwigzania jest jedynie efektyw-
ne chtodzenie w czasie upatéw, takich jak w tym roku, bez zastosowania kli-
matyzacji - méwi Joanna Grot. Trwajg wiec tez dyskusje o zakresie instalacji
z wykorzystaniem mat kapilarnych.

Ponadto wywiercono studnie gtebinowg, ktéra stanie sie podstawowym Zré-
dtem wody (mimo mozliwosci podtaczenia do wodociggu). Planowane s3 tak-
ze: system zagospodarowania deszczéwki, budowa przydomowej biologicznej

nieadekwatnej do ceny zakupu. Dopdki ustawa

) ) Przed wylaniem ptyty funda-
nie nabierze ksztattu korzystnego dla prosumenta,

»
mentowej konieczne byto wyko-
a nie tylko dla zaktadu energetycznego, bedziemy nanie przepustow wszystkich
produkowa¢ prad tylko na wifasne potrzeby - instalacji.
kontynuuje.




oczyszczalni Sciekdw oraz sytemu drenazu, ktérego zadaniem ma by¢ regula-
cja gospodarki wodnej na dziatce.

KONSTRUKCJA

Budynek zostat posadowiony na bardzo dobrze zaizolowanej (styropian
grubosci 10 cm Termoorganika Gold fundament) betonowej ptycie
fundamentowej (beton z atestem). Sciany wzniesiono za pomocg bloczkéw
z betonu komdrkowego Ytong Energo o grubosci 24 cm, ocieplenie
stanowi¢ ma 25-centymetrowa warstwa styropianu Termonium Plus fasada
(Termoorganika), a wience i nadproza dodatkowo zaizolowano styrodurem®
(5 cm). Prefabrykowana wieZba dachowa zostata przygotowana do
zastosowania izolacji z celulozy (Ekofiber®, grubos¢ 40 cm). Zdecydowano
sie na nowatorski strop prefabrykowany z ptyt LVL, réwniez z wypetnieniem
celulozowg termoizolacjg o grubosci 25 cm (Moderndach). Na dach wybrano
pokrycie blachodachéwka Gerard Roofing® - lekkie, niepalne, trwate i przede
wszystkim stabilne termicznie.

Z niezwykta skrupulatnoscia potraktowano temat stolarki okiennej -
rygorystyczne podejscie do parametréw i sposobu montazu ma stuzyc
wyeliminowaniu ryzyka powstawania mostkéw termicznych. - Niestety,
w Warszawie i okolicach nie udato mi sie znaleZ¢ producenta, ktdry by
sprostat moim niestandardowym wymaganiom, takze uzytkowym. Firme,
ktdra profesjonalnie podeszta do tematu, znalaztam prawie 500 km dalej -
zartuje inwestor. Zdecydowano sie na okna Elwiz energio passiv® z naktadkami
aluminiowymi Elwiz AluSpace® o wyrézniajacych sie parametrach ciepinych
(w przypadku okien U, = max 0,78, w przypadku HST U, 6 = max 0,84).
Innowacyjna konstrukcja pakietu tréjszybowego pozwala na wysoki uzysk ciepta
zima (g = 65%). Oczywiscie, zastosowano tzw. ciepty montaz w technologii

warstwowej w potozeniu lica Sciany. Okna zaplanowano gtéwnie na elewacji
potudniowe] oraz czesciowo na zachodniej. - W budowie takiego domu,
w celu zapewnienia jego szczelnosci i wyeliminowaniu mostkdw termicznych,
niezwykle wazne jest dotrzymanie wysokiego rezimu wykonawczego na
kazdym etapie. To trudne, ale mozliwe - podkresla Joanna Grot.

Tematowi stolarki okiennej warto poswieci¢ nieco wiecej miejsca, gdyz w tym
przypadku bardzo $wiadome i okreslone na wysokim poziomie wymagania
inwestora wymusity zastosowanie niezwykle zaawansowanych technologicznie
rozwigzan, ktére wcigz jeszcze rzadko pojawiaja sie na naszym rynku.
W kontekscie czekajacych nas w perspektywie kilku lat zmian w przepisach
ich popularno$¢ powinna rosna¢. Zgodnie z regutami projektowania tego typu
budynkéw, okna zaplanowano gtéwnie na elewacji potudniowej oraz czesciowo
zachodniej, co stuzy¢ miato przede wszystkim pozyskiwaniu poprzez tak
umiejscowiong stolarke wiekszej ilosci energii cieplnej od stonca.

Stolarka okienna w tym domu to powigzanie praktycznosci, designu
i najwyzszych parametréw technicznych. Okna pasywne Elwiz energio passiv®

Elwiz AluSpace®

Prefabrykowana wieZba dachowa to sprawny
montaz bez btedéw konstrukcyjnych. Ze-
wnetrzne nadproza przed wylaniem zostaty
zaizolowane styrodurem.

to rozwigzanie technologiczne opracowane przez
firme Elwiz wykorzystujace systemy okienne
energeto®. Zastosowanie technologii wklejania
szyb, zastgpienie wzmocnien stalowych wktadkami
BASF z domieszkag wtdkien szklanych, jak réwniez
docieplenie wewnetrznych komér profili pozwolity
na uzyskanie izolacyjnosci termicznej profilu
na poziomie U, = 0,73 W/m?K. W czesci okien,
0 mniejszej powierzchni, dla zmaksymalizowania
energooszczednosci stolarki zastosowano okna
serii Elwiz Energio ultra-aktiv, w ktérych poprzez
dodatkowe wyizolowanie komar profili wspétczynnik
przenikania ciepta profilu zostat obnizony do
U, = 0,71 W/m?K. Doskonate parametry cieplne
konstrukcji (wartos¢ wspoétczynnika przenikania
ciepta zastosowanych okien wynosita od U, 0,72

ZGODNIE Z REGUtAMI PROJEKTOWANIA
TEGO TYPU BUDYNKOW, OKNA
ZAPLANOWANO GEOWNIE NA ELEWAC]I
POLUDNIOWE] ORAZ CZESCIOWO

ZACHODNIEJ, CO StUzYC MIALO PRZEDE
WSZYSTKIM POZYSKIWANIU POPRZEZ TAK

UMIEJSCOWIONA STOLARKE, WIEKSZE]
ILOSCI ENERGII CIEPLNE] OD SEONCA.

Stan na sierpien
2014 - surowy
zamknigty.

do 0,78 W/m?K) sprawiajg, ze jest to niezwykle
skuteczna bariera dla utraty ciepta. Dazac do
maksymalnego wykorzystania ciepta uzyskanego
ze stonca, w oknach zdecydowano sie wykorzystac
rekomendowane do doméw pasywnych szyby
firmy AGC Glass Europe serii Thermobel TG
iplus LS 4-18-14-18-14 o wartosci wspdtczynnika
U, = 0,6 W/mK, jednoczesnie wysokiej wartosci
wspdtczynnika  catkowitej  przepuszczalno$ciw




realizacje

- promieniowania stonecznego SF = 65% oraz
wysokiej transmisji $wiatta LT = 75%, by zapewni¢
komfortowy dostep Swiatta dziennego do wnetrza
pomieszczen. Szyby wyposazone byty w ciepte
ramki SWS Ultimate EEP o wspétczynniku
\IJg = 0,027 W/mK.

Dodatkowo w domu zaprojektowane zostaty
3 zestawy drzwi unoszono-przesuwnych HST,
ktére zostaty wykonane w oparciu o oferowang od
niedawna przez firme aluplast najnowszg wersje
HST Premium - system drzwi przesuwnych, ktére
dzieki zastosowaniu materiatéw kompozytowych
i dociepleniu piana poliuretanowg posiadaja
doskonate wtasciwosci cieplne. Na bazie tego
systemu zaoferowane zostaty drzwi HST Energio,
ktére bazujg na autorskich rozwigzaniach
firmy Elwiz, s dopetnieniem gamy produktéw
,Energio”. Przy zastosowaniu opisanych powyzej

zestawéw szybowych drzwi przesuwne uzyskaty
wsp6tczynnik przenikania ciepta od U, 0,81 do
0,84 W/m2K. By dodatkowo utatwi¢ obstuge
wielkopowierzchniowych  drzwi  przesuwnych,
najwieksze z nich zostaty wyposazone w silnik
elektryczny, umozliwiajacy zdalne serowanie.
Zastosowana w domu autonomicznym stolarka
cechuje sie réwniez niezwykle ciekawym designem.
Okna od wewnatrz okleinowane sa w kolorze
brzozy, od zewnatrz natomiast zamontowane sa
naktadki aluminiowe Elwiz AluSpace® w kolorze
RAL 70160, ktére gwarantuja nowoczesny
wyglad, zwiekszaja odporno$¢ na uszkodzenia
i dodatkowo stabilizuja (usztywniaja) konstrukcje.
Okna wyposazone zostaty w niewidoczne,
chowane okucia, ktére poza walorem estetycznym
sq  przede wszystkim niezwykle istotne dla
zapewniania odpowiedniej szczelnosci. Dodatkowo
w kazdym oknie zamontowano elementy systemu
informacyjnego MVS. Czujniki wraz z magnesem,
zamontowane we wrebie skrzydta, nadzorujg okno
i reaguja, kiedy jest nieprawidtowo zamknigte.
W przypadku préby podwazenia okna, a takze
gdy dojdzie do niepozadanego otwarcia, system
MVS przekazuje informacje do zintegrowanego
z nim systemu alarmowego i wywotuje alarm.
Funkcje oku¢ zostaty dodatkowo indywidualnie
dopasowane, poprzez autorskie rozwigzania,
do potrzeb zgtaszanych przez inwestora, m.in.
poprzez powigzanie btednego potozenia klamki
z hamulcem w klamce.

Elementem szczegétowych analiz i ustalen
byt réwniez montaz stolarki, ktéry miat
zapewni¢ wiasciwg szczelno$¢ catej przegrody
i wspétczynnik przenikalnosci termicznej dla catej
przegrody na poziomie U, .. < 0,85 W/mK.
Zdecydowano sie na montaz w potozeniu lica
Sciany w technologii warstwowej, stosujgc wariant
2 z Certyfikatu Passive House Institute wydanego
dla okien Elwiz Energio Passiv®. Okna posadowione
zostaty na specjalnie przygotowanych listwach
styrodurowych, drzwi HST na poszerzeniach
systemowych, a do ich uszczelnienia zostaty
wykorzystane pianki nisko rozprezne, tasmy
rozprezne dylatacyjne oraz tasmy butylowe.
Dla uzyskania pozadanego efektu uszczelnienia
otwory okienne zostaty wczesniej odpowiednio
wygtadzone i przetarte zaprawa cieptochronna.
(poziomy w sekcji dolnej).

Wizualizacja hotelu w Bardzie

TRZY GWIAZDKI PASYWNOSCI

Bardo, niewielka miejscowos$¢ nad Nysa Ktodzka,
stynie przede wszystkim z szerokiej oferty w za-
kresie turystyki rekreacyjnej. Dzika przyroda, za-
pierajgce dech w piersiach widoki, liczne szlaki
rowerowe - bardzianie zachecaja, aby region eks-
plorowa¢ aktywnie. W miescie powstaje witasnie
Centrum Turystyki Rowerowej, miejsce taczace
w sobie funkcje hotelu, jadtodajni, wypozyczalni
roweréw, sklepu z rowerami, centrum przygotowan
kolarskich i warsztatu rowerowego. Inwestycja jest
jednak interesujaca réwniez z innych wzgledéw. To
pierwszy w Polsce hotel o standardzie pasywnym.
Jak méwi inwestor, wtasciciel Firmy Ogélno-Budow-
lanej Marcin Skoczen, ,pasywnos¢” nie stanowi
zwyktego chwytu marketingowego. - Nie chodzi
o to, aby przyciagnac potencjalnych gosci hastem
Lpasywnosc”, a przede wszystkim, by szerzyc idee
budownictwa zréwnowazonego, niskoenergetycz-
nego oraz dzieli¢ sie zdobytg wiedza.

Za wykonanie odpowiada Dolnoslaska Agencja
Energii i Srodowiska. Oczywiscie poszczegdlne in-
stalacje i urzadzenia dobrano z uwagi na ich jak
najmniejsza energochtonno$¢. Inwestor zaplanowat
wdrozenie instalacji wentylacji mechanicznej z re-
kuperatorem o sprawno$ci 75% wspdtpracujgcej
z gruntowym wymiennikiem ciepta - system zostat
wyposazony w automatyke sterujgcag umozliwiaja-
ca wspdtprace z infrastruktura sieci domowej. Zré-
dtem ciepta dla wentylacji oraz centralnego ogrze-
wania jest gruntowa pompa ciepta o mocy 78,2 kW.

W procesie projektowym zwrécono uwage na ryzy-
ko przegrzewania pomieszczen, w zwigzku z czym
przewidziano wykorzystanie GWC i by-passu
centrali wentylacyjnej.

Budownictwo pasywne zaktada wykorzystanie naj-
wyzszej jakosci materiatéw, ktére przy odpowied-
niej technologii wykonania pozwola na osiagnigcie
jak najlepszych parametréw szczelnosci, izolacji
termicznej oraz na zminimalizowanie ryzyka po-
wstawania mostkéw termicznych. Wszystkie pro-
cesy zachodzace w budynku, wymiana powietrza
czy ciepta, musza by¢ precyzyjnie sterowane,
dzieki czemu mozliwe jest osiggniecie pozytyw-
nego bilansu energetycznego. Nie bez znaczenia
sg tu tez parametry wszystkich przegréd budow-
lanych. Wspétczynnik przenikania ciepta scian ze-
wnetrznych hotelu wyniést 0,105 W/(m?K) (dzieki
zastosowaniu ceramiki poryzowanej Porotherm
i styropianu EPS A=0,031), w przypadku pod-
fogi na gruncie jest to 0,096 W/(m2K), a dachu
0,112 W/(m?K). Okna charakteryzuja sie natomiast
U na poziomie 0,780-0,900 W/(m?2K).

Na niskie zuzycie energii wptywa oczywiscie réw-
niez stolarka okienna. Wykorzystano okna PVC
oraz ALU o charakterystyce pasywnej - przyjeto
autorskie rozwigzanie w systemie Elwiz ener-
gio passiv®, ktére uzyskato potwierdzenie pa-
rametrow przez Passivhaus Institut Darmstadt.
Parametry energio passiv bez stali wynosza:
U, = 0,73 /0,74 W/(m?K) wg sekcji, g = 50/62%
wg pozycji, Lt = 71/73% wg pozycji, a = 0,2
(dla okna ref. 1230%1480 = 0,09; warto$¢ de-
klarowana a = 0,2 to jeden z najwazniejszych
parametréw szczelnosci dla stolarki pasywnej),
U, = 0,65 W/(m?K) (dla okna ref. 1230*¥1480, dla
specyfiki wyzej przedstawionej wg normy PN-EN
ISO 10077-1 wg normy klasyfikacyjnej 14351-
1+A1). Z kolei dla stolarki aluminium przyjeto
autorskie rozwigzanie Elwiz Energio Doors®. - Jest
to zmodyfikowany system aluminiowy pozwala-
jacy na uzyskanie izolacyjnosci termicznej drzwi
U, = 0.8 W/(m?K) - thumaczy Krystian Frydrych,
Dyrektor Regionu Elwiz S.A., odpowiedzialny za
koordynacje i nadzér nad projektem doboru i za-
stosowania stolarki dla obiektu. - Uzyskane pa-
rametry sq mozliwe dzieki modyfikacji wktadek
termicznych w profilu aluminiowym, co pozwala
stosowac system do obiektéw o charakterystyce
pasywnej. Dodatkowo zastosowano od strony po-
tudniowej budynku szkto pozwalajace na wieksze
pozyskanie energii stonecznej. Szkto o wyzszym
wspotczynniku g solar factor = 62% daje moZli-
wos¢ skorzystania z energii stonecznej przy ogrze-
waniu budynku - kontynuuje.

W hotelu w Bardzie zastosowano réwniez okna
dachowe FTT U8 Thermo firmy Fakro dedykowane
inwestycjom pasywnym. Trzykomorowy pakiet szy-
bowy osadzony jest w poszerzonej ramie. Uw okna
montowanego wraz z kotnierzem EHV-AT Thermo
plasuje sie na poziomie U,=0,58 W/(m?K). Kotnierz
dociepla okno powyzej drewnianej konstrukgji da-
chu. Elastyczny materiat dociepleniowy przyklejo-
ny od wewnatrz szczelnie przylega do oscieznicy,
tworzac swego rodzaju termoizolacyjng rame. Ter-
moizolacja jest dodatkowo zabezpieczona przed
zawilgoceniem.

Hotel Centrum Turystyki Rowerowej to doskonate
miejsce dla tych, ktérzy nie wyobrazajg sobie urlo-
pu bez dwdch kétek. Jednak, jak podkresla inwe-
stor, to takze czesto jedyna okazja, by pomieszkac
pod dachem energooszczednego budynku. Oraz
przekonac sie o tym, ze komfort uzytkowania takie-
go obiektu jest zaskakujaco wysoki. a
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THERMOBEL TG LS/LST

GLASS UNLIMITED

Spotka AGC Glass Europe wprowadza na rynek szkto z ulepszong powtoks iplus LS,
umozliwiajgcg wykorzystanie ciepta uzyskiwanego ze stonca jako naturalnego
zrodta energii. Szkto z powtok3 iplus LS jest uzywane jako produkt bazowy do
tworzenia catej gamy doskonatej jakosci szyb izolacyjnych Thermobel TG LS.

Unikalne parametry tego szktfa spetniajg wymagania stawiane nowoczesnym szybom zespolonym:

* niska wartos¢ wspétczynnika przepuszczalnosci ciepta U, = 0,6 W/(m?.K) = zwysoka izolacja cieplna

* wysoka wartosc wspotczynnika catkowitej przepuszczalnosci promieniowania stonecznego SF = 64 % —
wykorzystanie ciepfa uzyskanego ze storica jako naturalnego zrédta energii (pasywny zysk energetyczny)

¢ wysoka transmisja swiatfa LT = 75 % — zapewnia komfortowy dostep swiatfa dziennego do wnetrza budynku

¢ szkto termoutwardzane (hartowane) Thermobel TG LST = oznacza bezpieczenstwo dla domu i domownikéw

AGC Flat Glass Polska Sp. z 0.0. — Byslawska 73, 04-993 Warszawa — Tel.: +48 22 872 02 23 - polska@eu.agc.com — www.YourGlass.com
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Zupetnie nowe mozliwosci — innowacje zmieniajgce wszystko =
1 e
Klaes Webshop \% % =
Z Klaes Webshop masz w reku narzedzie, dzieki ktéremu zaprezentujesz swoje produkty o
w najlepszym $wietle bez potrzeby zatrudniania programisty! Wypetnij Webshop danymi h g ° E_‘_‘__
ze swojego programu Klaes i dostosuj do potrzeb wtasnej marki. Ustaw rabaty dla B —
N Webshop

swoich dealeréw w prosty i komfortowy sposéb. Z Klaes Webshop dotrzesz

do wszystkich grup docelowych, tak dealeréw jak i klientéw indywidu-

alnych. ) A
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Konfigurator Paneli Drzwiowych Klaes Flentoiant A
Lo . S B8 Nowe dane techniczne szkta
Oferty na drzwi wejsciowe w zupetnie nowej jakosci — bez szuka- — |

nia w katalogach lub skomplikowanego importowania obrazkéw.

- Bigenschatten

)

. . . | = Technische Werte
To proste — uruchom internetowy konfigurator paneli Twojego . T
dostawcy bezposrednio z programu konstrukcyjnego Klaes i k [ cenmtmepedrainngnd 9
. . . =[] somm Shading Coefficient
utworz panel. Klaes przekaze wszelkie potrzebne dane tak, by tyl- - =
A - Uchtdurchidssigheit

ko prawidtowe panele byty dostepne. Wszystkie istotne informacje i T f—
sg zwracane to programu Klaes. Opis, cena, numer zamdwieniowy, a -
nawet obrazek panelu sg bezposrednio dostepne w programie Klaes.

Nowe dane techniczne szkla - Elastyczno$¢ na najwyzszym poziomie

Nowe dane technologiczne szkta umozliwiaja tworzenie szkfa zespolonego z pojedynczych
komponentéw ze wszystkimi potrzebnymi danymi technologicznymi. Warianty produktow
mogg by¢ tworzone przez administratora, lub bezposrednio w ofercie. Dzieki temu osiggamy
maksymalna elastycznos¢. Program sam odnajduje czy wprowadzony wariant juz istnieje i
pobiera odpowiednie dla niego dane techniczne.

Klaes 3D

Jesli chcesz skonstruowac fasade lub ogréd zimowy z drewna, drew-alu, pvc czy aluminium,
to niezaleznie od wymagan klienta jest to tak tatwe jak zaprojektowanie okna. Klaes 3D jest
idealnym narzedziem do tatwego tworzenia nawet skomplikowanych konstrukgji, profe-
sjonalnej ich prezentacji, precyzyjnej kalkulacji ceny i efektywnej produkcji — w dodatku

nie wymaga umiejetnosci pracy z CAD! Dzieki elastycznemu systemowi danych mozesz
wprowadzi¢ do Twojego systemu niemal dowolne profile ze wszystkich materiatéw.

Nowe mozliwosci importu siatki z CAD przyspieszajg tworzenie konstrukcji, a nowy ,widok
Rentgenowski” umozliwia petny przeglad elementéw i obrébek jeszcze w komputerze.

Klaes premium

Catkowicie zintegrowane
rozwigzanie w jednym pakiecie

Klaes professional
Kompleksowe rozwigzanie dla wszystkich

firm z zautomatyzowana produkcja K LA E s
-

WORLDWIDE NO.1
Klaes vario

Elastyczne rozwigzanie podstawowe

Klaes trade Okna. Fasady. Ogrody zimowe.
Innowacyjne rozwigzanie dla dealeréw Rozwiazania informatyczne dla firm KAZDEJ wielkosci.

Klaes 3D

Kompletne rozwigzanie dla ogrodéw zimowych i Klaes Polska Sp. z 0.0. | ul. Strzeszyriska 73/75 | 60-479 Poznar | Polska
fasad ze wszystkich materiatéw i rodzajéw profili Kontakt: +48 725 737 725 | awierzman@klaes.com | www.klaes.com



